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1.0pwwun

MaanaannunH TEXHONOMMNH Xypaau, GUOHUAT HAr yHTaas Copaxaj LUNHI LUMHD
TEXHOMOMMH Wnnanaap baspkuraaH rapcaap 6avaar He GUAHMIAT yparil Xapx
TAIMYYM3X34 UX YYPIUAr r'ynuaTragar omnaa. Magsanan, xapunuaa Xon600Hbl
TEXHOSMOM Hb OHEOIMNH O3NXUIA AaXUHbI XONKMUWH Y/ XaHanarbir TO4opXonory
XYYUH 3YWN, YNC OPHYYAbIH HUNMAM, SOUWH 3aCTUNH XONKITUAH XypAaacryyp, XyHumn
XOKWUN, 3pX, 3pX Yeneer xaHrax, 6artanraaxyynax xaparcan 6omx 6anHa.

MoHron ync Hb epreH yyaam rasap Hytartaw, 6avranviiH apc Tac yyp
ambcranTtamn, XyH aMm Tapxan cyypbLUCaH MaHan yrcblH XyBbA TyC canbapbir
aMXMUNTTan XenKyYImK HUMrAaM, 34M1H 3acrmiiH Bycag canbapbliH XeDKIMIT S3MXKMX
aBaan Yyxan a4 xonborgonTton 6anx oM. YRNUUNrad apxnardyanind ynun axunnaraar
30xuuyyrnax wygapra 3ax 333MnH epCeriieeHNNr A3MXUX, XOTUNH TONeBMNenTTaun,
arcblH Xapaartan yun axunnaraar sisyyrnaxag upragag XypCoH YUMN4YuMnras, TYYHUN
XYPTIIMXKMIH Tanaapx HapumBuMNCaH cyganraa, Toou00 Hb Yyxan ad xonoorgonton
tOM.

OHAXyY cyganraaHbl axur, aHanuTuK yrHanT Hb Xapunuaa xon6oo,
M3433MSIMNH TEXHONOIMIH rasap 6yx HUNTUNH YUNYUNTI3HMUIA YYPIUAH CaH
CaHXYYXUnTaap xunrgax bym 6ereeq anmar, cymg, 6ar, HAKCNAN, oyypar, XOPOOAbIH
M333191, Xapunuaa Xon600Hbl YUMHYUIITI3HUN XYPTIIMXK, XOT X6466MMNH TOOH
ANraaHbl TYBLUMH, YANYUAT33 TYC OYPUIH CYIHKIHUIA XaMpax Xypad, Xaparnar4yaninH
TOO, CaHar XyConT, 3panT X3paruada 39prunr HapuMBYNaH cyanaH raprax 30punroTomu.
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2.CypanraaHbl YWNYUT33HAW TaHUNLyynra
2.1 CypanraaHbl axrnblH 30pUNro

Monron YncbiH 3acruiH MaspblH MepuiiH xeTenbepT TycraracaH "©Haep XypaHbl
OpreH 3ypBacCblH TYraaxX CYIDKId YHASCHWA xeTenbep", MoHron yncbliH 3acrumH
raspbiH 2012-2016 oHbl ynn axwunnaraanol xeTenbdep, "Llaxum 3acar" yHO3CHUK
xetenbept TycraracaH TepunH YWNYMAraar upragag TYProH Liyypxaw, wun Tog,
aBunran XxXyHa cypTanryd Xyprax 30punTbiH XYP33HA TOPUMH YUNUUIITIar Laxum
Xan6apT WuImKyynax “TepunH ymnuunradHui HaracaH Beb nopTanbiH Moaynuyn
XONKYYNax” Tecen, TOPUNH YAMYUNIISHUM HAr U3rMnNH TeB Banryynax axnyyabir ye
waTTavraap amxunttan 30xvoH 6GaunryynaH axwunnax 6anHa. TepurH uUaxum
YANYUArad OPOH HYTIMWH MPragag Xyprax XYPTIAMXKUNM camkpyynax, 6yx HUATUAH
LaxMM X3parnaar HAMArayynax, Laxmm OpYUHA XYYXAUAH aroynryn 6angnbir xaHrax,
94ra3pTam XxonbooTom Xyynb, 3pX 3yMH OpPYHbIr 6ONOBCPOHIYn 6ONrOX04 OPLUMHO.

OpooruiiH 6angnaap TepuH 3axmpraanbl 6anryynnaryyabiH YUIYUraaHyyaunr
Uaxmm XanbapT LWMIMDKYYIDK, HUACH3NUWH  Mprag TOPUWH  YUANYUIr3ar Laxum
Xxanba3paap aB4y 3X3ANCIH. [apaarmnH wartaHg Oyx HUNTUAH Xapunuaa xonboo,
M393M191  TEXHONMOMMMH  X3P3ArNa3HUN  M3aNar  OOMoBCPONbIr  433LNYYNIAX,
ancnargcaH xefee OpOH HYTIMWH UPragsg TOpPUMH YUNUUAraar uaxum xanbapasp
XYpPraxasp TeneBneH axwunnax 6amHa. Nimg O6yx HUATUAH xapunuaa xondoo,
M393MNIMAH TEXHONOMMNH X3P3rN33HUN eHeernnH 6angneir cyanax, OpoH HYTrUIH
NPraaniH X349H XyBb Hb MHTEPHAT, CyypuH GONOH 366BPUINH KOMMNbIOTEP, yxaanar
rap yrac/Texeepemx xaparnagar 60MOH M-MaWN Xasar awwurnagar 9cax Tanaap
cygarmK TOOH M3433NMUNr raprax waapgnaratam 6arHa.

MeH HacaHO Xyp33aryh MHTEPHIT X3p3arnardng HUArMWUWH CYIDKI3HL TaTargaH
OpXX, ©6pUINree xamraanax YagBaprym Xyyxayy4a UnHxyy Hamaraax 6avHa. XyyxgumH
LaxXMM OpYHbI XSAHANTIYM, Xa3raaprymn XaparnasaHnin yp AyH4 TYYHTaN XxonbooTon ramT
X3PIrUMH TOO BCOX, XYYXAUNH XYMYYXWUI, 3aH TeNeBT Myyraap Heneernex 33par ceper
Yp AaraBap yyccaap 6anHa. Minmg MoHron yncbiH XamxaaHa EpeHxuin 60noBcponbiH
CYPryynunH cyparygblH MIA33/UIMNH TEXHOMNOMMH X3P3rnasaHuMn eHeerniH 6angan,
npragasa Top AyHOaa HacaHg XYypaarym Xyyxayyasd uaxvMm roMT X3parT XIPXoH
epTexryh 6anx, YyYHI3C XIPX3H ypbAuuiaH CIpPrumnax Tyxam MIANar onrox apra
XAMXKA3r ye waTtTanraap 30XMoH 6anryymxk, Mpraofaag aHa Tanaapx Maanar OnnronTbIr
TOeneBLUYYaX Waapanara Tynrapy 6annHa.

Xapunuaa xon6oo, MIAIIMIMNH  TEXHOMOTUAH  YANYUATISHUIA  XYPTIIMXK,
X3Parnasar HaMargyynax, O0Toon 3ax 333193 Xamraanax 30puriroop YHA3CHUA
KOHTEHTUNH XODKAUWAT A3MXUX, XYHUIA Xerkun, 6yx HUATUIAH M3anar, 60N0BCPOsbIF
A93LUNYYIAX3 YNUTNIACIH KOHTEHT YUNBIPNANMUUT HOIMIrAYYI13X, KOHTEHT 3axX 393MUNH
30XMUyynanT, apx 3yWH OpYUHr Oypayynaxag 3opunroop “KOHTEeHTUHr Lgamxux’
YHO3CHUI xeTenbepuinr 60noBcpyymxk 6anHa.
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KOHTEHT XaMa3x yxargaxyyH Hb M3433M3f, xapunuaa X0nboOoHbl TEXHONOrnop
AAaMXyyrnaH HUArMUAH Oyxun n canbapt xypy 6onox, OyX HWATUAH M3Onar,
GonoBcpon, Coén, éc 3yna Heneenexymy, Maa33NNMIAH 6preH XYpasHui aryyrnra oM.

“KOHTEHTMIr AOMXNX” YHOICHUIN XeTenbepuinr 60NoBCpyynax, Xapankyynax
AXINbIH XYP33H, KOHTEHT YWINAB3PIIAS, KOHTEHTUMH 3axX 3331, UProANNH KOHTEHTUNH
Tanaapx ovnronT M3ANar, X3paruas WwaapanarbiH Tanaap Togopxoun cyganraa
M339N3N4 YHOSCI3H Laallna Xapankyynax apra XaMxaar TOAOPXOUOX Hb 3YUTIN
raX y39x 6arHa. IMMaac yncbiH X3aMXKX33HA XMYHI3H KOHTEHT ByTaarumg 6anraa
BOMOH MX3BYMAH AMap TePeep KOHTEHT ByTadA3r Tanaapx cyganraar Xumx apanT,
X3paruaar TOAOPXOWNCOH AYrHANT raprax waapanararam 6anHa.

2.2 CypanraaHbl aXnblH 30puUNTyyA

OHAXYY cyaanraaHbl axrnblH 30punro He MoHron Yncag maasanan xapwnuaa
XONGOOHbI TEXHOMOMMAH X3PJrNadHMM  eHeernnH OGawnpan, HacaHg Xypaarym
WHTEPHET Xaparnardng, VpraguiH KOHTETUWH X3Parsiad, HUArMUAH M3O33N3MUNH
COHMpXON, TeneB XxaHanara, WHTEPHITUWH 3yh 30XUCTOM X3p3rnas, arwynryu
Ganpanbir cygamk, Yp AYHO Hb YHOSCNAH  YUNMYUNr33ar Upragag Xyprax Hexuen
60nonLoor TOAOPXONNOXOA OpLUMXK BarHa.

MOHrosn yricblH XaMXa33H[, cyaanraar gapaax 4 aryynrbiH XYp33H[, rynuatrax aByyrnK
OanHa.

1. UpragnnH magaanan,xapunuaa Xorb0OHbl TEXHONOTMAH  X3P3rnasHum
eHeernnH 6ananbiH cyganraa

2. HacaHg Xxypaaryh MHTEpHeT X3parnaryaunH 3aH TernBurMH XaHanarbiH
cypanraa

3. WNpraguiH KOHTEHTUNH X3P3rnasHUn Tanaapx cyganraa

4. HUWArMUAH M3O33NNMIAH  CYIDKI3HMA Tanaapx cyganraa / gancbyyk,
TBUTTEP,UHCTarpam /

TyyHUNOH cypanraar X3parkyyraxasa cydanraaHbl €C 3YWMH OFiIOH  YICbIH
O3omapblH Kog 60moH “3ax 333MWMWH, ONOH HUWTUMKAH caHaa 604on, HUMrMUIAH
cypanraa. Hap TOMbEOHbI Tannbap Tonb, YNuunrasHg Tasux waapgnara” MNS ISO
20252:2012 crtaHgapTbir garax mepaex O0nHo. 3eBnex YWMYMIr3HUN XYPI3H4
rYMU3TraX axun OypuinH ynn axunnaraa ye wart Tyc 6ypt 6apumTtnax 3apyum, apra
3yWr gapaarviH 6ynryyasa taHunuyynas.

2.3 CypanraaHbl aXrnblH XaMmpax Xypa3

“‘UpragniiH  MOA33NNUAH  TEXHOSOTUAH  X3P3rN33HUN  eHeerunH 6ananbiH
Tanaapx” YWNYUITTA9HUA aXnNblH XYP3dHO WProgvunH  MIOJ3NNNMNH  TEXHOMOMMNH
X3PArnasaHui eHeerMnH GamgnblH Tanaapx cyganraar YHO3CHUM X3MXKA3HO XWUWH
axunnax 6banraa 6ereen GynarnacaH caHamcapryi TyyBpwunH apraap ©yc HyTrumr
Teneesnk Yagaxyuy, CyM CYYPUHI COHIOX M39351as LyrnyynanTbir XK, rapcaH yp
AYHA XON6O0raox WMHXUT3r XWX rynuaTraxk 6anHa. Ynaanbaatap xoTbliH 9 oyypar
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GonoH 6 anmart M3439M3Nn uyrnyynanTtbliH axun sasargaHa. CyganraaHg HUNT
YnaaHbaatap xot 6onoH 6 (BasH-©Onrun, BbasHxoHrop, [dopHoroeb, 3aBxaH,
©MHeroBb, XeBcren) auMrmnH HUAT 46 cyMm cyypuruiiH 1543 epxuir xampyyrncaH.

2.4 CypanraaHbl 6arumH 6yTau, 30XMOH Gauryynant

“‘UpragniiH  MOAO33NNUAH  TEXHOSOTUAH  X3P3rN33HUN  eHeerunH  b6ananbiH
Tanaapx” 3eBex YWNYUIIA9HUMA axIbIr XWX TyAUITraxasd cyganraaHbl axnbiH
OHLIOr, Xampax XYp33dH33C wantraanaH xegenreeHt 6a cyypuH xonboo, paguo
XoN600, M3AMNH  TEXHOMOIMWH  YUrManaadp cydanraa xumk  BancaH
Typwnaratan, MIpraxramnH WHXEHep TEeXHUKUNH axunTtaH 6O0noH 3gunH 3acard,
caHxyy, maragnan, MmatemaTtuk CTaTUCTUKUWH YUrManuinH cygnaadgaac 6ypacoH
MIpPraxXnuH - Baruir BypayyncaH 6onHo. MapraxnuinH 6arMmH YHACSH YYpar Hb
aXnblH JaanraBpaap ereraceH canbap Tyc Oypaap XyBaapunargax axunnax 6a
xapuyucaH canbapblH  cyganraa,  OfIOH YNCbIH Y3YYMANTTaW  XapbLyynaH
LUNHXUITTA3 XUMXK, TOOH sinraar TO4OPXOWSICOH.

Magaanan uyrnyynax 6armnr cyganraaHbl MEHEXeEP YAMPAAH axunnax
Ganraa Gereepn cyganraaHbl MeHexep, 5 6arnnH axnard, 20 spununara aBsaru,
aXUNnaH M3A33N3AN LyrnyynanTbiH aXInbIr ryMU3TraHa. Har 6ar Hb Har 6armmH
axnary 6onoH 5 apunuynara asar4gaac 6ypasHa. CyganraaHbl MEHEXep M3433519N
uyrnyynax 6arviiH 30X1oH 6anryynanTbir XMk, TyxanH 6arviH XxypasHg rapcaH
anveBaa acyyanyyabir WWMnaBapnax, TOCNUWUH yaupaaryma ryiudTranuiH TannaHr
raprax erex, 6arminH axnarygbiH rynuadTrasIMAr XaHaX 33par YYPrumr Xapankyyrk
GanHa.

Barunn axnaruma: CyganraaHbl aXUnTHYYA Hb ©6PUIAH XapuyLcaH 6arminH Magaanan
LyrnyynantbiH axnbir 30XMOH 6anryyrnx, 3aaBap 3eBreree erd, egep TYTMbIH Yin
axunnaraaHg XsHanT TaBuX YYPruWr rynuyatraHa. MeH GarumnmH axnardy Hapaac
cydanraaHbl acyynrbir Xyfi33H aBax, acyynrbir YH3H 36eB OypaH 6erneraceH acaxuur
wanrax, 6ypaH 6yc angaatam acyynrbir 6yuaaH ery 3acyynax, angaarym OypaH
GerneraceH acyynryyapbir XynasaH aBax YYPrumur XynasHa.

Magaanan uyrnyynanTt Hb 6arvniH 30xuvoH BGawryynantTawraap ssargaHa. bar Hb
GarMnH axnardyvnH ygupgnaraH gop 5 apununara aBaryaac 6ypasaHa. Har Gar Har
anmrmar  6yxang Hb XapuyuaH axunnax , TyxalH auMrMnH cym cyypuHraac
COHIOrACOH epxeec cyaarnraa aBax aXnbir rydU3TroH axunnax 6anHa.

2.5 CypanraaHbl apra 3ym

Cypanraar gapaax apraynanbiH garyy XMk rynuadtraxaap TOMbEOSICOH BOMHO. OHI
cypanraaHbl apra apradnansir 6yx 3ynniMnr ropasHA 3aacHbl garyy Xmmx
rYMUQTIOCOH

1.1 Hop TOMBEOHbLI 3JH3 r3P33HA XIPIArNIACIH Aapaax HOpP TOMbEOr JOp AypAacaH
Tann6ap yTraap OWnroHo:

(@) “T'apasHp xaparnax xyyrnb” rax [BpasHun Tycranm Hexuen
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MH-g 3aacaH MoHron yncblH XyYuH Terengep Xyyib
6onoH Gycag 9px 3yMH aKTbIr X3STHA.

(6) “ 3emnex”’ rax saxuanardtam GamnryyncaH SHaxyy rapasHa
3aacaH ynnuunraar y3yyrx 6anraa anneaa xyBuUnH 60510H
TOPUNH XYYIUAH 3TIFI3QNNT XIIH3.

(8) “T'3apaad’rax TanyynblH rapbiH yYCar 3ypcaH rapasHuni Masrt
6onoH TyyHun 1 ayrasp 3aantag gypacad 6ycag 6apumt
Gudryya 6onox [QpasHMM epeHxun Hexuen, [pasaHun
Tycram Hexuen 60noH xascpanT OGapumTt 6Guuryyguir
XAIHA.

(r) “XoHor” rax xyaHIMmnH XOHOTMIT X3ITHS.

(e) “IMapaa xy4mH Terengep 6onox orHoo” rax NEH-nH 2.1-a
3aacaH rapaa xy4mH terengep 600X OrHOOr X3NHI.

() “TopasHunm yH3” rox MEH-unH 6 gyraap 3ynng 3aacHbl
aaryy YWNUuMnrodHun rynuaTronunH Tenee 3eBnexen
Tenex TenbepuinH XaMKaar XasHa3.

(e) “TEH” rax M9paaHuii epEHXMI HOXLMIAT X3MHS.

() “T'vwyyH” rax TyHWR3n/koHcopumym/xonboor Gypayyrmk
Gairaa anb HAroH XyynuinH atrasgunr “ Mvwyya”® rax
94ra3p XyYyNUrH 3Tradaunr xamtag, Hb X35TH3.

(k) “TapasHmin Tan rax” 3axuanardy 3cxyn 3eBrexunH arb
HArMur, xapuH “Tanyya’” rax XoéyrnaHr Hb XarHa.

(3) “HexeH Tenex 3apgan” raox 3eBIIOXUWH aXIblH XeJICHeec
OGycag ymn axunraatan xon6ooTtom Oyx 3apanyyabir
XAIHA.

() “TTH” rox TropasHUN epeHXUn Hexuenumur TOAOTroX
Gairaa [[9paaHWi Tycram HEXLUTMIT X3MHA.

(M) “Ynnuunraa” rax XascpanT Ne1-T TOOOPXOWMCOH, 3HaXYY
rapa3Ha 3aacHbl garyy 3eBrexXviiH XWX ryrnuaTraBan
30XUX aXIbIF X3ITHI.

(0) “TycnaH rynuaTrary” roXx YWNYUArad9HMM anb  HIraH
X9CTUWr  TycraH  TyuuaTraxaap  3eBnexTam  rapals
BainryyncaH XyBb XYH, XYYNUAH 3Tra30UNT X3ITHS.

(8) “Axunnax Xy4uH ” rax YNnumnras 6yoy TYYHUA anb HAraH
XOCTUNI  TYMLUJTIYYNnaxasp 3eBrexuriH 3cxyn TycnaH
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1.7
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1.9

[BpasHg
X3parnargax
Xyyrnb
[BpasHg
awmrnax xan

Mapgaraan

Banpwwnn

Teneenex apx
oyxun
FULLYYHUA 3pX
XOM>XKI9

NTramxnaracaH
Teneenery

Tateap,
Xypaamx

Asunran 60noH
3anunaH
M3XM3X yrungan

MYMUSTIArYMmH XeriCesiCeH XyBb XYHUMT XAIHI.

OHAXyy rapaa, TyyHUn aryynra 6onoH Tannbap, MeH TanyyabiH
xapvnuaar 'TH-A 3aacaH xyynb TOrTooMXoop 30XuuyyrHa.

OHOXyy Tropa3 Hb [TH-g 3aacaH yncblH xan  039p
GonoscpyynaracaH 6ereen rapasHun aryynra, TannbapTtan
xonbooton 6yx acyygang yr Xxanuur awwurnada. Tanyyg
XOOPOHAbIH Xapunuax buuur 6apuMT Hb 3H3 Xxan A33p HanHa.

OHOXYY TrOp3asHWA Jaryy OnroracoH 3cxyn waapgargax
anvBaa M343r4an, Xycant byoy 3eBLUeepern 33prunr 61uyrasp
ynngcaH Gamx écton.  Oarasp magaraan, Xxycant 6ytoy
36BLUGOPEN Hb Xapwunuax O6anraa TanbliH MTrAIMXKMIArOCIH
Teneenerung ©OueunsH xypraracaH acxyn [TH-g 3aacaH
Xasiraap WIradCcaH TOXMONAONA ONrorACOH X TOOLOrgox
€CTOMN.

Ynnuunraar, rapasHun xascpant Ne1-T 3aacaH HyTar A3BCrapT,
X3p3B TOLOPXON TOCON apra XamMxasHun barpnansir 3aaraarym
TOXMOMAONA 3axuanardMmH Xapbsfa YIC 3cxyn TyYHUN
TOAOPXOWIDK BrCOH HyTar A3BCrapT X3ParkKyyriaxX ECTON.

3eBnex Hb TyHWan/KoHcopunym/ xXo€p Byry TyyHI3C A3l
XYYAUAH 3TrasannH xonbooHooc 6ypaax Ganraa Toxmongons,
3Orasdp ruwyyg rapasHuMA  garyy  3axuvanardtam - yycax
xapuynuaang OyX TUWYYHUN HIPUAH OMHeecC OposLoX, 3pPX
X3panKyynax ©OO0noH yypar Xxynaax, 3aaBapuyunraa 6GonoH
Tenbep XynasH aBaxag TIOHWWr Teneenex a3px Oyxun Har
TULIYYHUIAT TOMUIHO.

[BpasHMi garyy 3axuanard 9cXyn 3eBNeXunH rynuaTroBan
30XUX anumBaa ynn axwunnaraa 6onoH 6apumt 6uuruir NMH-a
3aacaH anbaH TywaantaH xapuyLaH XUNH3.

3eBnex, TycnaH rynuaTrardy 60M0oH TOAr33PUNH axnnnax Xy4uH
Hb [TH-g 3aacaH rapasHg Xaparnax xyynuiH daryy tenben
30XMX TaTBap, Xypaamx 60noH Tenbepuir Tenex CTon.

3axunanar4ymir TeneeneH xygangaH aBax axunnaraang
oponuox bavraa TepunH anbaH xaar4y 60noH TeHaepT
OPOSILLOry, rIPa3a X3aP3ANKYYary 3esnex dyp xyaangaH aBax
aXxunnaraaHg oponuox, XygangaH aBax rapaar
X3PANKYYN3aXA33 €C cypTaxyyHbl OHOOP X3M X3IMXKI3r
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caxnHbuenyynax écton.

XypangaH aBax axunnaraaHg oponuox 6ariraa TepunH
anbaH xaary 60n0H 36BNex Hb ABUMTbIH 3CP3r XyYrb,
Lynapra 6yc epcengeeHUnr Xopurnox Tyxam xyynb 60noH
OPYYrMUH Xyynba 3aacaH aBunrarn, 3anunaH Maxrnax,
30XMOMOJS TOXMPOSLLOO XUNX, anfiraH Cypayynax yunanmmH
anb HarsHA xonboracoH Tanaap 6oguTon maaaanan 6anraa
6on xonborgox anbaH TywaanTaH, Xyynb XsaHanTbiH
Ganryynnarag 30xux €coop M343r43Ha.

3. XMMAracaH axnblH TOBY XypaaHryw

XycHarT 1
Ne | AXnbIH H3p Tannb6ap
1 Acyynra 6anaax MOoHron yncbiH XaMxaaHa cyganraar gapaax 4

aryynrbiH xypasHa siByyrx 6anraa 6ereep yyHa:

1. UpragnnH magsanan,xapunuaa XonbooHbI
TEXHONOrMMH X9pParnasHum ©HeerumH
GangnbeiH cyganraa
2. HacaHnpg Xxypaarym WHTEPHET X3parnardyguimH
3aH TeNIBUMH XaH4narblH cyganraa
3. WNpraguiH KOHTEHTUMH X3P3rnasHuMM Tanaapx
cypanraa
4. HAArMUAH M3O39MTUAH CYITDKI3HUIN Tanaapx
cypanraa / pancbyyk, TBUTTEP,MHCTarpam /
36Bnex YWNYMAragHUN axnblH XYP33H4 UPragumnH
M3433/IJIMAH TeXHONMOTMWH X3PIrfiadHUN OHOOerMuH
6ananbiH Tanaapx cypanraar YHO3CHUA X3MXKI3HA
XWAH  axunnax  Gawraa  Gereegq — GynarnacaH
caHamcaprynm TYyBpuWH apraap OyC HyTruir Teneesk
Yagaxywu CyM CYYPVIHT COHIroX M3439n9n
uyrnyynantbir XWX, rapcaH yp AyH4 xonboraox
WMHXWUAMA3r  XUMK  rynuaTrax  GamHa.  TyyHYnaH
cyfanraar X3pankyynaxaad cydanraaHbl €C 3yWH OfoH
yncblH 33omapblH koa 6onoH “3ax 333fMWH, OfOH
HAATUAH caHaa 6ogon, HWArMUWH cydanraa. Hap
TOMBEOHbI Tavnbap TOnb, YWNYMArAdHA  TaBUX
waapanara” MNS I1SO 20252:2012 ctaHgapTbir garax
MepAeX TYyBIp CydanraaHbl aprbir X3parnax OGanraa
Gereen Ganplumn, GynarnaceH caHamcaprym TyYBPUIH
aproir awuvrnaH cyganraaHz xampargax CyM CyYpWHr
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TYYBApPSaH aBy 30xvH bBawnryymk 6GanHa. BynarnacaH
caHamcaprym TyyBp3a3p COHIOrgCoH CyM CYYPWUH Hb
WX TOCTAN CyM CYYPUHI Terneesiex yypaac M3439nan
uyrnyynant XvWAracosHunm papaa M3439N7UMUAT HUNT
epxeq Tapxaax OYH LUMHXWT33r XMAHS.

Xampax xypaar X3parnaryauMmH  CITIaN  XaHaMXWWH  cyganraanf,
TOAOPXOMNX G6aragaa 1550 xaparnarumir cyganraaHg xampyynax 6a
X3parnardynnH cypanraadoel OynarnacoH caHamcaprym
TYYBPUUT XUNUXO33 [Japaax 4 y3yynanTuir wanryyp
©0nroH y3caH 60sHo.
1. Bycunan (6apyyH, 3yyH, XaHrawH, TeB,
YnaaHbaartap)
2. CyM CyypvIHIMIH aHrunant
3. TyxawnH 6ycunanuinH EBC-bIH 4 eec 12 gyraap
aHrMmH cyparuvg
4. TyxanH 6ycunanuinH MCYT Cyparuvg

OpoH HyTart Bar Hb GarMnH axnaryninH ygupanaraH gop 5
M393M19n uyrnyynax | apununara aBardyaac 6ypaaHa. “bu 3c Cu XKu”
axung 6anTrax KoMnaHuac 60noBcpyyncaH cyganraaHbl acyynra

Xampax Xypa3H [33p CyypuncaH axunTHyya Hb 66puinH
xapuyucaH 6arminH mMaga3nan wyrnyynanTtbiH axnbir
30XMOH Bariryynx, 3aaBsap 3eBneree er4, e4ep TyTMbIH
YW axunnaraaHg XsHanT TaBux YYPrumr ryiuaTroHa.
MeH GarvH axnary Hapaac cyganraaHbl acyynrbir
XYN33H aBax, acyynrbir YH3H 3eB 6ypaH 6ernergceH
acaxunr wanrax, 6ypaH 6yc angaatan acyynreir OyuaaH
erdy 3acyynax, angaaryvm 6ypaH 6erneraceH
acyynryyabir XynasH aBax Yyprumr XynasHa.

Magaanan uyrnyynax 6armnr cyganraaHbl MeHexep
yanpaaH axunnax 6anraa 6ereeq cyaanraaHbl
MeHexep, 5 6arnnH axnary, 20 apununara aeard,
aXUNnaH M3A33N3aN LyrnyynanTbiH aXIbIr NYMLITIIHI.
CypanraaHbl MeHexep M3433nan uyrnyynax 6armnH
30XMOH BaviryynanTbir XMimx, TyxanH 6arviH XypasHg,
rapcaH anueaa acyyanyyabir LWWMNAB3PIIaX, TOCIUAH
yovpaaryma ryausTraniuiH Taunaxr raprax erex,
BGarMnH axnarygblH ryNU3TrANIMIAT XAHAX 33p3ar YYprumr
X3PanKyyrk 6anHa.

CypanraaHg HADKUH CypanraaHg HuAT YnaaH6aatap xot 60noH 6 (basiH-
TYYBIPNANTUUT XUNHS | ©nrun, BbasHxoHrop, [opHoroBb, 3aBxaH, ©MHeroBb,
Xescren) auMrnmH HUAT 46 cym cyypurunH 1543 epxuir
xampyyrnHa.
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Xescren

3aBxaH

©OMHeroBb

BasHxoHrop

BagaH-©nrun

MepeH
Anar-apasHa
TapuanaH
BypaHTOrTox
Lsuapnar
ant
Nx-Yyn

Ynuactan
Nx Yyn
AnpapxaaH
Naoap

OpLaaHaxamnpxaH

TanmaH
TocoHUBHran

Apyy

[anaH3aaran
MaHgan oBoo
LlorT oBOO
BynraH
basHganan
XYpM3H
XaHxoHrop
Llortuaumin

BasaHxoHrop
Baan-OBoo
BembGerep
KuHet
Fanyyr
BasHbynar
Xypaamapan
SHE 7y

oenrun
BynraH
AnTaHueru
Carcan
HorooHHyyp
ByraT
YnaaHxyc
Ton6o
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[lopHOroBb CanHwaHpg,
HanaxxapranaH
©HgepLnn
YnaaHbagpax
Anpar
AnTaHWwnpas
CanxaHgynaaH

YnaaH6aaTap
BagaHron gyypar
CoHrnHoxanpxaH
Ayypar
BaaHsypx gyypar
UuHranTtan gyypar
Cyx6aatap ayypar
XaH-Yyn gyypar
Hanawnx gyypar
baraxaHram gyypar
Baranyyp ayypar

AncnargcaH 3axbliH

Ganpwunyya
XY[O-enaunt
Xopoorion
Xy[O-UWysyyH cabpuk
XY[-bno kombuHaTt
CX[-MapTtunsaH
CXO-Hanpampan
B30-Tauyypt

Magaannuir OpoH HyTary axunnax 6aryyn HeyTbyyk 60mnoH 6yx
uyrnyynax: YYPaH TenedoH xonbooHbl (Mobicom, Skytel, Unitel, G-
cygarnraaHg Mobile) ytacryn MHTEpHITUH MoAaeM awwurnax GanHa.
OpPOSILIOrYTON TeB otcpmc GonoH OpoH HyTarT axunnax Oavraa
apunuax, acyynrbir GarMMH  XOOpPOHA  M3A33M3N  CONUMUOXbIH - Tynpg
Bernex M393M19N1 JaMXKyynax, COnWUoX nporpam XaHramx,
TYyH4naH Dropbox 6onoH 6ycag  xaparcnyyauir
awurnax 6anHa.

Magargan xyprax: Apununara aBard Hb XasrnmH

paryy oumx OypTea cypanraaHg  oponuory

Ganxrym TOXMONAONA cydanraaHbl Tanaapx
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M343rgan, 9proH  xonborgox — xonboocCbiH
M3J3NNMIAT XaanraH A33p YN4d3X 3CB3AN Xaxyy
anng ynassH, cyanaad eepuiH  HAp  YTCbIr
YNA339H axunnax 60sHo.

Apununareir amxunTran sByynax taatam OpYuH
6w Gonrox: Apununara aeardy Hb sipununara
AByynax TaatanW OpuHbIr BypayyspK axunnada.
WHracHaap ragHbl  Heneerym yYHAH 6oaut
M393M19N1 aBax oM. JH3 Tanaapx 3esnereer
rapblH aBnarag Tycrax erex 60sHo.

Apununareir oyy xypaaryypTt Xypaax: Apununara
OYypT Oyy Xypaaryyp axunnyyrmx, spununarbir
OYpaH BUYHA3.

CypanraaHg oponuorYnmnr NO3BXMKYYNIX:
CypanraaHg oposnLor4ooC M3O3XryW, CaHaxryw
GarHa rax MaT naaBxmTan Byc xapuynt aBaxaac
anb 6onox TaTtransax, spununarbiH sBUag
cypanraaHp, OoponuOrYnmnr NO3BXVKYYN3H
axunnaa.

Apununara gyyccaHbl  gapaa  M34395SIMAH
YaHapbIr wanrax: Apununara 6ypaH sBaracaH
9CaX, OpxuracoH acyynt Gawraa acax, Oycapg
XeTnex waapgnaratan  Gapumt  Guuryyg
XOTNeraceH 3CIXMIr warnrax.

CypanraaHg opornuoryabir ypaMmLuyynax:
Magaannuir  6ypax aB4Y AyyccaHbl Adapaa
cypanraang oponuordmir ypamwyynax 6ereef
9H3 Hb CcyganraaH OpOSLUOrYMrH rapbiH yCar
OONOH fapaa Hb XUArAdX YaHapblH XSHANTbIH
AaBUag Wwanrargax ssax 60nHo.

Tan6ap oasp
M3a93NNIH
YaHapbIH XsHaNT
XUNX

©pep Oyp GarmmH axnaryMg TyxawH enpUNnH
rYMUaTranunur TamnarHada: Apwvnuynara OypuinH
Aapaa sdpununara asard Hb  YWUITr3NUNAH
Xyyacoir  6erneHe. MeH GarmnH axnarimng
cypanraaHg oponuordyngron xonborgoxbiH Tyng
XWUACOH  oponanoryyn  GormoH  cyaanraaHi
OposLOX00cC TatranacaH 6angan, uyrnyynaracaH
M339131 33PrUNr XynaasiraXx erHe.

CypanraaHsl
MaTepuanbIr

[YWUSTrONUWUH  XYCHArT, acyynrblH gata  daunbir
dropbox-t 6anpnyynHa. Dropbox xadareir 6ar 6ypT
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BapumTKyynax

cyfanraaHbl Tycnax aXurnrtaH erHe.

YyHAa:
ynuaTranuuH XYCHaIT: ynuaTranumnH
XYCHArTaHA4  TyxaWH  cyganraaHbl  6arviH
cypanraa aBax €CTOM HUNT epxunH ID 6ornoH
OpPXMIH BGanpLUnbIr TAMAJINACIH OPXMIH ra3pbiH
3ypruiH pyraap ereraceH 6avHa. MeH 6GarumH
axnarymmH TaMAdrnaraaHnn xacr 6anx 6a aHa ID
OypuiH XyBb4 ApwununarbiH yp AyH, YP AYHTIN
XON600TONroop TAMAJIMMANAY XMNX XICTYYA33C
OypasHa. bBarmiH axnard Hb  epgep Oyp
cyanaaybiH cypanraaHbl Yp AYHMUIAH
M3AJANNUIT TYRLITIANIMAH XYCHAIT34 TAMOANIK
GanHa. [YAUSTrONMAH  XYCHIITUWI  HIPNAX493d
OOpPUNH axunnax Oyh anWMruiH Hap, OH, cap,
e4peep HIPM3HD.
CypanraaHbl pata: baruiH axnardy  eepunH
XapuyuaH axunnax 6yn cygnaadgbliH parar
HOITr3H HAr JaTa UIraaHa.
Magsanan uyrnyynanTbiH, erergen  opyyrnax,
Tycnax aXnblIH Garyyapbir cypanraaHbl
3oxuuyynary yavpaaHa. TenesnenTunH,
M3439M9Nn  uyrnyynanTtbiH, erergen opyynax,
pata 6onoscpyynantblH  6aryyabir  6aruiH
axnard Hap yaupgaHa. barmvH axnardy Hap Hb
GarMnH xapuyucaH axnbir Tenesnex, 30XMOH
Ganryynax, xaHax, TYYHUYI3H yp AYHIUAH YaHapT
XSHaNT TaBUX YYParTan.
YyHU OOTOp M3A433M3n  UyrnyynTbiH  6aruiH
epeHxu 30xmoH Barryynant 60MoH ruwyyg Tyc
Oypunr rynuaTrax yypar Hb gapaax 6amgantan
GanHa.

AyrHant, canan
36BM6MX

CypanraaHbl yp [AOyHO YHASCNA3H AYrHANT, caHan
36BMOMX rapracaH.
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4.MoHron YncbiH HUAr3M, 3AUNAH 3aCTMUH EPOHXUIN CTaTUCTUK MIAIININ

4.1 HuurmumnH ysyynant
BypTranTan axunrymn nprax

Xepgenmep apxnanTuinH 6anryynnarag 6ypTranTan axun xanrd nprag 2016
OHbl 1 Oyrasp capblH 3UaCT 49.1 MaHra 6oncHbl 25.9 MaHra Hb amMarTanyyyg 6anHa.
Oarasp 6ypTranTanm axun xanmrygbiH 34.6 MsHra Hb aXxunrym mprag 6anraa Hb 6MHeX
OHbl M&H YenmnHx3ac 1.2 MsaH.xyH Bytoy 3.3 xyBuap Byypd, emHex capbiHxaac 1.8
MSH. XYH Bytoy 5.5 xyBmnap ecceH 6anHa. bypTrantan axunrymn npragmiH 18.5 msaHra
Oytoy 53.4 xyBb Hb amartTanyyyg 6ariHa. Aiimar, HUACNANUINH XeaenMep 3pPXNanTUIiH
Ganryynnarag 2016 oHbl 1 capg axunryin 8.9 MAH.UPraH WKHIAP BYpTryyK,
OyptranTan 6aricaH 1.0 MAH.MPraH axung 3yydnargad opx, 6.1 MAH.UPraH axun
NO3BXTAN Xxanxryn 6anraa wantraaHaap 6ypTranaac xacargcaH Hb ©MHEX OHbl MEH
YEUNHXI3C LWNHA3P BypTryyncaH axunryn nprag 0.7 maH.xyH 6ytoy 9.0 xysuap,
axung 3yyunargaH opcoH mprag 0.4 msaH.xyH 6ytoy 68.0 xyBrap ec4aa. XapuH axun
NO3BXTaN Xanxryn 6anraa wantraaHaap 6ypTranasc xacargcaH uprag ©MHeX OHbl
MEH YEeUNHX33C 2.7 MsH.XYH Bytoy 30.6 xyBuap byyp4as.

BypTranTan axunryn npragunH 46.6 xysumr 6ypaH ayHa, 29.4 xyBunr
ANNNOMbIH 0334 60noH 6akanaBpbliH, 6.7 XyBUAT TEXHUKUAH BONOH MIPraxnuiH, 6.4
XYBUWII Tycran MapraxnuiiH gyHa, 6.3 xysunr cyypb, 2.4 xysunr 6ara, 1.1 xysuir
MarncTp, 4oktop, 1.1 xyBunur 6010BCPONryn nprag 33amk 6anHa.

Mpaduk 1
BypTranTtan axunryn mprag, 60noBcposnbiH
TYBLUH33p, 2016 OHbI 1 AYyraap capbiH 3L3CT,
AYHA 33113X XyBuap
Bonoscponrym 1.1
Maructp, foKTOop 11
bara 2.4
Cyypb 6.3
Tycrat MaprakJannH ayHa, 6.4
TeXHUKMIH 6ONOH M3IPIaKANNH 6.7
OunnombliH o334 6010H 6aKanaBpbIH 29.4
bypaH ayHA, 46.6

OX YYyCBap: XeaenmvepunH samHbl cap 6ypuiiH Magas
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XYH aMbIH 34UIH 3aCTUAH NA3BX

Axunnax xy4Humn cyganraansl 2015 oHbl 4 Ayrasp ynupnbiH AYHr33p YICbIH
XAMXKA3HA axunnax xyd 6yy 15, TyyH33C 433 HACHbl 3ANNH 3aCTUNH NOJBXTIN
XyH am 1164.1 maHra 6omx, 624.6 msHra 6ytoy 53.7 xyBb Hb 3parTan, 539.5 msaHra
Oytoy 46.3 XyBb Hb amMarTanyyyg 6arHa. SOUNH 3aCrMnH NO3BXTAN XYH amblH 662.9
MsiHra 6ytoy 56.9 XyBb Hb XOT, CyypuH rasapT, 501.2 msHra 6ytoy 43.1 XyBb Hb X466
OPOH HyTarT ambaapy 6ariHa. Axnnnax Xy4Huin oponuooHbl TyBwKnH (AXOT) 2015
OHbl 4 Oyraap ynupang yncbliH XxamxaaHa 60.5 xyBb, xotoq 54.1 xyBb, xegeen 71.6
XyBb H6anHa. Axxunnardmga eMHeX OHbl MeH YeUnHX33c 26.9 msHra 6ytoy 2.6 XyBb,
axunryn nprag 9.5 madra 6ytoy 10.9 xyBb, 9AWAH 3aCrUtH UA3IBXIYN XyH am 19.0
MsiHra B6ytoy 2.6 xyBuap ecceH bariHa.

15-c 4331 HAaCHbI XYH aMblH 34U1H 3aCrMAH NA3BX

2015 oHbl 4 ayraap ynupnbiH 6arnanaap (AXunnax Xy4Hun cyganraaHbl OyHraap)

XYCHarT 2

2015
OHbl
10-
12cap

Y3yynant

OOWVH 3aCTUWH UA3BXTAN XYH
aMm, MSIH.XYH

1164.1
OparTan 624.6
AMarTan 539.5
Axunnarung  1067.6
Axunryn vprag 96.5

Axunnax Xy4Hur OposnLOOHbI
TYBLWWH, %

YricbiH AyHOax 60.5
OparTan 67.1
OMarTan 54.3

OOVVH 3aCTUH MAO3BXIYN XYH
aMm, MSIH.XYH

761.5

OparTan 306.6
OMarTan 4549
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15, TYYH33C 433 HACHbI HAWT XYH aMblH 761.5 msaHra 6ytoy 39.5 xyBunr agmmnH
3aCrMNH MAO3BXIYN XYH aM 333X, 40.3 XyBb Hb 9parTanyyya, 59.7 xyBb Hb
amarTanyyyg 6ariHa. OQunH 3acrMnH O3BXIYN HUAT XYH aMblH 258.8 msHra 6ytoy
34.0 xyBb Hb cypanuarung, 224.2 msHra 6yoy 29.4 XyBb Hb TATIOBPUNHX3IH B60OMOH
eHaep HacTaH, 91.7 maHra 6ytoy 12.0 xyBb Hb Xyyxa4 acapcaH, 55.5 maHra 6ytoy 7.3
XYBb Hb XODKIUNH 63pXLWaanTan, 53.7 MsaHra 6yoy 7.1 XyBb Hb MAPUNH axunTan
nprag 6anHa. Cypanraarbl ayHrasp 2015 oHbl 4 oyraap ynupang yNcbliH XaMX33HA
axunryn nprag 96.5 manra 6onx, 56.4 msHra 6ytoy 58.4 xyBb Hb aparTanyyyg, 40.1
MsHra 6ytoy 41.6 XyBb Hb AMIrTanyyyq 6anHa. YNCbliH XaMXI3HA aXUnryngnuimiH
TYBWHH 8.3 XyBb 60K, ©MHEX OHbl MOH YEUNHX33C 0.6 NyHKT33p ecrnee

15-c 4331 HACHbI XYH aMbIH aXWUNrymnaan
XYCHarT 3

2015 oHbl 4 ayraap ynupnbliH 6arnanaap (AXunnax Xy4Hui cyganraaHbl OyHraap)

2015
Y3yynant OHb!
10-
12cap
AXnnryn vprag, MaH.xXyH 96.5
Opartan 56.4
IAMarTan 40.1
AXUNrynanumH TyBWKnH, %
YncelH gyHOoax 8.3
OparTan 9
OAMarTan 7.4
Xot 9.8
Xepee 6.3

©pXxunH oprnoro, 3apnara

©OpPXUNH HUIMaM, 3anH 3acruiiH 2015 oHbl 4 oyrasp ynuprbiH cyganraaraap Har
OPXMIH capblH AyHAaX MeHreH oprioro 848.8 msaH.Ter 605K, ©MHOX OHbl MeH
yennHxaac 123.4 maH.Ter 6ytoy 12.7 xyBuap 6yypnaa. YyHA xefee ax axynH byc
YyMNgBapnan, yunumnrasuum opnoro 31.6 msaH.ter 6ytoy 31.6 xyBb, 6ycaa opnoro
38.3 maH.Ter 6ytoy 34.1 xyBunap 6yypcaH Hb ronnoH Heneennee.
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Har epxunH capbiH gyHaax 60auT (YHUAH HENeennunr apunraH TOOLLCOH) MEHIeH
opriorbiH xamkaa 2015 oHbl 4 ayraap ynupang 833.0 MaH. Ter 605K, EMHeX OHbl MEH
yeunHxaac 139.2 msaH. Ter 6ytoy 14.3 xyBuap 6yypnaa.

Har epxuitH capbiH gyHAaX oproro

2015 oHbl 4 ayrasp ynupnbelH 6aranaap

XycCHarT 4
2015
OpnorbIH Tepen OHbl 10-
12cap
Opnoro-6yra 936133
1. MeHreH oprioro- 848842
oyro
LlanuH xenc 461323
TaTraBap, TATraMx 164324
Xepaee ax axymH
YWNAB3PIIAIUAH 90984

oprnoro

Xepee ax axyunH 6yc
yMnaBaprian, 68246
YANYUITTISHNIA OPIIoro

Bycapn opnoro 73965

2. bycpaac yHaryun
aBcaH XYHCHUIN GONoH
XYHCHUI BycC
OyT39raaxyyH

47155

3. ©epuiH XyBUIH ax
axynraac XaparnacoH 40136
XYHCHUI BYTa3rgaxyyH

Har epxuinH capblH AyHAaX MeHreH 3apniara 2015 oHbl 4 ayrasp ynupang 858.6
MSH.Ter 605K, ©MHEX OHbl MeH YennHxaac 130.0 maH.Ter 6ytoy 13.2 xyBuap
6yypnaa. Har epxuitH capblH AyHOaX MeHreH 3apnara 6yypaxag XyHCHuM Byc
6apaa, ynnuunraaHui 6onoH 6ycaa 3apnara 102.9 maH.Ter 6ytoy 14.1 xyBuap
OGyypcaH Hb rOfnNoOH HeNeesmkaa. Har epxminH capblH AyHOax 60anNT (YHUIAH
HereensiMmr apunraH TOOLCOH) MeHreH 3apnarbiH Xamxa3 2015 oHbl 4 ayrasap
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ynupang 842.6 MsiH. Ter 605K, ©MHEX OHbl MEH YeUnHx3ac 146.0 maH. Ter 6ytoy 14.8
xyBuap 6yypcaH 6anHa.

Har epxuiH capbIiH gyHAax 3apnara

2015 oHbl 4 ayrasp ynupnbelH 6aranaap

XYCHarT 5
2015
3apnarbiH Tepen OHbl 10-
12cap
3apnara-6yrg 945 886
1. MeHreH 3apnara- 858 595
oyro
XYHCHWI
OyTa3rgaxyyHum 208 777
3apnara
YyH33C:
Max, maxaH 52 308
OyT33raaxyyH
l'ypun, rypunaH 59 049

OyT33raaxyyH

XyHcHun 6yc 6apaa,
YANYMNrasHmm 60noH 628 309
6ycapg 3apnara

YyYHa3C:
TaaBap 65 379
Xon6oo 34 195
Bycnan ercen 6anar, 21 509
Tycnamx
2. bycpaac yHarymn
aBCaH XYHCHWA 60NOH 47 155

XYHCHUI BycC
OyT33raaxyyH

3. ©epuiH XyBUINH ax
axynraac XaparnacoH 40 136
XYHCHUIA BYTa3rgaxyyH




[ ),
SCG | S
consulting group

©pXUIr MeHreH opnoro, 3apnaraap 6ynarnaH ae4 y3san, 2015 oHbl 4 ayrasp
ynupnbiH 6angnaap 300.0 maHran Terpereec gooww opnoroton epx 135.5 maHra
Ganraa Hb HUNT BPXMIAH 15.8 XyBUIT, MEH 3H3 X3MX33HWI 3apnaratamn epx 96.0
MsiHra 6ytoy HUMT epxuinH 11.2 xysuir, 300.0- 500.0 MsaHraH TerperniiH opsioroTom
epx 155.2 maHra 6ytoy HUAT epXxMH 18.1 XyBUIT, MEH 3H3 X3MXK33HUI 3apnaratan
epx 168.1 maHra 6ytoy HUAT epxminH 19.6 xysuur, 500.0-900.0 MAHraH TerpermnH
opnoroton epx 273.6 MaHra 6ytoy HUAT epxXunH 31.9 XyBUIT, MEH 3H3 X3MXI3HUN
3apnaratan epx 290.7 msiHra 6ytoy HUMT epxunH 33.9 XyBumnr 333k 6arHa. XapuH
2100.0 msHraH Terpereec A3aww opnoroTon epx 36.9 MsaHra 6yy HUNT epxXuitH 4.3
XYBWIT, MEH 3H3 XaMXXI3HWUI 3apnaratan epx 35.2 msaHra bytoy 4.1 XyBUIAr 3335k
BanHa.

©PXWUWH BYNArNanT, MeHreH orPyioroopr

2015 oHbl 4 ayrasp ynupnelH 6aranaap

XYCHarT 6

Evnar 2015 oHbl 10-
Y 12cap

300001% xypTan 135.5
300 001 - 500 000 155.2
500 001 - 700 000 153.5
700 001 - 900 000 120.1
900 001 -1 100 000 84
1100 001 - 1 600
000 126.9
1600 001 -2 100
000 454
2 100 001 Terpereec
0331 36.9

OMHeX OHbl MeH YeUNHXTaN xapbuyynaxag 2015 oHbl 4 ayraap ynupnbiH 6ananaap
300.0 msHraH Terpereec goow oprioroton epx 34.2 msHra 6yoy 3.5 NyHKT33p, MeH
9H3 X3aMX33HMN 3apnaraTan epx 29.3 msaHra 6ytoy 3.1 nyHkTa3p, 300.0-500.0 msaHraH
TerperninH opnoroton epx 33.3 MsiHra 6ytoy 3.3 NyHKTI3P, MOH 3HI3 X3IMXKISHUM
3apnaratan epx 38.8 msHra 6ytoy 3.9 NyHKT33p HAIMArakaa. XapuH 2100.0 maHraH
Terpereec 433w oprorotor epx 15.0 maHra 6ytoy 2.0 NyHKTI3P, MEH 3H3 X3MXKI3HUN
3apnaratan epx 17.5 msHra 6ytoy 2.3 NyHKT33p Oyypuaa.



[ ),
SCG | S
consulting group

©PXWUWUH BYNArNanT, MeHreH 3APNATAAP

XycHart 7

2015 oHbl 4 ayrasp ynupnelH 6aranaap

Evnar 2015 oHbl 10-

Y 12cap
300001% xypTan 96
300 001 - 500 000 168.1
500 001 - 700 000 160.4
700 001 - 900 000 130.3
900 001 -1 100 000 92.6
1100 001 - 1 600
000 122.6
1600 001 -2 100
000 52.3
2 100 001 Terpereec
assau 35.2

XYH aMbIH aMmbXupraaHbl 6angan

Har xyHg Horaox capblH AyHAaX 604UT (YHUNH Heneennuinur apunraH TOOLCOH)
MOHIOH OPOTbIH X3MXK33 aMbXMpraaHbl 4004 TYBLUMHTIM XapbLyynaxag yncbiH
AyHoxkaap 49.2 xyBb, YnaaH6aaTap xotog 63.6 xyBb, 3yyH 6ycaa 59.0 xyBb, TeBuiH
6ycaa 48.3 xyBb, XaHranH 6ycag 33.0 xyBb, bapyyH 6ycaa 23.1 xyBuap eHaep

OanHa.

Har XYHA HOOraox capbiH AyHAaxX 604UT MEHreH opnoro

2015 oHbl 4 ayrasp ynupnelH 6aranaap

XyCHarT 8

XYH aMblH ambXupraaHbl 4004
TyBLWMH (2015 oHbI 2 ayraap
capblH 1-H33C MepaceH), Ter

Har xyHg
HOraoX
CapblH OyHOaX
60aUT (YHUIWH
Heneennuur
apwunraH
TOOLICOH)
MEHIeH Opnoro,

BoanT meHreH
opnoro
AmMbXUMpraaHol
poopn TyBWUH (%)
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2015 oHbI 4
AYrasp
YIMpIbIH
6angnaap, Ter

YricbiH

AYHAAX 174 200 259 948 149.2
BapyyH 164 200 202 049 123.1
XaHranm 167 200 222 369 133
TeB 164 300 243 577 148.3
3yyH 160 800 255 662 159
YnaaHb6aatap 185 400 303 284 163.6

OpnorbiH sainraaTtan 6ynar gotopx 60mnoH 6ynar xoopoHAoX Tarw 6yc 6angneir
xapyynax TennuiH nHaekc 2015 oHbl 4 gyraap ynupang 0.190 605K, 6MHexX OHbI
MeH yenrnHxaac 0.004 Hankaap Gara 6anHa. YNCcbiH XamxaaHg 2015 oHbl 4 ayrasp
ynupang xamrunH 6ara xaparnaaTtan 6ynar HUAT xaparnaaHg 8.0 xyBunr, xaMrumH
YMH33Nar xacar 40.8 xyBunr 333mk 6anHa. SH3 Hb XYH aMblH XaMIMMNH YMH33Nar 20
XYBUNHXHbI X3P3rNaaHNN OyHAAX XaMXK33 xaMrH aayy 20 xyBuiHxHaac 5.1 gaxuH
nx Gawnraar xapyynx 6arvHa.

HuAT X3parnaaHa XyH aMblH TOOHbI T3HLUYY 5 OYNrMnH X3parnasaHun 33nax
XyBb

2015 oHbl 4 ayrasp ynupnbelH 6baranaap

XYCHarT 9
Hunt !
(XamrunH Il 1] \Y, V(4nH3anar)
X3parnas
sanyy)

YnCbIH
AyHaax 100 8 12.3 16.6 223 40.8
BapyyH 100 8 12.2 16.3 22.2 41.3
XaHran 100 8.3 12.2 16.5 22.4 40.6
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TeB 100 7.5 11.8 16.6 23.2 40.9
3yyH 100 7.7 12.6 17 229 39.8
YnaaH6aaTap 100 8.1 12.5 16.7 21.8 40.9

4.2 3QVNAH 3aCrMnH y3yynanT
Napaan xypanpaa

Monron Ync 2016 oHbl 1 Ayraap capa A3NxXunH 92 OpoHTOM Xyaangaa Xnmx,
ragaag xygangaasnbl HAMT 6apaa aprant 528.3 caa am.gonn., YyH33C aKcnopT
329.1 caa am.gonn., umnopt 199.1 caa am.gonnapt xyp4as. Huit 6apaa
APranTUMNH X3MX33 ©MHOX OHbl MEH YeunHxaac 191.7 caa am.gonn. 6yoy 26.6
XYBb, YYHUN AOTOP 3KCNOPTbIH XaMXa3 143.6 cas am.gonn. 6ytoy 30.4 xyBb,
UMMOPTLIH X3aMx33 48.2 caa am.gonnapaap oywy 19.5 xysuap 6yypuaa. Nlagaan
xygangaanbl ToHUan 2015 oHbl 1 ayrasp capa 225.4 caa am.gonn., 2016 oHbl 1
ayraap capa 130.0 caa am.gonnapbliH alwnrtam rapyas.

Dotoon xyaangaa

YncelH xamx33HO 2015 oHO HUMWT 62.4 MaHraH ax axywH HIDK YWn
axunnaraa sByymk 6GavraarmmH 23.7 msHra 6ytoy 37.9 xyBb Hb 6eeHui 60noH
XWKUMM3H Xyaangaanbl canbapblHx 6GanHa. BeeHun 60MNOH KMKUMMSH
xypanpaanbl canbapbiH HUAT Gopnyynant 2015 oHg 13526.6 Topbym Ter 605,
OMHOX OHbIXOOC 722.3 Tapbym Ter. ©OMHOX OHbIXOOC XWKMUIIAH XyaangaaHbl
6opnyynant 838.7 Tapbym Ter, 6eeHnn xyaangaarbix 116.4 tapbym Ter.beeHun
OOSOH XWXUIM3H Xygangaadbl canbapbiH Gopnyynant 2015 oHbl 4 ayrasp
ynupang 4369.0 T1opbym Ter 6Gormk 6GanHa. BeeHun 6GOMOH  KMXKUIM3H
xygangaaHbl canbapbliH 6opnyynantbiH 94. 1 XyBb Hb YnaaH6aatap xoTtofg
Horgox OanHa. Xypangaanbl candapblH HUWAT GopryynanT ©eMHeX OHbIXOOC
CoanaHra, XaHTun, YnaaHbaatap xot, basH-©nrun, bynraH, OopHopn, Xosa,
Aynarosb, [JopHoHoBb ammart 3.7-29.1 xyBmap ecd, bycag ammart 1.4-48.4
xyBuap 6yypuyas.

5. XaparnarymnH cyganraa

5.1 Too xamx3a

XaparnarymiH cypganraar Huat 1550 xaparnarumgdac  YnaaHbGaatap  XOTbIH
AYYPryya, 3axblH AYyYypar, anMrunH TeB, cympaac TyyBpasp aBcaH. CyaanraaHpg
XampargcaH wupraguiH Toor Garplunaap xapyynban gapaax 6angantan 6anna.
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XycHarT 10
Cypanraa ascaH
TOO
Xescrern MepeH 30
Anar-apasHa 15
TapwvanaH 21
BypaHTOrTOX 23
Llauapnar 24
ant 12
Nx-Yyn 22
Hunr 147
3aBxaH Ynnactan 30
Nx Yyn 27
AnpapxaaH 26
Noap 28
OpLa3HaxamnpxaH 17
TanmaH 16
TocoHU3Hran 16
Apyy 24
Hunr 184
©MHeroBb JanaH3aarag 28
Mangan oBoo 24
LlorT oBOO 22
BynraH 20
basHganan 16
XYpPM3H 22
XaHxoHrop 20
Llortuaumin 19
Hunr 171
BasHxoHrop BasaHxoHrop 24
basH-OBoO 25
BembGerep 12
KuHet 27
Fanyyr 25
BasHbynar 19
Xypaamapan 28
oensnnt 20
Hunr 180
basH-©nrun enrmn 29
BynraH 22
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AnTtaHueruy 13
Carcan 18
HorooHHyyp 17
ByraT 16
YnaaHxyc 22
Ton6o 24

Hunr 161

[opHorosb CanHwang 25
HanaxxapranaH 24
©HgepLnn 16
YnaaHb6agpax 14
Anpar 21
AnTaHwunpaa 27
CanxangynaaH 27

Hunr 154

HuiT cymagaac aBcaH 100 997

YnaaH6aaTap BasaHron ayypar 35
CoHrnHoxanpxaH
Ayypar 38
BaaHsypx gyypar 42
UuHranTtan gyypar 43
Cyx6aatap ayypar 42
XaH-Yyn gyypar 40
Hananx gyypar 39
baraxaHram gyypar 37
Baranyyp oyypar 38

AncnaracaH 3axblH XY[O-enaunt

Ganpwunyya xopoornon 32
Xy[O-UWysyyH cabpuk 32
XY[-bno kombuHaTt 37
CX[-MapTtunsaH 33
CX[O-Hanpamagan 33
B30-MauyypT 32

Hunt YnaaHbaatap xoTtooc

aBCaH cygarnraaHbl TOO 553

Hunt 1550
JHIXYY cyaanraaHbl Xypa3aHA:
1. UprsgnnH magaanan,xapunuaa XonbooHbl TEXHOMOIUWH  X3P3rNasHumn

eHeerMnH GamgnblH cyganraaHbl Xypaanang. Hunt 415 uwpraH oponucoH

Gereepn yyHun 135 xot, 280 xegee opoH HyTraac 6ariHa
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2. HacaHg Xypaaryh WHTEpPHET X3OparnaryaunH 3aH TesNiBUMH  XaHanarbiH
cypanraaHbl xypaanang. Hunut 307 upraH oponucoH 6ereen yyHun 170 xor,
137 xenee opoH HyTraac 6anHa

3. NpraguiH KOHTEHTUMH X3P3arnasHuMM Tanaapx cyganraanbl xypaanang. Hunt
416 npraH oponucoH 6ereeq yyHu 148 xoT, 268 xenee opoH HyTraac 6anHa

4. HANrMUAH MOO93MNMUNH CYIMKI3HUW Tanaapx cyaanraaHbl xypaanang. Huit
412 vpraH oponucoH 6ereeq yyHu 100 xoT, 312 xeaee opoH HyTraac 6anHa

XaparnaryumnH cypanraa

5.2 UpragunH mapfaanan,xapunuaa XosfIooOHbl TEeXHONMOTNMWH X3PIrNadHUMN
©HeervnH 6ananbiH cyaanraa:

Mpaduk 2

HacHbl aHrmnan

22% e 18-25

26-35
16% 36-45

45-c p331
33%

OyrHanTt

CypanraaHg HUAT 415 nprag oponucoH 6ereef MpragninH HacHbI aHrnanaac
xapaxapg 3anyyuyyn 6ywoy 18-25,26-35 HacHbl uprag aunnanx 29-33 xyBb 6ytoy 212
nprag 6anHa.

YYH33C xea4ee opoH HyTarT 280 xaparnary cyganraaHg xampargcaH 6ereep
YnaaH6aatap xOTblH XyBbg, 135 xaparnary xampargcaH 6avHa. XampargcaH
NPrauiH HacHbl aHrMnanbIr rpacdprkaap xapyynxaga:
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Mpadumk 3

HacHbl aHrMnan
(Xepee opoH HyTar)

6%

H18-25
H26-35
136-45

45-c po31W

16%

HacHbl aHrMnan
(Ynaanb6aartap)

H18-25
H26-35
136-45

45-c pa31W

Bug cyganraang oponuoryaunH XyMcumnH xapbLaar onponuoo TyswmHa 6arvixaap
TOOLIOX Y3C3H Geree rpacdukaap xapyynxag:

Mpaduk 4

Xyiic

E3partai

E9martan

BonoBCcponbIH TYBLUMH.

CypanraaHg oponuoryabiH 6010BCpOnbIiH TYBWKUHT YnaaH6aaTtap XxoT 60N0H xenee

OPOH HyTaraap aHrunaH rpadgukaap xapyynxaa:
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Mpadumk 5
ALY
Tycrain ayHa,
bypaH ayHA,
BypaH 6yc ayHA
bara
0 20 40 60 80 100 120 140 160

bara BypaH 6yc ayHa| BypaH AyHA Tycrav ayHa, JIEEY:!

‘ M Ynaanbaatap 0 4 22 31 78

‘ i Xenee opoH HyTar 2 29 87 26 136

Mpacmkaac xapxaf cyganraang oponuoryablH QUANIHXU XyBUIT 433,

BGonoBcponTon nprag 333k bariraa 6ereeq 60N0BCPONbIH TYBLUWH XapbLUaHryn
eHOep Mprag xamparacaH Hb xapargax oarHa.

OpPXUIAH OPNOrbiH TYBLUWH.

Yr cyganraaHbl Xaparnar4yannH epxminH opriorbiH TYBLUMHT rpadomkaap xapyynxaga:

Mpaduk 6

1200000%-c 33w
800001%-1200000%
400001%-800000%

192001%-400000%
192000% xypTan
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
192000% 192001%-4000 | 400001%-8000 | 800001%-1200 | 1200000%-c
XYPTan 00% 00% 000% iEE]I]
‘ & Xenee opoH HyTar 18 68 84 43 67
‘ H YnaaHbaatap 0 2 12 57 64

Xenee opoH HyTar 60noH YnaaHbaatap XOTblH yr cyaanraaH OponucoH UPragnnH
©PXMINH OPSIOrbIH TYBLUMH Hb AyHAaX 60MNoH ayHaaxaac Aaaryyp OynarmmH xymyyc

47xyBb H6ariHa.
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MHTepHeT X3parnaryguH UX3BYN3H X3P3arnafar TOXeepeMxK:

Mpaduk 7

Xenee opoH
HyTar

29%

/\ CyypuH KombtoTep
35%
3e6BpUIiH KOMbIOTEP

52¢
YnaaH6aatap Tabner

0,
B 10% f%o Cmapr yTac
° 3%

OHAXYY Y3YYyNanTaac XoT 60NOH X666 OPOH HyTarMnH XaparnarynauiiH 50-c gasw
XyBb CMapT yTac aluurnaH nHtepHeTag xonborgaor 60nox He xapargax 6arvHa.

X3aparnaryaumnH MHTEpHeT alurnax 3opuynant:
Mpaduk 8
Xenee opoH
HyTar 2%

M3433 M3433131 Xalix

5%
20%

39% NHTepTaliMEHT KOHTEHT Y33X
37 “
YnaaH6aatap TaHWH Maa3xXYH
LLlaxum 0N10H HUATUIAH CY/IIKID
3% 21%

10% ¥ bycag,
/

W

XOT X166 OPOH HYTArMnH X3aP3rnarynannH UHTEpPHeT awurnaryabiH 66 XyBb Laxum
OJTOH HUNTUINH CYIMKa3 BONMOH M3433 M34I3NAN Xarxag 3opuynaH awmrnax 6anraa
6on MHTEpPTaNMEHT KOHTEHT y33rung 24 xyBb 3335k 6anraa Hb xapargax 6anHa.
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MHTepHeT X3parnarynguimH opumH:

Mpadumk 9

Xepee
OpPOH HyTar

19% H M3p3acas

5 UHTepHeT Kade

YnaaH6aatap

5 Axun n33pan

bycag

Xe[ee OpOH HyTarblH cyganraaHz oponuoryabiH AMnnaHx 6yoy 59 XyBb Hb rapaacad

NHTEPHET X3parnax 6anHa.YnaaHb6aaTap XOTblH XyBbf, MEOH r3p33c33 MHTEPHET

xaparnarung 41%-mir 333k 6anraa Hb UPrag UX3BYN3H rIPI3CI3 UHTEPHET

X3parnagar Hb xapargax 6anHa.

MHTepHEeTUIH X3p3arnas Hb UPragunH ambapang xap yyxan 6anp cyypb 3335Xx

6auraa Tanaap:

Mpacpuk 10

87
Yyxan 6uw

23

. 53
TuiAm 4 vyxan 6uL

41

34
Yyxan

57

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

[l Xepnee opoH HyTrMiiH [ YnaaHbaaTap

Yr acyynraHg xapuyrncaH Xxefee OpoH HyTrMNH Xaparnaryamiid 50% Hb yyxan 6y
rACAH XapuynT erceH 605 xapvH YnaaHbaatap XOTbIH X3p3rnaryamiH erceH

cypanraaaraap 57 nprag 6yty 52 XyBb Hb Yyxan roaCaH XapuynT enkad.YyHaac
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AYTHIX34 X666 OPOH HYTMMNH X3P3rnarygmimH OfOHX XyBb Hb UHTEPHETUMH YP alumr
60noH BONOMXUIH Tanaap TeaUNNeH carH omnronTryn 6anraa He xapargax 6anHa.

Ma433 M3433N3NTIUMAH KOHTEHT aryyrncaH yTacHbl annneKkemLUH awmrnapar
Tanaap:

Mpadumk 11
Yo 159
rym
80
15
Tuim
41
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
Xefee OpoH HYTIUIAH YnaaHb6aatap

Yr cypganraaHsl acyyntaap npragunH gyHa MoHron yrcbiH XaMXa3H XaMrmH eprex
XYP339HA awurnax banraa xegenreeHT UHTEPHETUIT aluuriaH cMapT yTacaapaa
M333 M3JINANUIAT Lar anganryn yHWmx 60n1oMXUinH Tanaap MagaananTtan 6angar
3CAXUNT Xapyynaxbir 30pbCOH 6ereea cyaanraa erceH npraguiiH 91% Hbe TyC
Gonomxunr awmrnagarryn 6onox Hb xapargax 6aviHa.

5.3 HacaHa Xypaarym MHTepHeT X3p3arnar4gunH 3aH 6ananbiH XaHgnarbiH
cypanraa:

CypanraaHg epeHxuii ©60MNOBCPONbIH CypryynuinH 4-12-p aHrmnH cyparyng 605oH
MCYT-uniH cyparungbir xamapyyncaH 6a yr cyganraaraap uaxum OpuYvMHA ©CBep
YEVUNH XYYX34 3anyydyyd XyBUWAH M333M3M133 Xamraanax magaanan 6aviraa acax
LaxnM OPYUHA 3PX Hb 36pUUraBes XxaaHa XaHA XaHdaX, MHTEPHETUNH 3y 30XUCTOM
X3PIrnasaHuM Tanaap ovnronT Hanraa Tanaap Ma433nan uyrnyyncaH 6ereeq xenee
OpOH HyTrMNH 137 YnaaH6aatap xoTbiH 170 HUNT 307 XyyXaaunH oyHA SByynnaa.

HacHbl aHrunanbiH xyBba 10-13 HacHbixaH 48%-unr 933k Garvraa 6on 13-17
HaCHbIXaH 52%-unr 3335k 6arHa.

Mpadumk 12
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HacHbl aHrMnan

®10--13

m13--17

XyucumH xapbuaa

CygpanraaHa oponuCOoH XYyX34YYAMNH XYNCUIH Xapblaar Onponuoo TyBLUMHA
Gannraxmnr 30pbCoH 6a 59% amartan 41%-nnr sparTan xyyxayya 33amk 6anHa

Npadomk 13

Xyiic

E 3parTai

E3marman

TaHbl OMP OPUYUMbIH XYMYYCT UHTEPHETUWH X3P3rna3 3aH TONeBT Hb AMap
6anpnaap Heneemx 6anHa B3?

Npacuk 14
Xenee opoH
HyTar
B Maw caiH
W CavH

“ Heneenenryi

“ Myy

B Maw myy
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Yr acyynraac xapxag XyyXayyYaunH gyH4 MHTEPHETUNH X3parnaa ToAradpumnH 3aH
TeneBT Myyraap Heneenger 60M0x Hb caHan acyynrbliH 50%-r 333k 6anraaraap
xapargax 6anHa.

Ta epepT X3A43H LaruMr MHTEpPHeTA 3apuyynaar B3?

padoumk 15

Xenee opoH
HyTar

51 xypTan

m1--2

YnaaH6aatap

w2-3

3--4

B 4-c pa3w

Yr acyynrag xe[ee OopoH HyTrMnH cypardngbiH 42% Hb Tuar XypTan MHTepHeT
awwurnagar 44 xyBb Hb 1-2 Larvir UHTEpPHeTa 3apuyynjar rocoH XxapuynT erceH
Gereepn YnaaH6aatap xoTblH XyBbA, 30% Hb 2-3 uar,26% Hb 1-2 uarnnr NXaBYNaH
WHTEPHET3 eHrepyynaar 60nox Hb xapargax 6anHa.

Ta xaMrMmH ux xaaHa UHTepPHeT awurnagar Ba?

Npaduk 16
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Xepee
OpOH
sl 3% 1%

12%
- \28% Cypryynb

17% Mp
YnaaH6aaTtap

35%

NHTepHeT Kade

bycap,
43% 50%

CypanraaHg oporsiLCOH X666 OPOH HYTIMWH XyyxayyannH 50 XyBb Hb rapaacad
alumrnagar rocaH xapuynt erceH 6on 35 xyBb Hb MHTEPHET Kadyeq cyyaar racaH
XapuynT erceH xapuH YnaaH6aartap xoTblH XyBbJ 43 XyBb Hb OYy0y ANANIHX Hb
rapasacas HTepHeTa xonborggor 6ariHa.

Ta uaxum cymKaaH33C AMap TOPNUMNH M3A33N3N UXIBYNIH aBaar 6ac
opyynpaar B3?

Mpacuk 17
Xepee
opor 6% 2%
0,
18% /3} Ayy xerkum
i 329 o%
27% ° HUIArMIUIAH cyaKa3
Ynaanb6aatap Tornoom
bonoscpon
H bycap,

36%

CypanraaHg oponuordymablH acyynrbiH xapuyntaac xapxag YnaaH6aatap XOTbIH
B0ONOH X666 OPOH HYTIUH cypardynabiH AyHA AyY XONKUM GONOH HUATMUINH CYIKar
NMOBIXUTAN alumrnax xaHgnarataw 6arraa Hb yr acyynrbiH 68-74%-nir 333k
Oaviraaraac xapargax 6anna.

Ta samap Har cantag OypTryynaxasas eepuniH M3433N3N1MAT X3p 6oantTon
o6uugar B3?
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Npacuk 18
25%-0% |
50%-26%
75%-51% ' )
100%-76% ' | T I :
0 20 40 60 80 100 120 140
100%-76% | 75%-51% | 50%-26% 25%-0%

Xenee opoH HyTar 115 36 17 2
YnaaHbaatap 53 59 21 4

CypanraaHaac xapxag UX3BuIiaH YnaaHbaatap XOTbliH XyBbJ 66PUINH MIA331133
75-51%-nH 6oanton Guyaar 60nox Hb xapargax 6avHa xapuH xe4ee OpPOH HYTIUIH
X3Parnaryaaac xapxag Magaannag 6oauton buumx xangnara eHgep oywy 76%
BanHa.

TaHbl M3A33nNnuUr 6ycan Xymyyc orx y3ax 601omMxTomn oy ?

Mpacuk 19
Xenee
OpPOH 0%6%
36BX6H 3U3r 3X
/0@ 22% XamaaTtaH
.
3eBX6H Hal3 Hexes,
~6%
YnaaH6aaTtap

TaHuxK magasr 6yx
65% XYMyyC

XYCC3H XYH Hb y33X

73% .
S / 6010MMKTOM

N 4

CypanraaHg oponuordyamiH 3yrasc banplumnnaac yn xamaapaH XoT,Xxeee OpoH
HYTTMIH NPrag Laxmum opYnHA ©epCcaovnH M34335133 acyynranbl 69% Hb Byoy NX3HX
XYMYYC XYH BYX3H Y33 60MOXyNL, XyBUAH MIA33NNA3 HUNTAA un 6onrogor 60n0x
Hb Xapargax 6anHa.
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Ta yaxmm ramT X3par OyHaac yyA3nTan rapx 6anMcaH Tanaap oy Ayyrx
GancaH yy?

Mpadumk 20

Oyynx 6airaaryi

Lyynx 6alicaH
126

o

20 40 60 80 100 120 140

i Xepnee opoH HyTar M YnaaHb6aaTtap

Tyc acyynraap cypardngbiH AyHA LaxuM raMT X3par Hb iMap 39X YyCB3paac 0ok
yycax Ganraa Tanaap Magd3nan CoOHCOX 6ancaH 3CaxXmnr Togopyynxag XoT, Xe4ee
OPOH HYTIMNH 75%- COHCOX BancaH racaH XxapuynTUIT COHrOCOH Gereen TO4OPXOW
M3493n1anTam Garaar rax xapx 6onxoop 6anHa.

WHTepHeTUINH X3p3rnaaH A33p Xyynvap xsisraapranTt TaBbX 6rex X3aparram rax
6oppor yy?

Mpadumk 21

LWaapanarryi

36BX6OH 36B 30XMCTOM
X3P3rN33H A33p N TaBUX
X3p3rTsi

& YnaaHb6aaTap

' Xenee opoH HyTar

XA3raapnant TaBux
X3p3rTai

T

0 20 40 60 80 100 120

Yr acyyrnraap ecBep HacCHbl XYyX34YYAUNH UHTEPHETUNH X3P3rNasHa TYYHUN
arynryn 6angneir xaHrax 30punroop TOAOPXOWN X3aMXKIIHUIN Xa3raapnanT TaBux
X3ParTan 3Cax Tanaap caHan acyynra sByynxag ecBep HacHbl xyyxayya 80 %
3Ccapryyuax b6arraa Hb xapargax 6anHa.
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Ta ayar, ax, 6arw Hapaacaa MHTEPHETUNH Tanaap 3eBeJiree aBx 6ancaH yy?

Mpaduk 22
. . 109
3eBneree aBx balraarym
114
26
Xasa
45
. 2
baiHra
11
0 20 40 60 80 100 120
Xenee opoH HyTar YnaaHb6aaTap

CypanraaHg oporsiLCOH cypardniblH XyBb UHTEPHETUMH 3YN 30XUCTON X3PIrNasHNN
Tanaap 30xux écHbl 3eBrneree a4y 6avicaH Tanaap acyynra sByynxag xe4ee OpoH
HyTar 6onoog YnaaHbaatap XOTblH cyparyngblH 73% Hb 3eBneree aBx Ganraarym
FACAH XapuynT erceH Tyn cyparyvabiH AyHAO TYC M3A33NNaap gytmar banraa Hb
xapargax 6anHa.

X3p33 TaHA UaxXM OpYMHA IPX YMHDb 30pYUrgex Toxmonaon rapean Aax B3?

Mpadumk 23
Xepnee
OpPOH HyTar
0 14%
20% Llaraaag xaHa
13%
%
dupar, 3x, 6arw HapTaa
X3JIH3
YnaaH6aatap

Hans Hexaenee xanHa
29%
39%
23%
X3HA, 4 X3/13Xryi
37%

Tyc cypanraaraap uaxmm OpYMHA 6CBOP HaCHbI XYYXAYYOUWNH YHOC3H 3pX
36pYUrACeH TOXMONAONA iMap apra XaMxaa aBax Tanaap acyynra sByynxag xot
X666 OpPOH HYTIMH XyyxayyaunH gyHaaxaap 20% Hb uargaag xaHgax 605oxoo
NNIPXUNNCIH BanHa. YYHIIC AYrHAH Xapxaj UaxmmM OpUYMHA 3pX Hb 36pUUrLCeH
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XYYXOYY4 eepcaviiH 9pxaa xaMmraanax Magnarryn 6anraa Hb TOAOPXOW Xxapargax
BanHa.

5.4 UpraguiiH KOHTEHTUMH X3PIrf3a3HMN Tanaapxm cyganraa

Yr cypanraang xe4ee OpoH HyTrMiH 268 YnaaH6aaTtap xOTbiH 148 nprag HUnT 416
Xaparnaryannr xamapyyrncaH 6ereea Tyc cyganraaraap UproguiH AyHO UX3BYM3H
AMap TepPnUH KOHTEHTUWT TYNXYY COHMPXOX Banraa uaawmva smap TeprivmH
KOHTEHTUINH 3panT ux 6anraa, MeH YHOICHUA KOHTEHTUNH 3P3NT X3paruyada
Waapanara npragumnH gyHa avap TyBwvHA 6anraa Tanaap Maaaanan uyrnyynax
30punroTon siByyncaH 6ereeq cyaanraang oponuordabiH HacHbl aHrunanbir
rpadukaap xapyynxag:

Mpaduk 24

HacHbl aHrMnan

18% 18-25
29%
26-35
23% 36-45
= & 45-c g3

YYH33C X666 OpoH HyTar 6050oH YnaaHbaaTap XOTbIr XapbLyynxaj Xe4ee OpoH
HyTarT 26-35 60noH 36-45 HacHbIxaH Tyc 6yp 35% -Tan cyganraaHg oponucoH 6on
YnaaH6aaTtap XOTbIH XyBbf, 3anyy yeunH Teneenen bywy 18-25, 26-35 HacHbIxaH
HUAT 68%-r xampaH oposnLCcoH BanHa.

Mpadounk 25
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HacHbl aHrMnan
(Xepee opoH HyTar)

9%

m18-25
H26-35

£36-45

45-c pa31W

HacHbl aHrMnan
(Ynaan6aarap)

H18-25
H26-35
©36-45

45-c pa31

Xywnc

XYNCUIAH XyBbA MEH onponuoo bannraxeir 3opbCoH 6ereeq 48%-Hb amMartan 52%-Hb

3parTan banHa.

padouk 26

MOparTait M ImarTai

BonoBcponbIH TYBLWWH

Mpadcpuk 27

JICEY:]
Tycraih ayHA4
bypaH ayHA,

BypaH 6yc ayHA

bara
0 20 40 60 80 100 120 140 160
Eara BypsH 6yc | BypaH Tycramn 992,
BYHA, AyHA, AyHA,
M YnaanbaaTtap 0 2 12 16 70
' Xenee opoH HyTar 2 35 98 38 139
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Mpadukaac xapxag cyganraang oponuoryabiH XyBunr 26%-unr 6ypanH ayHa 51%-
nnr 03sg 6onoBcponTon Nprag 333k 6anraa 6ereeq 60NO0BCPONbIH TYBLUMH
XapbLaHryn eHaep Mprag xaMmparacaH Hb xapargax 6anna.

©pXUnH oprnoro

Mpaduk 28

800,001-1,200,000%

400,001-800,000%

1,200,000-1,500,000% —
[S—
200,001-400,000% [
d
200,000% xypTanxu

0 20 40 60 80 100 120 140

200,000¥ 200,001-400 400,001-800 800,001-1,2 1,200,000-1,

XYPTINXU ,000% ,000% 00,000% 500,000%
i Xenee opoH HyTar 4 54 123 77 10
i YnaaHbaartap 0 9 34 67 38

Xenee opoH HyTar 60noH YnaaHbaatap X0TblH yr cyaanraaHg OponucoH PragunH
OPXUINH OpMOrbiH TYBLUMH Hb AyHAaX 60MN0OH gyHAaxaac A3aryyp OynarmmH xymyyc
72% -r 933k 6anHa.

Ta uxaBuYN3H siMap TOPNIMIUH cyBaraap KOHTEHT XyJ133H aBaar B3?
Mpadpuk 29

X3BN131 M343313N d

TeneBusnitH 6PreH HIBTPYYar {

Pagno {

X3parnasHuMit nporpammyya, ]—‘

B36 cant .
0 20 40 60 80 100 120
X3parnasHui TeneBusninH
B36 caiiT  mporpammyy  Pagumo epreH MELYEY
M3/3313/1
A H3BTPYY/3r
M YE xoT 52 10 6 62 18

i Xepne6 OpoH HyTar 58 2 38 113 57
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Tyc acyynrang xapwyrncaH upraguiH gyHaaxaap 68 xyBb Hb TENEBU3UNH ©preH
HOBTPYYNar 60n1004 NHTEPHET alnrnaH COHMPXCOH KOHTEHTOO XYM33H aBX
GanHa.Xe[ee OpoH HYTIMNH XyBb, X3BN3aN M3A3313n 60N0H pagnoroop KOHTEHT
XYI133H aBAar rax cyganraadHg oponuoryabir 22% -Hb caHan erceH 6anHa.

Ta amap xan63pUNH KOHTEHTUUT UXIBYJI3H COHUPXOXK Y3A3r B3?
Mpadoumk 30

UpraguitH UX3BYN3H Y343F KOHTEHTUIAH
Xanb3p

[
DOTO KOHTEHT i

—————
Mepamna KOHTeHT
0 20 40 60 80 100 120 140
Meamna KOHTeHT IS::S_; POTO KOHTEHT =~ AyZMO KOHTEHT
M YB xot 50 15 31 52
i Xepne6 OpOH HyTar 125 37 34 72

OHaXyy cyganraaHaac xapxag MpragunH ayHa Meguna KOHTEHT Gytoy Buaeo
OMYNArMH TEPenUINH KOHTEHT 6ONOH ayano TOPSIMH KOHTEHTUIT 71% Hb y3aar
6onox Hb xapargax 6anHa.

Ta yaawunp Amap TOPIIMMH KOHTEHT XYN33H aBaxbIr XyCc3X 6anHa B3?
Mpadumk 31

bycag _j
I—

W EVEERVEVIEEYEY) ‘

TaHWH M3a3XY1 ‘

NHTepTameHT ‘

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

MYB xor M Xeaee opoH HyTar
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AcyynraHbl AYHIA3C Xapxag Xe[4ee OpoH HyTar 60M0H XOTbIH X3parnardng uaawma
M333 M3433M3NTIMAH NHTEPTANMEHT KOHTEHTUIT 71% Hb COHMpPXOX Garraa bereepq
TYC YPp OYHA 9H3 OHA rapcaH OfloH HUNTUUT XamapcaH TerneBuU3UH epreH

HOBTpYynaryya (“ABbaacnar MoHronyyya”,”Ar TyYYH Wwur’) yyHa dyxarn Hemnee
Y3YYNCcaH 6onox maragnantan oM.

TaHbl COHUPXCOH TOPJNIMMH KOHTEHT X3P3ru3ar TaHb OYpPaH XaHrax Yagaxymy,
6anpar yy?

Mpadoumk 32
Yryn _]
nd

0-25%

25-50%

50-75%

75-100%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

MYB xor M Xenee OpoH HyTar

Yr acyynraap YnaaH6aaTtap XOTbIH MPraguiH XyBbf, COHUPXCOH TOPSIMAH KOHTEHT Hb
9PANT X3PArudar Hb XaHrax y3yymnanT Hb AyHAaxaac gooryyp 6anraa rax y3ax
6onxoop 6awnraa 6ereeq 25-50%-mnH catran xaHamxkrtan xapuynt 30% Hb Hanraa
6on 50-75% caTtran xaHamxTtamn xapuynT 54 %-r 93nax 6arHa. Xe[ee OpoH HYTIMIH
XyBbA XaHranttam 6anHa racaH xapuynt eHgep 6aviraa tom.

X3pBa3 TaHb HAH Yyxan Wwaapanarartan KoHTeHT 6anBan Ta xyaangaH asxag 63anaH
yy?
Mpadomk 33
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Yb xoT

Xenee opoH HyTar

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

MYryn 278 MTuiim 138

Yr acyynraap uprogunH AyH4 KOHTEHT XyAdangaH aBax 60M0H 30XMOr4YnnH apXmmr
A3MXNX XaHanara ,ec cypTaxyyH Macc MpragunH oyHa xaHranTrym 6anraa Hb XoT,
X60e6ervH xaparnar4ygumH 66% Hb yryn rocaH COHronThir XMNCIHI3P Xapargax
Ganraa Gereep yr TanbiH M34N3r M3A33N3N UPrAAUIAH AYHA ONFAPYYIIAX XIPArTanr
xapyyrx 6anHa.

TaHbl COHUPXOX Oy KOHTEHTYYAbIH X343H XyBb Hb YHA3CHUM KOHTEHT Ganpar
B3?
Mpaduk 34

6arparryi -

0-25% {

25-50% .
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MYB xoTr M Xepnee opoH HyTar

NpraguinH oyHa YHO3CHUA KOHTEHT Hb ©6PUIH Y33)K Oy KOHTEHTUWH AyHA X343H
XyBuWIr 333k 6ariraa Tanaap acyynra siByyrnxaj xe4ee OpoH HyTar YnaaHbaartap
XOTbIH UpraguiiH ayHa 67% -He 0-25%, 25-50%-1nnH AyHr COHrocoH 6anraa Hb
XaHranTryn yp OyHr xapyyrx 6anraa 6ereeq YHA3CHUI KOHTEHTUIAH 3PANT X3ParLuaa,
3ax 339N uaawmg eHaep baviraar xapyymnx 6anHa.

Ta sAsmMap H3raH KOHTEHT XyAanpax aBXx 6ancaH yaaa 6umn oy ?
Mpadoumk 35
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Yryin
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MYB xor M Xepnee OpoH HyTar

Tyc acyynrblH QyHr39C Xapxag XoT Xe4eervmH UpraguinH OyH4 KOHTeHT XygangaH
aBax xaHgnara Hb 73% Hb Yryn raCcaH XxapuynT COHFOCHOOP XaHrantryum y3yynantuur
xapyynx 6avraa 6ereeg maHanm yncblH XyBbz 30XMOMYMIAH 3PX 36PYCEOH SiMap Har
KOHTEHT HUNTNAr TapXcaH TYYHUMIT 30XuULyynax Xyyrnb 3pX 3yWH OPYUHbI XSHANT CyI
banpar 6arpgan eHaep Henee y3yyk 6anHa.

Ta eepuiMiH COHMPXCOH KOHTEHTOA 64epT X3p UX Xyrauaa sapuyynaar B3?
padomk 36

1 uar xypTan 1-2 uar 2-4 var 4 uar-c g3sw

Xenee opoH HyTar

YnaaH6aaTtap

Macc nprogunH oyHO KOHTEHTUIH Tepensd eaepT 3apuyynax xyrauaa Hb XOT
XeaeernnH GanpLumnbiH XyBbg, YN XapranasaHn gyHaaxaap 37% Hb 1-2 uarumt
3apuyyrmk 6ariraa Hb acyynraHbl rpadukaac xapargax 6aviHa. OH9 Hb UX3BYUIIH
Meama KOHTEHT 6ONOH ayaMo KOHTEHT TYNXYY X3parnax 6anraa 6ereen TenesnsninH
©preH HAIBTPYYNaryya Tynxyy y3aartan xonbooton 6anHa.

TaHa UHTEPHETUIH 30XMCTOM X3PIrN3I3HUN TyXan M3A33n3n 6un oy ?

Mpadcpuk 37
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Yryin
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MYB xor M Xepnee OpoH HyTar

Yr acyynraap xaparnar4yaunH ayH4 UHTEPHETUNH 3y 30XUCTOWN X3P3rna3aHUN
OWMroNT XOT, X6A66rNMnH Xaparnaryannd ayHa 79% He “yryn” coHronTuunr
COHIrOCOHOOp Xapargax 6a maw Jooryyp y3yynantTan 6anraa He MPraguinH oyHA

9H3 TanbIH M3433N13N cypranTt gooryyp 6arraa Hb xapargax 6anraa oM.

Ta Tyc mapaananuur amap cyBaraap ofx aBX 6ancaH 63?

Mpadomk 38
barw Llaxvm opynH Cyprant M>sa331311iAH xaparcanyyassc M Bycan
Xenee opoH ﬂ
HyTar
YnaaH6aatap
Tyc acyynrapg,

“TaHp UHTEPHETUWH 30XUCTOWN X3PIrN33HMN TyXxan M3g33anan 6un oy ?”
acyynrag “TninmM” xapnynT erceH Xaparnar4yasac Tyc MOA331a133 smMap cyBaraap
OJX aBCaH Tyxaw acyyrnra sByynxag XoT Xe466erniH XaparnardyauinH AyHa Laxmm
OPYMHOOC BONOH M3AJININNNH X3PIrcanyyaasc YnaaHbaatap Hb aBaar 600X Hb
xapargax 6anraa 6ereeq 3yn 30XMCTOM X3PIArN3aHUA Tanaap MIAINANNAH CypranT,
M333N13N TYNXYY sSByynax xapartan 6anraa Hb xapargax 6arvHa.
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Ta uaxvmaap samap Har Tenbep Toouoo xuinxk bancaH yy?
Mpadomk 39
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Tuim
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MYE xor M Xeanee opoH HyTar

Llaxnmaap Ten6ep TooL00 xumx 6ancaH Tyxan UpraoguiH acyynrag Xot, Xeg4eermmH
AyHO X1k Ganraaryn npraoguiiH To0 Xumx 6ancaH npragasac onponyooroop 2 AaxmH
nx 6anHa.

TaHbl OMp OPYUMbIH XYMYYCA, LLaXMM OPYMHbI M333513N AaX Heneesk 6barHa Ba?
Mpaduk 40

myy

Heneenenrym

CcalH

0 20 40 60 80 100 120

MYB xor M Xenee opoH HyTar

Llaxum opuYnHOOC M34331an NX3BYNAH aBx Barraa npragunH ayHg Myyraap
Heneerx Bariraa y3yynant eHgep 6anraa Hb ceper TarnblH M3433n3n Oytoy 3yi
30XMCTYN M3433M13 LaxMmaap xapaa XsaHanTrymn uxasap HUMTNargax 6anraaram
xon6ooTon 6ereeq aH3 TanblH Xapaa XsAHaNTbIr OHAOPCrexX X3aPIArTaNr Xapyyrk
GanHa.

Ta yaxmum Tenbep TOOLLOOroop UXIBYSAH AMap TOPSIMIMH Tenbep TooL00 XMAAAT BI?
Mpaduk 41
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Y3B3p, YWIYUAT33HUI Tenbep J

AXYWH X3p3rn3sHuii Tenbep J

0 10 20 30 40 50 60

MYB xor M Xepee opoH HyTar

Llaxumaap Tenbep Toou00 xmimx 6ancaH npragumiH gyHgaac smap TepnuiiH tenbep
TOOLL00I UX3BYII3H XMNC3H TyXawn acyynra siByynxaz upragunH oyHg y3sap
YANYMArasHui tenbepuiir uaxumaap xmix 6ancan xaparnary YnaaHbaartap xotoa
xapbuaHry eHgep 6aviraa 6ereeq xeee OPOH HyTarT y3B3p YUNYUATI3HUIA Tepern
xoBop 6argartan xon6ooton 6anHa.Axyn xaparnasHum TenbepuiiH XyBb[
XOT,X6e466rMnH XyBb OMPONLo0 TyBWNHA Ganraa Hb xapargax 6anHa.

Llaxumaap Tenb6ep TooL00 XMnNX3a TaHbA AMap XYHAP3N 63pxwwaan yumpaar
B3?

Llaxumaap Tenbep Toou00 xuixk banraaryn npraguiH gyHa amap caag 6apxwuaan
Ganraa Tanaap acyynrag xoT, Xe4e6rmnH NpraoguiH ANAN3HX Xacar Gytoy
cypanraang oponuoryabiH 51-57% Hb TyC TanbiH M3ANar 6anxryn racaH xapuynTt
erceHeec xapxag MpragunH AyH4 Uaxum TeXHOMNOrMIr awmrnax cyypb Maanar
Taapyy y3yynantran 6anraa Hb xapargax 6anHa.

Mpaduk 42
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Llaxum Tenbep Toouoor awmnrnax maanar 6anxryit. M BaHKHbI gaHc 6alixryi

Llaxum Tenbep TOOLOOHA UTIIA3ITY X3aparuaa waapgnara rapgarryi

Xepee opoH HyTar

YnaaHb6aa
Tap

5.5 HurmmnH mapaannunH cynmkasHWKM Tanaapx cypanraa

Yr cypnanraang xeaee opoH HyTrmiH 312 Ynaan6aatap xoTbiH 100 nprag Hunt 412
X3PIrnaryaunr xamapyyrncaH 6ereeg Tyc cyganraaraap MproguiH OyHA UX3BYNOH
HUArMUAH M3O33MNUMH CYIDKI3Araap ssmMap TeprIMAH M3433 MIA33Nan xanaar, Tyc
M3439M3nyy4 HUMAraM CITrasn 3yna XapxaH Heneernger , HUNTMUAH M34391STMAH
canTyyabir BypaH awmrnax Tyxam Magnar Maaaanan 6anraa acax MeH ssmap TeprvinH
HANTMUNH M3O33IITUAH CYIDKIOHMIM CaUTyyabIr UX3BYII3H Xangar Tyxan mMaaaanan
LYrnyyrmK QyrHanT erex 3opunroop ssyyrncaH 6a cyganraaHg oponuoryabliH HACHbI
aHrMnansIr rpadukaap xapyynsarn:

Mpaduk 43
HacHbl aHrMnan
22% 28% 18-25
26-35
17% 36-45
45-c p331

33%

.

CypanraaHg opornuoryabiH XYMCUWH XapbLuaar rpadukaap xapyynxag:
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Mpacuk 44

E 3parTaii

E3marTan

TaHbl 60N10BCPONbIH TYBLWWH?

CypanraaHg oponuoryabiH 60M0BCPOnbIH TYBLUKUHE rpadmkaap xapyynxaa xenee
OpPOH HyTar 60510H YnaaH6aaTap XOTbIH XyBbJ 60ONIOBCPOSIbIH TYBLUMH XapbLaHrym
eHaep Ganraa tom.

Mpadouk 45

90
80
70
60
50
40 B Xepnee opoH HyTar
30
20 -

= YB xot

8 39 158 62 145

bara BbypaH BypaH Tycran J1EEY!
Byc ayHA | AyHA AyHA,

TaHbl 6pXUH opnoro?

OpPXnH OpnorbiH XyBbA CyAanraaHa xamparcagblH AUAN3HX XyBb AyHA 60M0OH
AyHOaac 433 TYBLUMHWIA ©PXUINH OpioroTon 6anHa.

Mpaduk 46
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1200000%-c g33w
800001%-1200000%

400001%-800000%

192001%-400000%
192000% xypTan
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
192000% | 192001%-4 400001%-8 | 800001%-1 1200000%-
XypTan 00000% 00000% | 200000% C A’
' Xenee opoH HyTar 25 78 47 91 71
H YnaaHbaatap 0 3 6 43 48

Ta HANrMUAH M3A33NNTUMAH CYIDKIIHUN canuTyyaaap UXIBUYN3H siMap TOPNIMUH
M3433n23n xanpar B3?

Tyc acyynraap xe[ee OpoH HyTarminH xaparnarymg 6onoH YnaaHbaatap XOTbiH
X3ParnardnannH aunnaHx xacar éywy 30-36% Hb Laxmm OfIOH HUATUIH CYITKI3
6onoH Tepen BypuinH MaA33NaN xanxad 3opuynaH awuvrnagar 6anHa.

Mpacuk 47

Xepee
OpPOH HyTar

B Mspaa

H NHTepTallMeHT KOHTEHT
Y33X

36%
\‘

30%

= AXnbIH Waapgnara

YnaaHb6aatap

© LlaxMm 0NoH HUATUIH
CYNXK33

M bycag,

HuArMmMmnH MagaannuinH CyrmK3a3HMN M3433 M343311311 TaHbl C3Tran 3ymna
Heneenper yy?
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Mpaduk 48

Heneenperryi |

bara |

Nx |

0 20 40 60 80 100 120 140 160
Mx bara Heneenperryi
M YB xoT 61 37 2
i Xenee 0poH HyTar 136 152 24

HUArMUAH MOA33NNNINH CYIMKIIraap Tapxax Oy anvBaa Ma433M3M Hb HANT
NPraaviH AyHAO UXIBYMAH Taarym caTrargan tepyynaar 60n0x Hb 9HA33C xaparaax
BanHa.

TaHbl C3Tran 3yrua X3Bnan M3A33M3/IMAH X3PIrC3NIMMH iMap Tepern unyy ux
Heneenper B3?

WpragninH gyHa caTran 3ymna XyHO33p Heneernger M3g33numnH XaparcanyyanmH
Tyxan cyganraang tenesuns 60M0H HUIATMUINH M3OJ3NIUIAH CYIDKII, LLaxum Xyyaac
A3aryyp 6anp 33amx 6anHa.Llaxum mM3g33 M3g33naNunH XyBba, sMap Har LeH3ypbrym
NMPragag Ma43anan wyya xypx 6aviraatam xonbooton 60n TenesBnsyyaniH XyBba
Laxnm MI33MINUNH XIPIrcanyyannH M34339M3M33C MeH M3439 M333r13s1 UXI3p
OpYYJK 9xark 6anraa Hb TyC acyynraHbl Yp AyHA HeneesnceH 6anx maragnantan
oM.

Mpaduk 49
Xepnee opoH
HVTar =B
31%
E Pagmo

48% YnaaHba
aTta

= CoHuH, caTtryyn

HUArMUIAH M34331TMIMH CYIXK33,
Laxum Xyyaac

TaHbl c3Tran 3yMH 6anaang amap Heneenen y3yynaar B3?
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HUArMminH MagaannunH cantyygaap aBx 6avraa Mogaanan Hb UPraguiH ayHa
CaTran 3yna amap Heneenen NxaB4YnaH y3yyrxk 6anraa acyynraap XoT Xe4ee OpoH
HYTIMINH NPrag arvaac TyrwyypTan 60noH 6yxmumaan Tepyynxyny, Heneenen y3yyngar
TyXal COHronT eHAep XyBb 33351k 6ariHa.MeH TyC Maal3ananyyaunnr y3axryn 6anxmmr
Xn4yaagar 60noH gacan 60NCOH COHroNTyyA eHAep XyBb 333k 6anraa Hb MPragninH
CaTran 3yng ceper Henee y3yynaar 60nox Hb xapargax 6anHa.

Mpadoumk 50

Xepee
OpPOH HyTar

H Atgac TyrwyypTan

E byxumppar

& Nlacan 6oncoH

YnaaH6aatap

1 Y33xryi 6aiixbIr Xu4ssgar

B Separasp Heneenger

HUArMmMnH M3a33NnuNH CYMK33raap Tapxax oym M3433HUN ePOHXUN YUr
XaHgnarbir Ta rogopxomnson?

Tyc acyynraap YnaaH6aatap 60n0oH xeee opoH HyTrMnH npraguiiH 50-c gasw %-Hb
ceper xaHanara gasyy 6aviraa racoH xapuynT erceH 6a aH3 Hb Lar YeMnH HUArMUINH
Oanpan Heneerk banraa Tan oM oM.

Mpadumk 51

Xepee
OPOH HyTar

W depar xaHgnara gasyy

[ Ceper xaHpnara pasyy

 Xyaan xyypmar xaHanara
AaByy

" Topopxoi umr xaHanara
6aixrym
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Ta HANFrMUAH M3A33NINIUMAH CYIDKIIHUN canuTyyaan enepT X343H Larumr
3apuyynaar B3?

Mpadumk 52

Xepee
OpPOH HyTar

E1 xyptan

" 1--2

YnaaHb6aatap £2--3

3-4

B 4-c pa3w

NHTepHeT xaparnaryguMiH ayHa HUNrMUAH M3O33M3MNNH CYIDKIdHUA canuTyyaaap
©46pT X343H Larvnr eHrepyynaar Tyxau acyynra sisyynxag YnaaH6aartap xot 60mnoH
X666 OPOH HYTIMUH X3P3rNarYyannH OUANaHX uprag 1-2 uaruir 3apuyyngar racaH
XapwuynT erceH.

MoHronbiH HUArMUAH M3A33MINIUNH CYIKI3 CauTyyA TOAOPXOMN 30XUUyynanT,
XYYnb 3pX 3yWH OPYUH X3PIrTan y?

Tyc acyynrag XoT, Xe[1ee OPOH HYTIMNH UPrOANNH OUANSHX X3CAr 36BXOH LilaXxMM 3yi
30XMCTOW X3PIrNA3HA XyYrb 3pX 3YMH OPUMHI Bypayynax Hb 3yNTIN rax y3CIH
Gereen TYC OPUMHA X3PIArNAryaunH apX allimr XaMrmnH nxaap xeHgergex bavgarraa
X0Nn600Town oM.

Mpadomk 53

Xenee opoH
HVTAr

i Xaparrait

5 36BX6H LaxmMm 3y 30XMCTOM
X3pP3rna3 [aap

= Waapgnararyi

Mapgaxryi
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Ta AMap HUIrMUAH MIOIISITUUH CYITKI3 CaUTbIr XaMI'MUH UOBIXUTIN
awurnagar B3?

Mpacuk 54
[
Xepee
OPOH HyTar
W facebook
28% .
E Twitter
YnaaHbaata Google
Youtube
17% 8% B bycag,

5% 1

Yr acyynrag oposiluCOH UPraguH AyHA XaMrmnH TYradman Xaparnagar HAMrMUMH
M393NNIUIAH CYITKI3HMI carTaap YnaaHb6aaTtap XOT 60M0OH, X666 OpOH HyTarnmH
xyBbA AyHaoaxaap Facebook.com 41,5% , Youtube.com 23,5% , Google.com 21%
TyC TyC naBaxuTan awmrnax 6anraa tom.Cyganraaraap yr cantyyq Hb OONXUAH
X3MX33H MEH XaHAanT UXTan canTyyaaap Tapryyngar camtyyn oM.



[ ),
SCG Bloom sprout
consulting group

6. OyrHant

OHAXYY 36BNeX YUITYUITadHUM aXITblH AaanraBpbliH Aaryy XUMmx rynuaTrocoH
cydanraaHbl aXnbIr HAITI3H y33X34 Aapaax AyrHanT rapy 6anHa. YyHA:

1. UpragunH mapaanan,xapunuaa XonbG0OHbl TEXHOMOMMMUH X3P3rn3as3HUN
OHeerunH 6amanbiH cyaanraaHbl Xypaanang HUAT 415 vupraH OponuCcoH
Gereen yyHun 135 YnaaHb6aatap xoT, 280 xegee OpoH HyTraac xampargcaH
GanHa.

WHTepHeT NpoTOKONA CyypuncaH YMN4mnragd ynamxnanT TenedoH Xon600HbI
YANUMAraar OpfoH Xenkwk 6Oanraa x3gun 4 paH TenedoH yTacHbI
X3pPArnasHunM 3opuynantaac wnyy WHTEPHETTIN, 3CBAN MHTepHeT ©OO0noH
TENeBU3TAN XOCnyynaH XOEprocoH 6ONOH rypBancaH yunuunrad ©0mroH
awuvrnax xaHgnaratam 6anHa. [9BY 9H3 TOPNUNH YWNYUT3d Hb ©HeeApUNH
G6angnaap YnaaH6aatap xoT 605I0H X466 OPOH HyTarbiH AyHA sfiraa eHaep
Ganraa om.

CypanraaHg oponucoH YnaaH6aatap xoTbliH 135 wvpragunH 14 Hb
WHTEPHET X3PIrganrryn raXx xancaH 6a xenee opoH HyTraac oponucoH 280
npragniiH 106 Hb 6ytoy 37.8% Hb MHTEPHET X3PArnAaarryn racaH AyH rapcaH

GanHa.
padoumk 55
Yryi T | | | .
Tuiim PR —
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Tuiim Yryit
Xepee OpoH HYTrUIAH 174 106
YnaaHb6aatap 121 14

YYH33C Y3B3N1 X666 OPOH HYTTMAH MHTEPHET X3P3rnasHUA WNOB3IXU Myy
Oaviraa Hb xapargax 6anHa.

Xepnee opoH HyTarbliH cyganraaHz oponuoryabiH ANAnaHx 6yroy 59%- Hb
rapaaCcaad MHTEPHET X3parnax 6anHa.YnaaHbaatap XO0TblH XyBba MEH
rapaaCca3 MHTEPHET Xaparnarung Hb 41%-mnir 333mk 6anraa Hb nprag
MX3BYSIOH aMmpanT 4eneeT LarbiH XYp3aHa NHTepHET awurnagar 60nox Hb
xapargax banraa rom.
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Y3yynanTaac y3xaa XoT 6OSIOH X666 OPOH HyTarumH Xaparnardnanind 50-c
A33LL XyBb CMapT yTac alwurnaH MHTepHeTag xonboraaor 60n0x Hb xaparaax
GanHa.

WHTepHeT yp awmnruiH Tanaapx acyyrraHg Xxeee OpoH HYTIMnH
X3PArnar4yaunH QUNNaHX X3C3ar Hb Yyxan OuL racaH xapuynT erceH 6on xapuH
YnaaH6aaTtap XOTbIH X3p3rnaryaniH erceH cyganraaaraap AMAN3HX Nprag
Yyxasn H3C3H XapuynT enka3.YyH33C OYrHOXd X666 OPOH HYTIMNH
X3PArnar4yaunH ONOHX XyBb Hb MHTEPHETUIH YP awunr 60510H GONOMXKUIH
Tanaap TeavnneH canH onnronTryn 6arnraa Hb xapargax 6anHa.

MOHron yncbiH X3MX33HA XaMIMIH ©preH XypasHAa awurnax 6arraa
X60enreeHT UHTEePHEeTUUr allnrinad cMapT yTacaapaa M3433 M3433M3nnnr
uar anganryn yHwmnx 60nO0MXUINH Tanaap Maaaanantan 6angar acax Tanaap
acyynra aBxag vprag Tyc 6onomxuir awmrnagarrym 60n0ox Hb xapargax
GanHa.

HacaHg Xxyp33rym MHTEpPHeT X3parnarygauuH 3aH TONIBUMH XaHAnarblH
cypanraaHbl Xypaanana.

CypanraaHg epeHxuin 60NOBCPOSbIH CypryynunH 4-12-p aHruiH cyparamg
6onoH MCYT-uiH cyparumgbir xamapyyncaH 6a yr cyganraaraap uaxum
OPYMHA 6CBep YEeUWH Xyyx34 3anyydyyd XyBUWH MIO33519M33 Xamraanax
M329M3Nn bGanraa 9CaX UaxMM OpYUHA 3pX Hb 36pYUrABerNl XxaaHa XoHA
XaHaax, WHTEPHETUIH 3y 30XUCTOM X3PIrnadHMM Tanaap ownront Oavraa
Tanaap M3493nan  uyrnyyncaH ©Gereen xegee  OpOH  HyTrmH 137
YnaaH6aatap xoTblH 170 HUIT 307 XyyxaaunH ayHa sByynnaa.

HacaHg xypaaryil UHTEPHET X3ParnarYyaninH MHTEPHET3 3apuyyrik 6anraa
XyrauaaHbl XyBb[, X6[66 OPOH HYTrM1MH cypardyvabiH ANUN3HX Hb 1-2 waruir
WHTEPHET3 3apuyyngar racaH xapuynT erceH 6ereeq YnaaHb6aatap XOTbIH
XyBbA 2-3 Lar UXaBuyriaH eHrepyynaar 60nox Hb xapargax 6anHa.

YnaaH6aaTtap XOTblH HacaHg XypP33aryn MHTEPHET X3P3rfiard Hb OJK aBX
Ganraa mMa4233n13an433 UTran yHamwun 6ara 6ereeq acapraapad OpPOH HYTIUMH
X3parnaryaaac xapxag Maa3annaa 6oamTon xaHgax xaHanara eHagep 6anHa.

HacaHa xypaarym MHTepHeT xaparnaryguimH xyeb 73% Hb UHTEPHETUIH
ceper Herneer COHCOX BancaH rax xapuynTt erceH 60M0BY TYYHTAN X0N600TOM
apra xamxa3 aBAarryn Hb acyynraap HOTIOrACOH. XaparnaryvannH 69% Hb
LaxXMM HAATUAH CYITKIIHA 66PUIAH XYBUNH MIAIININNNAT XYH Byp y33X
60n0X00p TOXMProo XxnMnaar 6a NHracHa3ap rapxx 6onox ceper yp garaBapuiiH
Tanaap Togopxoun onnronTryn 6ancaH oM. TyyHUNSH HacaHa Xypaarym
X3Parnaryng UHTEPHETUNH OpYMHA XYYrb 3pX 3YWH XYP33HA Xa3raapnanT
xunnx Tyxam 6ognorunr 80% Hb 3CaPryyuax 6arcaH Hb TYYHUAT awwur TycCbir
ONITOX MAL3XIYM TYYHTAM XON600TON M3A3NNMIMH 3Uar ax barw Hapaacaa
aBOarryn Hb xapargax 6arcaH om.
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3. ApragunH KOHTEHTUWH X3P3rna3HUM Tanaapx cypanraaHbl Xyp33nana.
Hwuit 416 mpraH oponucoH 6ereeqn yyHun 148 xot, 268 xenee OpoH HyTraac
XampargcaH.

OHaXyy cyganraaHaac xapxag pragunH ayHa Meauna KOHTEHT Bytoy Buaeo
BUYNIMMINH TEOPONNINH KOHTEHT BONOH Ayy BUYNArMINH TOPNIUNH NXIBYNSH
y30ar 60nox Hb xapargax 6arHa.MaHan xaparnarymg Hb M3433 M3A33N3NUNH
WHTEPTaMEHT KOHTEHTWUWI TYNXyy COHMPXOX BGanraa 6ereen cyyng rapcaH
ONOH HUATUINI XamapcaH TENEBU3NIH 6PreH HABTPYYIIAr YYHA OHUron 6anp
333X bariHa.

YnaaH6aaTtap XOTbIH UPr3AWAH XyBbA COHUPXCOH TOPSUAH KOHTEHT Hb 9PAaNT
X3pParyaar Hb XaHrax y3yynanT Hb AyHAa)kaac Jooryyp. Xe4ee OpOH HYyTrMWH
NPrag XyBbA KOHTEHTUNH X3P3ruada XaHranTran rax y3ax 6aviraa 6ereep
YHOSCHU KOHTEHTbBIH X3Parnaar A4amxaar 60nox Hb xapargcaH.

KOHTEHTBIH X3paruyasHa AnMnnaHx He 1-2 uar 3apuyyngar 6ereeg 30X1Mor4ymimH
apx onront 6ara 6anaar. TyyHTaM yangaatan KOHTEHTbIH XyganaaH asant
XUAOJITYM X3ParudaT MaA33NANUAH XyAanaaH aBaxbir 3opmuaorry 60nox Hb
xapargcaH.

X3parnar4yanmH OyHO MHTEPHETUNH 3y 30XUCTOM X3PIrNa3HUN OUAronT XOT,
X6466rnnH XaparnarygmmH gyHa mawl Jooryyp y3yynantran 6avraa 6ereep
“TaHA MHTEPHETUMH 30XUCTOMN XIPIrNIIHUNA TyXan M3IA33N3nN 6un y?”
acyynrag “Tuim” xapuynT erceH Hb TYYHWUA XOp YPLUUIMAH Tanaapx 6ypaH
AYYP3H ONNrOMXTON M3A33MN3N o4aorryn 6anHa.

Llaxumaap Tenbep Toou00 xmix 6ancaH Tyxan MpragunH acyynrag xor,
X6466ernnH ayHa Xmmx Ganraaryn npragumH T00 Xnmxk 6ancaH npragasac
onponuooroop 2 gaxvH ux 6anHa. Llaxumaap ten6ep Toou00 xmimx 6ancaH
NPragviH gyHgaac asmap TepnuiiH Tenbep TOOL0Or MX3BYMAH XMINCAH Tyxau
acyynra siByynxag upraguviH AyHza y3Bap YWNYUnrasHui Tenbepuiir Laxmmaap
Xnk 6ancaH xaparnardy YnaaHbaatap xoToa xapbuaHryn eHgep 6anraa
Gereen xeaee OPOH HyTarT Y3Bap YUIYUIITI3HUIN Tepen xoBop bangartan
xon6ooTon 6ariHa.AXy XaparnadHnii TeNBepunH XyBba XOT,X6466MNH XyBb[,
onponuoo TyBwWuHA Ganraa Hb xapargax 6anHa.

4. HANrMUAH M3A33NTUMH CYIDKIIHUM Tanaapx cyaanraaHbl Xypa33nana.
Yr cypanraang xeaee opoH HyTrmiH 312 Ynaan6aatap xoTbiH 100 nprag HUnNT
412 x3parnaryannr xamapyyrncaH 6ereea Tyc cyganraaraap UprogviH ayHa,
NX3BYSIAH HUNTMUNH M3OJ3ITTUAH CYIKIAraap ssMap TOpSIMMH M3393
M3[39N3N Xaraar, TyC M3433n3nyy4 HUMraM CaTran 3yna XapxaH Heneernger ,
HAATMUIH M3OJ3NNUIAH CaUTyyabIr OYPaH alumrnax Tyxam Maanar Ma34331an
Ganraa acox MeH amap TOPIINNH HUATMUNH M3OJINITUIAH CYIDKIBHUN
CanTyyabIlr UX3BYNAH Xangar Tyxan Maad3nan LyrnyyrmK QyrHanT erex
30pUNroop ABYYJiCaH.
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HUArMUAH M3A33NNNINH CYIMKIAraap Tapxax Oyn annBaa M3439, M3A33M3 Hb
HAATMUIH M3OJ3NNUIAH CYITKI9, Laxum Xyyaac 4aaryyp 6avp a3anx banraa
Gereepn TOp MIA33NAN Hb UPFAAUNH AYHA UXIBYSAH Taarym caTrargan
Tepyyngar 60nox Hb cyganraaraap xapargax 6arnHa.

WpragninH gyHa caTran 3yna XyHO339p Heneernger M3a39MiH
X3parcanyyaviH Tyxam cyganraang tenesuns 60noH 6annHa.Llaxum magas
M393MIANNNH XYBbA AMap HAr LLEeH3Ypbry Upragag Maaaanan wyyn Xypx
GanraaTtan xonb6ooTton 601 TeNeBM3YYOUNH XyBb, LLaXUM M3433M13IMNH
X3P3ArcanyyannH M3433M3Mn33C MeH M3439 M33313J1 UXI3P OPYYITK IXAIK
Ganraa Hb TyC acyynraHbl yp OyHA HeneenceH 6anx maragnantan oM.
MOHromnblH HUNTMUIAH M3O33MMNAH CYIK3S canTyy TOAOPXOW 30XMuyynanT,
XyYrb 3pX 3yMH OPYMH Tanaapx acyynTtaHg XOT, Xe466e OPOH HYTIUH
NPragunH ONANSHX X3CAr 36BX6H LaxmM 3y 30XUCTON X3PIrNasaHa Xyyrib 3pX
3YMH OpYUHT BYpAYYaX Hb 3YNTAM raX y3CaH 6ereeq Tyc OpunHg
X3P3rnarYygumnmH spx awur XaMmruiH nxaap xengeraex 6angarraa xonbooTon
oM.

3eBnemx

CypanraaHbl yrHaNT34 YHOSCNAH Aapaax 3eBNeMXUIr raprax 6arHa.
Xegee OpOH  HYTIMAH  XOMXKA3HA  WHTEpHET

X3Parnaa xapbLaHryn XypTaamk b6aratam rax y3ax

OYX HUNTUNH YUNYUITIBHA, MHTEPHETUNH X3P3ruaar

eprecrex 30punroTon.

XeOee OpOoH HyTarT rap Xopoorosa YMrnac3H MHTEPHETUNH YN axunraa
ABYYIK Byn Banryynaryyabir A3MXUH XeTenbep 30xmox busHecuinH TaaTam
OpYMH 61t GONTOCOHOOP MHTEPHET X3PIrNArYyaninH TOO HAIMIrAdX
xaHgnaratanm 6anraa Hb cyganraaHaac xapargax 6avraa Tyn WunaH
kabenunr Tatax

XYH aMblH TOO XapbLaHryn ux cyypuH raspyynan UHTEPHETUNH XypPTIaMKUIAT
HOMArayynax axrmbir TeNeBnenTTanrasp Xmmx

byc, anmar OypuiH HWUIAraM, SAUNH 3acrMMH Hexuen 6amgan xapunuad
agunrym Ganraa TYn YYHT3M yanaca Oyx HUNTUWH
YANYUAraa/XyPTIIMKMIAT  HAMIArayynax 6ognorbir TyxanH 6yc Hytar OypT
JYUrNYYnaH, anraatan Gangnaap TOQOPXOWNOX;

Magaanan, xapunuaa, XxonbooHbl 434 6yToL XenKCeH 3apum anmryyaag,
Tyxann6an,

WHTEepHETUINH 3y 30XUCTON X3PIArnNaladHN Tanaapxm oNnronT npragaj mMau
Gara 6anraatan xondorayynaH TYyHA Xyynb 3pX 3yNH XYPIJHA XAHANT TaBuUX.
HacaHa xypasaryn MHTEpHET Xaparnaryasg 30puyncaH UHTEPHETUNH 3y
30XMCTOW X3P3rnaa, Laxmm OpYmHbl atoynryn 6angan, TYYHUA XOp XOHeernuiH
Tanaapxu cyprant, ypaH CanxXHbl HABTPYYNAr, KOHTEHT B3INTIOH XYpPrax.
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HacaHa xypaarym MHTEPHET X3parnaryauiH 6artl, auar 3XUnH M3anarnmr
A93LUNYYIaxX

NHTEepHETUINH 3y 30XMCTOM X3Parnaa awynryn 6ananbiH Tanaapxm xXyynb
TOrTOOMXMA HAMANT BONOBCPYYNANT XUNX, TYYHUA X3P3INKUNTIHA eHaep
XAHaNT TaBuX

Opoo awwurnargax 6aviraa yaxum atroynryn 6angantan xonbooTomn xyynb
TOrTOOMXKMUA XSAHANTUAT YaHranax

KOHTEHTUIH X3P3arnasHun Tanaapxu pragumH ONNronT, TYYHUW aluuvr Tyc,
ceper yp AaraBapblH Tyxan MIA33M3NUIAT XYPTIIMKTIN 6ONrox.

Wpragaa HaH Wwaapanaratam KOHTEHTUIAT XYPrax 30punroop TendepTan
KOHTEHTUIH YN axunnaraa sByymx 6yn nprag ax axym HaDKUnir 43MKux.
TenbepTant KOHTEHTUNH aLUr TYCUAH Tanaapx ONNrONTUAT UHTEPHET
X3parnaryas onnryynax cypranynaH TaHuynax.

YHA3CHUIA KOHTEHTUAH ANUNNAHX X3CTUAT HABTPYYIK Byn Byx TenesnsyyamiH
HABTPYYNArMnMH nporpammza 60n0BCpyynanT WMHYIIANT XUIK XyYib 4YPIMUAH
aaryy axunnax waapasiara TaBbX TYYHUN XOP3INKUNTIA XAHaNT TaBUX
HUArMUINH M3O33NNNNH CYIMKIJHA, XOPIArnaryannH caTran 3yng cepereep
Heneesmk 60N30LWryn M3A33MNANMIT XTHaX

Ma433 M3429NNnnH canTyyaan TaBurgax 6anraa anueaa mMagaanang
HUAIMUIAH C3TraN 3yna cepereep Herneenex maragnantan Magd3anang TaBux
LanryypbIr eH4epcrex

HUArMMAH M3A33NNUINH LaXMM CYIDKIaraap Tapx 6yn mMagas MagdanimmH
YH3H 604uMT Garnpgang xaHanT TaBux TYYHA HOOrayynax xapuyunarbiH
Xan6apunr eepunex

HUArMUIAH MOO33MNNNH LaXUM CYITDKI3HA XYYIb 9pX 3YMH OPUMHI sapanTtan
HOBTPYYITK X3P3rnaryamnH apx almnrmnr xamraanax sapantam xaparuas
Waapanara rapx 6anraa Tyn xyynuimH Tecen 6onoscpyyk 6atnyynaH
XOP3ANKUMTIA XSAHANT TaBUH axunnax.
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8. Xascpant

NpragnnH magsanan, xapunuaa Xonb00Hbl TEXHONOTMMIAH X3P3rfasHUN 6HeernmH
6angneiH cypganraa

1. TaHbI Hac?

A. 18-25 Hac b. 26-35 Hac B. 36-45 Hac I". 45-c pasw Hac
2. TaHbl xync?

A. Dpartan b. OmarTan

3. TaHbl 60N0OBCPONbIH TYBLWWH?

A. Bara B. bypaH 6yc oyHa B. byp3aH gyHa

I". Tycran ayHa 0. Oasn

4. TaHbl 6PXUAH Oopnoro?

A. 192000% xypTan B. 192001%-400000% B. 400001%-800000%
". 800001%-1200000% A. 1200000%-c g3

5. TaHbl cyypuH 6anpunbiH Xaar?

XOT, @AMAT ,,,,,,1551155555505355339955553333555 dAYYPOLCYM v
XOPO00, Bar .....ccevveviiiiieeeeeeeeeeeee

. Ta uHTepHeT awurnapar yy?

. Tvinm b. Yryn

. Ta UX3BYN3H AMap TOXOOPOMKOOp UHTEPHET aluurnagar B3?

. CyypviH KOMNbIOTEP b. 3eeBpuitH kKOMNbLIOTEP B. Tabnert

. CmapTt rap ytac

6
A
7
A
r
8. Ta MHTepHeTMUr NX3BYNIH AaxX rax awwurnagar Ba?
A. Magss maa33nan xamx b. IHTepTaMeHT KOHTEHT Y33X

B. AXnbIH Waapgnara . Llaxvm OfIoH HUATUINH CYIKa9 . bycan
9. Ta MHTepHeTMUr XxaaHaac MX3BYNIH awurnaaar B3?

A. N'paacaa B. VHTepHeT Kade B. Axunn gaspan

. Bycan

10. TaHbA MHTEPHETUMH XIPIrN33 eAep TYTMbIH aMmbapang Xap vyyxan B3?

A. Yyxan B. Tuim 4 yyxan 6uw B. Yyxan 6uw
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11.Ta Mm3433 M3A433N3NIMUH KOHTEHT aryyricaH yTacHbI annsieKeuLUH
awwurnagar yy?

A. Tuim b. Yryn

HacaHg xypaaryn MHTEpHEeT X3parnaryauiH 3aH TeNBUNH XaHaarbiH

cypanraa
1. TaHbI Hac?
A. 10-13 Hac B. 14-17 Hac
2. TaHbl xync?
A. Dpartan b. Omartan

3. TaHbl cyypuH 6anpLusnbiH Xaar?
D (oY = 1V - | RS I AVAY/ o Tc | 01/ Y SRR
XOPO00, Bar .....covvvvviiiiieeeeeeeeeeeee

4. TaHbl OMP OPYMMbIH XYMYYCT UHTEPHETUUH X3P3rna3 3aH TONIOBT Hb
Amap 6angnaap Heneesx 6anMHa B3?

A. Maw canH b.CanH B. Heneenenryn

. Myy A. Maw myy

5. Ta emepT x343H LArMAr UHTEPHET 3apuyynaar B3?

A. 1 xypTaon uar b. 1-2 uar B. 2-3 uar

. 3-4 uar . 4-c gssw yar

6. Ta uHTepHeTMWUr xaaHaac UX3BYN3H awurnagar B3?

A. Cypryynb B.ap B. MHTepHeT kade

. Bycan

7. Ta uaxmm CYMmK3I3HIIC AMap TOPSIMMH M3A33M3N UXIBUNIH aBaar 6ac
opyynaar B3?

A. flyy xerkum B. HuirmmninH cynxas

B. Tornoom I". Bonoscpon [. bycan

8. Ta saimap H3ar canTag GypTryynaxnsasa eepunH M3433M3JTUAT X3P
6oauTTOM OMUAAr Ba? /XyBuap unapxunnax/

A. 100%-76% B. 75%-51% B. 50%-26%
. 25%-0%

-

9. TaHbl M3A33nnuMUr 6ycan Xymyyc onx y3ax 60nomxromn oy?
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A. 3eBxeH auar ax xamaataH b. 3eBxeH Han3 Hexen
B. TaHwxk magaar 6yx xymyyc [. XyCCaH XyH Hb y33x 60fTIOMXTOM

10.Ta yaxum ramT X3p3r KyHaac YyA1TIN rapx 6ancaH Tanaap oy Ayyrx

6ancaH yy?

A. lyyrmx 6ancaH b. Ayymx 6anraarym

11.Ta auyar, 3x, 6arw Hapaacaa MUHTeHEeTUMH Taraap 3eBeJiIree aBXx 6ancaH
yy?

A. bainHra b. Xagaa /Tunm 4 Togopxon mMagaanan asgarryim/

B. 3eBneree aBx Ganraaryn

12. AHTEeHeTUNH X3P3rnasH A33p Xyyfmap XssraapnanT TaBbX erex éctoun
rax 6opgpor yy?

A. Xapartan B. 3eBX6H 36B 30XMCTON X3P3rnasH A433p 11 TaBUX
X3parTan

B. Waapanarrym
13.X3p3B TaHA LLAaXMM OPYUYMH 3PX YMHb 3OPUUTAeX TOXMONA rapBan fax B3?
A. Uargaap xanHa B. Quar, ax, 6arw HapTaa XanHa
B. Hana Hexpenee xanHa [". X3aHAa Y xonaxryu
NpragnmnH KOHTEHTUNH X3P3rfasHUIN Tanaapx cyganraa
1. TaHbI Hac?
A. 18-25 Hac b. 26-35 Hac B. 36-45 Hac I". 45-c pasLw Hac
2. TaHbl xync?
A. Dpartan b. Omartan
3. TaHbl 60NOBCPONbIH TYBLWWH?
A. Bara B. bypaH 6yc oyHa B. bypaH gyHa
I". Tycran ayHa 0. Oasn

4. TaHbl 6PXUAH Opnoro?

A. 192000% xypTan B. 192001%-400000% B. 400001%-800000%
". 800001%-1200000% A. 1200000%-c g3

5. TaHbl cyypuH 6anpunbiH Xaar?

XOT, @AMAT ,,,,,,15115555550335339935353 335555 AAYYPOLCYM o
XOPO00, Bar .....covvvvviiiiieeeeeeeeeeeee

6. Ta UX3BuYSNI3H AMap TOPFIMMH cyBaraap KOHTEHT XYN33H aBaar B3?
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A. Bab cant B. XaparnasHun nporpammyya B. Pagno

[". TeneBn3nnH epreH HABTPYyNar . Xasnan ma3g3anan

7. Ta amap xan63pUNH KOHTEHTUUT UXIBYJI3H COHUPXOX Y303r B3?

A. Meauno KOHTEHT B. TekCToH KOHTEHT

B. ®0oT0O KOHTEHT [". AyOno KOHTeHT

8. Ta uyaawmp asmap TOPNUNH KOHTEHT XYN33H aBaxbIr XyCc3X 6anHa B3?
A. HTepTanmeHT B. TaHnH magaxyn

B. Magss magsanan . Bycag

9. TaHbl COHUPXCOH TOPSIMMH KOHTEHT X3P3ruy3ar TaHb OYP3IH XaHrax
yagaxyuu 6anaar yy? /Xysuap nnapxunnax/

A. 100%-76% B. 75%-51% B. 50%-26%
. 25%-0% A. Yryn

10.X3pB33 TaHbA H3H YyXxan waapanaratam KOHTeHT 6anBan Ta xygangaH
aBxag 63naH yy?

A. Tuim b. Yryn

11. TaHbl COHMPXOX OYN KOHTEHTYYAbIH X343H XyBb Hb YHA3CHUMA KOHTEHT
6anpar B3?

A. 100%-76% B. 75%-51% B. 50%-26%

. 25%-0% . bangarrym

12.Ta aAmap H3raH KOHTEHT XyAanaax aBX 6ancaH yaaa 6un oy ?
A. Tuim b. Yryn

13.Ta eepuilH COHNPXCOH KOHTEHTOA ©46pPT X3P UX Xyrauaa 3apuyynaar
B3?

A. 1 xypTaon uar b. 1-2 uar B. 2-3 uar
. 3-4 uar . 4-c gssw yar

14. TaHO MHTEPHETUWH 30XUCTOMN X3P3rN3I3HUN TyXan M3A433n3n 6un y?
A. Tuim b. Yryn

15.Ta Tyc M3433n3nmnr samap cyBaraap oJix aBXx 6ancaH 63?

A. barw B. LUaxvm opyuH B. Cyprant

. M3aa3ananunH xaparcanyyaasac . bycag
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16. Ta uaxumaap Amap Har Tendéep TooL 00 XUMXK 6ancaH yy?

A. Tuim b. Yryn

17.TaHbl OVP OPUMMBbIH XYMYYCA LLAXMM OPYUHbI M3A33S131 AaX HONeexk
6anHa B3?

A. CanH b. Heneenenryin B. Myy

18.Ta yaxum Tenbep TOOLOOroop UX3IBUJIIH SAMap TOPNMNH Tenb6ep TooLo00
XUnaar B3?

A. AXyH X3parnaaHumn tenbep B. Y3Bap, ynnumnraaHum tenbep

19. laxnmaap Ten6ep ToOL00 XMNX3A TaHbA AMAP XYHAP3 03pXwWwaan
yuupaar B3?

A. Llaxum Tenbep Toouoor awmrnax magnar 6anxrym
b. BaHkHbI gaHc 6anxryn

B. Llaxum Ten6ep ToOLOOHA UTragarrym

I". Xaparyas waapgnara rapgarrym

HUArMMNH Ma39NnMH CYIMKIdHNI Tanaapx cyganraa

1. TaHbI Hac?

A. 18-25 Hac b. 26-35 Hac B. 36-45 Hac I". 45-c pasLw Hac
2. TaHbl xync?

A. Dpartan b. OmarTan

3. TaHbl 60NOBCPONbIH TYBLWWH?

A. Bara B. bypaH 6yc oyHa B. bypaH gyHa

I". Tycran ayHa 0. Oasn

4. TaHbl 6PXUAH Opnoro?

A. 192000% xypTan B. 192001%-400000% B. 400001%-800000%
". 800001%-1200000% A. 1200000%-c g3

5. TaHbl cyypuH 6anpunbiH Xaar?

XOT, @AMAT ,,,,,,150115555550535339955353 335555 AAYYPOLCYM e
XOpO00, Bar .....covvviviiiiieeeeeeeeeeeeeee,

6. Ta HUArMUWH M3AIINSIUAH CYIKIIHMM canTyyaaap NXIBYSIIH AMap
TOPNIMUH M3A433N3N Xanaar B3?

A. Ma3g33 xanx b. IHTepTaMeHT KOHTEHT Y39X
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B. AXnbIH Waapgnara . Llaxvm OfIoH HUATUIH CYIKI9 . bycan

7. HUUrMMinH M3O335ITUNH CYIDKI3HUNA M3433 M3A33S13M TaHbl CITran 3ymna
Heneenper yy?

A. Nx b. bara B. Heneenpgerryn

8. TaHbl C3Tran 3yna XaBran M343313/IMUH X3PIrcasiumH smap tepern
WUNyy nx Heneengaer B3?

A.TB b. Pagno B. CoHuH, catryyn

. HANrMuiH Maa2annninH Ccysmkaa, Laxmm Xyyaac

9. TaHbl c3Tran 3ynH 6angang smap Heneenen ysyynaar B3?
A. Avgac Tyrwyyp b. Byxumppar B. Jacan 6oncoH

I". Y3axrym 6anxbir xm4asgar [1. Beparaap Heneenger

10. HUirmmnH M3g33nnunH Cymkaaraap Tapxax 0yn Mm3g33HUN epeHXUn
yur xaHgnarbIir Ta Togopxomnson?

A. Depar xaHgnara gaByy b. Ceper xaHanara gasyy

B. Xygan xyypmar xaHanara gasyy I". Topopxon uur xagnara 6anxrymn

11.Ta HANrMUUH M3A33JINTMUH CYIDKI3HUN canuTyyaan eaepT X3A43H uaruur
3apuyynaar B3?

A. 1 xypTaon uar b. 1-2 uar B. 2-3 uar
. 3-4 uar . 4-c gsaw uar

12. MOHrosibiH HUArMUWAH M3A33NITTUAH CYIKI3 CauTyya TOAOPXOM
30xMuUyynanT, Xyysb 3pX 3yUH OPUYUH X3PIrTan oy?

A. Xapartan b. 3eBX6H Laxnm 3y 30XMCTOMN X3PIrnad 433p

B. Waapanararym . Magaxryn

13.Ta AMap HUUrMUAH MIOIISITUNH CYITKI3 CaUTbIr XaMIMUH UOBIXUTIN
awurnagar B3?

A. Facebook B. Twitter B. Google
I". Youtube . bycan



