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li. TepuiH 3apum 4Ur Yyprumr TopumH 6yc 6anryynnara, XyBUMH X3BLUJI3P ryMUITIYYnax
xan6apyyAa

lii. TOPUAH YUNUMAT33Tr rapaarasp WUWMKYYN3H N'YMUSTIYYIIC3H
3apuM OpHbI TypLunara
3.1. Aecmpanu ync
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AwuenacaH mamepuan

YOUPTTAN

YUX-biH TepunH 6GaunryynantblH BaliHrblH XOpOOHbI Aapra ©.3HXTYBLWWHIMWH 3axuanraap
“TepwiiH 3apuM uur yypruvir TepuiiH 6yc Bamnryynnara, XyBUWH X3BLUM33P MYMUITIYYNax acyypan, bycag
OpHYyAbIH TypLunara, xaHgnara” cagaBT cyganraadbl axnbir YUX-biH TamreiH raspeiH CyaanraaHsl TOBUIH
cyanaadabiH 6ar rymuaTras.

CydanzaaHb! 30pus2o:

OHaxyy cydanraa Hb TepwuvH GauryynnaryydbiH ryMuaTrax Oaviraa sapym 4ur yypar, axun
YANuMnraar TepunH Oyc Gawryynnaryygan LWWimKyynax OOnoH XyBUWMH XOBLUMA3P TYWLITIYYynax apra
X3an63puinr TOAOPXOMIIOX, 3apVM YIIC OPOHZ, 9HI YMINANAIP TOPUNH canbapT LUMHIYMAAN XMAC3H TypLunarbIr
XapbLlyynaH cyaark, OyrHanT rapraxag YvrnargcaH 6osnHo.

CydanzaaHb! 30punmyyo:

. TepunH canbapblH LUMHIUNANUAH 30PUTO, MOH YaHap, XxaHanarbir cyanax

e TepunH 3apum uur yyprunr TepunH 6yc Gamnryynnara G0MOH XyBWMMH X3BLUMJ3P MYWLITIYYIIaX
x3an63pyya, ONOH YNCbIH XAMXI3HA, TeneBLUMH 6uin 60ncoH apra 3ywr Toapyynax
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TepunH yampanarbiH yin sBuag ayTCOPCUHTUIAT alumriax aprbir cyanax

TOpUNH YINYUTa3r rIP3AraadP LUMIDKYYIISH MYNUITIYYIIC3H 3apyvM OpHbI TypLunarbir xapbLyynaH
cyanax QyrHanT Xvmnx

CydanzaaHbl apaaynani:

TepuinH canbapbIH LMHAYMASMNWIH aryynra, MeH YaHap, OHLJIOTbIH XapbLyynanT,

TOpUNH YUANYMAraar rapaarasdp rynuadTryynaxra xonbooTon maTtepuanbsir Cydarpk HIrTroH
DOYTH3X,

Buuur 6apumTbiH cyganraa

OH3 XYpasHa;

TepuUnH YINYUNrasHUI YaHap, YP awrvir A33Wnyynax acyyaantan xonbooTon HoM, maTepuan,
cyfanraaHbl TannaHryygas aHanma XMnmcaH

Bycan opHyyAbIH TypLunara, LyrnyyncaH Maa33nang HaracoH 60noBcpyynanT XMNCaH

CypanraaHbl MaTepuanbir HIrTraH AyrHaX, cyaanraaHsl TavnaH 6u4caH

Cypanraanbl 6arunr YnceiH Ux XypnbiH TamrbiH a3pbiH CyganraaHbl TEBUWH  pehepeHT-LLUNMHXIY
A.Narma axnax (I, Il 6ynar, 111.5) cyanaad B.Apuynxapran (Ill.1), cyanaay T.Marmapxas (l11.2) cyanaay
O.HapanTtysa (111.3,4) Hap rynuaTras.

CyganraaHbl OyrHInAT:

BuaHun cypanraaHgaa aBv Y3COH ragaafblH YNcyyaaz TOPWUWAH 3apuM YWr YYPrunlr XyBWIAH
X3BLUMN, TepuiH Byc Ganryynnarag WWImKYYNaH ryuuaTryynax yun sBL Hb ron Tenes Tep, XyBUINH
X3BLUMUIH TYHLWIN3NWAH XypaaHa siearacaH 6a KoHuecc, TeHaep, ©epee eepuiree 3oxuuyynax
Ganryynnara, MOpraxnunH xon6oo4, ayTCOPCUMHIOOP MAPIJHMIN YHACIH O93P MYWLITIYYNax 33par
OIOH SAH3bIH X3N63p33p X3P3aNKCAH GanHa. MaHan yncag 3H3 YUIMAnNuUAH YN axunnaraatbl
KOHLIECC, TEHAEP, rapaarasp ryMUITIyynax 3xman TaBuUracaH 6ereef xapuH TOPUMAH 3apuUM uur
YYPIVNAT  LUAIMKYYNSH TYALUITIYYNIAX34 ayTCOPCUHIMAT aluurnax, eepee eepuiree 3oxuuyynax
Ganryynnara MapraxnuinH xonboo400p rynuaTryynax xanbap TeaninaH HaBTPIaryn banHa.

MapaagbiH 3apuM  OpHbl Typlunaraac xapaxag TOpWWAH YWMYWUAr33HWM YaHap, yp awruir
[93LUNYYNax 30punroop TepUIH 3apuM YYPrunr yrcbiH 6yC CEKTOPT LUMIDKYYN3H ryYRUITIYYNax ynn
axurnnaraar OfioH SIH3bIH X3n63p3ap HABTPYYNCIH Hb Yp AYHTAN 60mkaa. YyHuir ync 6ypasp Hb
HIITIr9H aBY y3be:

a/ Ux bputann TyHwnan (Partnerships UK-PUK) 6avryynnara Hb 51 XyBb Hb XyBUIH canbapbiH
nyyc Komnauyya, ynacaH 49 xyBuiH xyebuaar CaHrmiiH fAam (HM Treasury) 6onoH Scottish
Executive a3amMwpaar 6a xepeHree XyBb 933MLUMIYA33C 333MUNH XyBbL@a xanbapasp Gocrox,
36BXOH LUMHI3P X3P3NKYYrax Tecen xeTenbepyyaunr gawkux 60mnoH Tepeec Oapumtnax Tep
XyBUAH X3BLUMAWMAH TYHLWNAMMAH 30PUNTLIH XYP3SHA LUMHI OU3HEC X3PanKyyraxag 30puyrnK
awwvrnagar, vwnyyaan awrmir 6yuaaH xepeHre opyyngar 6a xyBb 333MLUMIY HapT ONroaorrywm
6anHa. TyyHunaH Wx BputanunH TepuitH ynnuunrasHuim Ombyacmen axwnnyyngar 6a TepunH
YANYUMra3HWIM CTaHaapTbiH Aaryy TYYHWUIA YaHap XYPTIaMXWIr wanragar 6anHa.

6/ABcTpanu ynceiH “Partnerships Victoria” 6oanorbiH 6apumT GuMYMr Hb XaMTbiH X3MNanuasp
XMNXUAH ©MHOX LUMNABIP raprant, XxaMTbiH axXunnaraaHbl rapas 6anryynax, ToCnmiH MEHEXMEHT,
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MOHUTOPUHr 6a XAHaNTbIH XWAX acyyanelir GartaacaH UOrL 3aaBap >KypMmyyabir aHxnaH
TOOOPXONIMKA3. TyyHI3C XOWW yr yaupaamkuir GaviHra camxpyynaH LUMHIYUIDK, X3paruaaT
XKWL X3B 3arBapyyAbir bartaacHaapaa uar yeTamrasa HunMuak ABCTpanuinH 6ycag MyXyyablH
XyBb/J, TOOUWAIYN OMOH YNCbIH TYBLUMHA CTaHAapT, ynrap Agyypvanan 60noH xaparnaraaar 6avHa.
TyyHunsH ABCTpanua TOpuAH  3apuM  YYPIUAr  rIpaarasp  LWWIMKYYIISH  TYHALSTIYYNaxXaa
ayTCOPCUHIMIAT awmrnax 6amnHa.

B/ KaHag yncbiH XyBbA TOPWUWH 3apuUM YWr YYPIUWAr XYBUWH X3BLUNJ3P MYMUSTIYYNAX 3pX 3YMWH
OPYMH Hb HAM33H 60MOBCPOHryW 6a TepuinH YWNUYUNrasHUA Tyxan Xyynb, TOPUAH yAnYMnrasr
eepunex 6OMNOH YYPrunr LIKMIMKYYIaxX Tyxaln akT, 3am T93B3p, 434 OYTUMIH TYHLUNAMWMIH akT 33par
ron Xyynuyz Hb TOPUINH 3apUM YYPrunr rapaarasp ryynuatryynax, rapasa banryynaxram xonborgcoH
Oyxun n xapunuaar 30xuuyyrmk erceH. MeH gsa 6yTau, HUATUIAH TI3B3P, YC BONOH XOr xasaranbiH
Ganryynampk, SMHIM3r, Cypryynb, XanamxuiH Gawryynnara, OnOH HUWTUMH ampanT COENUH
TOBUINH YANYWUMTIaHUIA canbapT XyBUINH X3BLUMAWINH OPOSLLOO0r 6preH awmrnax arvHa.

r/ AHY-g pag OyTumir xaHraH HWANYYNaxaa XyBWUWH canbapbiH oponuoo 6ycan opHyyaTan
XapbLyynaxag xapbLaHryu ronnox 6avp a3amk 6anHa. XonGo0oHbl MY>XMINH GONOH OPOH HYTIUIH
3acar 3axupraaHbl HADKUAH X3MX33HA L3B3p 6OMOH Myy YC, XOr XasarafbiH YRNYUrad, HUNTUIH
aX axynH ynnuunrag, 6apunrbiH 3acBap YWnYmMnraa, Xyyrnb 3pX 3yWMH YUNUUNraa, apxuTtektyp 6a
WHXXEHEPUHIMNH YUNYUNrad, TYPraH TyCNamXkuiiH yunuunrad 6onoH Gapunra GanryynamxuinH
MEHEXMEHTUNH yAUpAnara, alurnantbir FONYfOoH r9p33aradp ryYWUSTIYYNASr HUATNSM KULWWT
9pPTHI3C TOrmKaa. TyyHunaH AHY-g eepee eepwuiiree 3oxuuyynard GanryynnaryyablH XyBbA
KaHagaac HuNaag Typlunara CONMUUOXK 3pYMMTAIN  xenkyyrk 6aviraa yncyyablH H3r oM.
Tyxavin6an: AHY-biH XyBb M3pPraxnuiH xonbooa, eepee eepuiree 3oxuuyynard xonboogoop
TOPUNH 3apUM YUr YYPIUIAT T'YALSTIYYIAST Xuwur 6anaar.

o/ OXY-g TepuiH rynuaTrax Oauvryynnaryygan ayTCOPCUMHIMAM epreH awurnax, snaHrysa
XonbooHbl CyObEeKTyyn ©epwuiiH 3acruiiH ra3pblH TOITOOM, >KypMaap 9H3 yWn axwnnaraar
30xvUyynaH amMmbapang epreH HaBTpyyk 6anHa. busHec xonbooa, eepee eepuiree 3oxuLyynax
Ganryynnaryyarav xaMTpaH axkunnax ropasHui YHACIH A33p aXun, YUNYmnrad ryuuatryynax ymn
axunnaraa yHOCIHA33 3pX 3yWH XyBb[, Y, MPaKTUK 433p Y TenesBLlUunX LwaTaHaaa asx 6anHa. MeH
HUATMUAH  YANYUTa9HWA canbap Tyxannban, HUWArMUAH Xanamx, eHAep HacCTHbl 3MYMITa9,
YVANYUAra3HA XYBUIAH X3BLUMAWMINH OPOSLIOOr 6preH awwmrnax baviHa.

3.  TepunH ynn4mnraar rapaarasp rynuaTryynax apx 3yMH opyHbIr 6ypayynax, 60noBcpoHryn 6omnrox
Hb Yyxan 6a aH3 Xyp33HA Tep, 3acraac UPraHWMn HAMMMKUIAH Banryynnara, MapraxnuinH TepuiiH 6yc
6anryynnara, xonboofpbiH axung 6oavMTon Tycnanuaa ysyynax, ToAradpaac A3BLUYYIICIH caHar,
caHaaunarbIr XynadH aBy O3MXKA3N, X3PX3H aXun xapar 6ONrocHOO 3prax TawmnarHagar xyynb 3px
3YMH OpPYHbIr MeH Oypayynax waapanaratan.

4. TepwuiH 3apvM YWr YYPrUWAT XYBUWH XOBLUMMA LUMIDKYYNAX YWN SABU, Hb YHOSCNANTAA 3CIXMIAT
TOrTOOX LIanryyp, y3yynantuiur 6onoscpyynax Hb vyxan 6ereea aHO 36BXOH TOCBUWH 3apanbir
6aracrax ssgan ronnox wanryyp 6omk 60noxryi oM. XapvH TOpUINH 3apum Yyprunr TepuinH 6yc
Gaviryynnara, XyBWWH CEKTOPT LUMIDKYYNSX YAMN sIBUbIH YHACSH LIanryypyya Hb LUMIDKYYIIC3H
YYPIUIAM X3PanKyynax yp awur HAMargax, y3yymk Oyn yinuunrasHuin yaHap, XYpTIaMXK A33LUNaX
33par y3yynanTuir wanryyp 6onrogor axaa.

CYOANTAAHBI X3Car:

. YncbiH canbGapbIH WMHI3YN3MUIAH 30pUITFO, MOH YaHap, XxaHanara
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XX 3yyHbl 3uac XXI 3yyHbl 3X93p OONXUWH WX3HXM YNC OPOHA YNCbIH canbapbiH LUMHAYMaN
ABarfax, TOpWWH yAupanarbir eepynex uar yewdH Laapanarag HWWLYYISH LWWMHS  yavupanarbiH
TOTTONUOOHA LUMIDKYYNAX OpreH uap XypasaTal yun §BL, siBaracaH, 0400 Y YPrarpkuimk 6amHa. QHaxyy
©6pUNenT LUMHIYMAN Hb TOPUINH Banryynnarbir TOrmTONLOOHbIX Hb XyBbA YP alrMir Hb HOMIrayyrnax, Tepuir
eHOep YajaBxvTan, MIPralcaH 6ONOBCOH XYYUH BYXMI, MHIEXA33 3Araap 60MOBCOH Xy4uHA 3apuyyrk bywn
3apanaa xdHagar, Toouaor YaasapTan Xy4Mpxar axun onrord 60Mnrox, XyBUNH X3BLUWI, apa, UPraaunH Tepa,
NTFAX UTTANUIAT HAMArAYYax LorL, 30punTyyabir LWUMAABIPNAX LWaapAnarbir A3BLUYYIDKII.

YncblH canbapblH WWHIYISNUAH rONnox canbap, YUrnan Hb HUAMAMA TOPUIAH YYPar, TepUIAH
yovpanareiH GawnryynnaryyabiH 6yTau, TOpuMWH annapaTtbiH YyWn axwunnaraaHbl yp AyH, Yp awrumr
HAMAr4yynax, TepuH anbaHbl yavpanara, CaHXyyrmiH yavpanarbiH WWHIYNAM, TOPUNH yaupanarbiH un
Ton, TannarHax 6angan 33par 605HO.

OonxuiH 3apum yncag, Tyxanmn6an, Aesctpamu, LUuHa 3enaHp, Wx Bputanug ynceH canbap,
TOPUIH yaumpanarbir 6yxang Hb, YHAC33P Hb WwnH34Nax (New Public Management) 6angnaap seargcaH
6on MepmaH, ®PuHnaHa, MonnaHa 33par OpoHA aakmaap LMHAYNAX, KaHagad anb anuir Hb Xxocnyynax
3amMaap 9H3 LUMHIYNANUAr Xuik 6ariHa. MHraxgsa 9HS XO0Ep 3aMblH anuHbIr Hb Y4 COHFOCOH XyBWWH
CeKTOPbIH yAMpAnarbiH AaByy Tanbir OHLOIDK, TYYHWUI apra, 3arBapbIr XacardnaH 60noH 6yxang Hb TepuiiH
yavpanara, yncblH canbapblH yaupanarag HIBTPYYMaX, TOPUWH 3axupraadbl LUMHIYMAN yrnamknant
GropokpaT TOrTonuooHg Oyc, xapuH ax axyl 3pXnaX MEHEXMEHT3[ Cyypwunax, TOPWWAH YAMYUIraaHun
TEOBMNOPNUIAT caapyynax, TOPUAH YIIMYUNT3ar HUAMYYN3AXa4 epcenaeeHunr 4aVKMX, 'YWLSTrang YHA3CNACaH
YH3Ir33 HAIBTPYYI3X, TOPUINH 3apUM YYPIrUAr XyBUINH X3BLLINA3P MYNUITIYYNAX, XyBbynax ABAMbIF TOPryynax
4urnan 6onroxaa.

TepunH yanpanara, 3aaxvmpraadbl LUWHIYNANUAH HATM FON YUMSN Hb TP, UPraH, XYYNUIH 3TrasaniH
XOOPOHAbIH XapuruaaHbl HAr YHAC3H x3n63p 60nox TepUNH YINMYUITI3HUA YaHapbIr A33LWYynax seaan
Gereeq TOPWUIAH YWMYUIMTISHUIA YaHap, Yp awrvir A33LWNYynaxX HIr yyxan apra Hb TOpUNH 3apum yur
YYPIUNAT yrcbiH BYC CEKTOPT LUMIDKYYIIAX YN axunnaraa om.

TepuinH 3apyM Ynr YYpruir XyBUNH CEKTOP, TOpUH Byc Ganryynnarag WWmKYYnax Hb apayuncaH,
©HOep XerKUNTAW yNC OpHyyAblH YNCbIH canbapblH XONKNMWH OPYUH YeunH XaHanara Gereen TepunH
3apyM YYPruvr rynuaTraxag ‘rypasgyraap CeKTop” OporuoX Hb YWNYMAraar ToOOPXOW, Lyypxan 60nrox,
3apdan XaMH3X, YP alruir A33Wyynax, 3axupraaHbl XyHO CYpTAbIr XarpK, YUNYAyynardgauiH SpanT,
X3P3ryadar H3H TIPryyHA TaBmx 6onomkunir onrogor 6anHa.

TepuiiH YANYMNra3 Hb TOPURH HUATUIAH YWT YYPIrTan Wyyn xonb6ooTol 6a TepuitH Ganryynnaryyzn
3Aradp Yypar A93p YHAICMAH yr YWNYUAraar y3yynaar. TepunH YyUNYUnrasd Hb TEPUAH Yyxam samap yur
YYParTan xonborgoH rapy MpAar B3 raaar acyyansir Toapyynax YYAH33C TEOPUIAH YUT YYPrviH fapaaxb Xoep
ToM Oynar 60nroH aBy y3gar. YyHA:

1. Wprag, XyynviH aTrasasg TOPUAH YANUYUArad y3yYyraxaa YUrmaracaH TOPUNH Yur yypar
2. TepuinH yrnumnras y3yynaxram xonboorym uur yypar 60mHo.

TepuiiH TYMUSTIaX YMr YYPruir HapumBynax, gaHcrax uarunax ynn sieuag (Inventory of function)
3[radp uur yypruvr gapaaxs 3 0ynar 60nroH xyBaaxaa. YyHA:
1. Xyynb, XaM XaMK33 TOFTOOX YWr yypar
2. Xyynb X3parnax 4ur yypar
3.  TepunH (HUNTWUIAH) YINYUAra3 y3yynax 6a TepunH eMuninr yampaax yuvr yypar 60rHo.
TepunH 3apuvmM uur yyprumr ynceiH 6yc canbapT WWmKyynaH rynuaTryynax acyygan Hb 9H3 3
ayraap 6ynar yur yypar 6yloy TOPUIAH YANYMad Y3YYax Yvr yypartan xonbooTow rafar Hb OMNMTOMXKTOWN
oM. TepuiiH Oyloy HWATUAH YANYMnrad Hb Oycag yMNUYMAraaHaac sanrapax gapaax OHLUMOT LUMHXTIN
Oanpar. YyHa:
e Darasp Hb OyX HUMTUIAr XamapcaH, HUATMIAH a4y xonborgon Oyxvi yun axunnaraar
XaHragar.
e Yr yMNUUNraar XypTaar CybbekT Hb Xa3raapry XypaaTan 6avaar.
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e HuatuiH yrinumnraar tep 6a opoH HyTrMH Banryynara, anb acxyn eep 6ycaa cy6bekT
y3yyngar.
e HWATWUIAH yANYMnras Hb HUATUH BOMOH XYBUH 6MY 33p Cyypunaar.

TepunH 3apyM 4YWr YYpruir yrcbiH OyC CeKTOPT LWWIDKYYNaX YWM axunnaraar 3axvpraatbl
Xypmaap (MX9BYN3H TycramnaH GawviryyncaH 6yTuasap gamkyynaH) 6a ropasaHui YHAC3H A33P LUMIDKYYIIaX
r9C3H 3amaap XapanKyynaar.

TOpUNH yAN4Mnraar Xyprax Aar xXypam, Xamkaa, Hexueng ux, 6ara asMap HaraH eepunent opox Hb
X3parnaryasg Wyya Herneenex yypaac HUATUAH YAMYUAraar YrcbiH OyC CEKTOPT LUMIMKYYIIaX LWNMRABIPUIAT
rapraxgaa Hyxautan XxaHAax, XaparnaryguiiH Xycar, COHMPXIIbIr Xxapransax Hb Yyxan 6avaar 6anHa.

TYYHUNSH UAHXYY LUMIMKYYN3X YN SBL, Hb YHOSCMSMTAN 3CIXMNUM TOFTOOX LUANryyp, Y3yynantunr
6onoscpyynax waapanaratan 6a 9HAO 3eBXeH TECBWMMH 3apanbir 6aracrax asgan ronnox wanryyp 6omk
6onoxry oM. XapuH TepuiiH 3apumM YYpPruir TepunH 6yc Bawnryynnara, XyBMIH CEKTOPT LUMIDKYYNIX YN
ABUbIH YHOCOH LWANTyypyya Hb LUAIDKYYIIC3H YYPrUAr X3parkyynax yp awmr H3Margsx, Y3yymk Oyn
YANYUITa3HWIM YaHap, XYPTIIVDK O33LUMIX 33Par Y3yYNanTuUnr wanryyp 60nrogor axas.

TOpUNH  YANYUATOSHUA  YWr  YYPruir ynceiH Oyc canbapT LWWmKYYNaxvnH Tyna Aapaaxb
HeXuyyaunr 6ypayynHa. Yyna:

e HuATWIAH ynumnraar yncelH 6yc canbapT WWImKyynax Wwanryypbir TOAOPXONIOX,

o  HWATUAH YWANUMAraar LWWIMKYYN3H TyMUdTrax rak Oym TepunH Oyc GONMOH XyBWIH
X3BLUMUIH Banryynnarsir Toapyynax Lanryypbir TO4OPXOWox,

e HuatuiH yinumnraar gsapxu Ganryynnaryygaap LUWMKYYN3H ryRMUITIYYNax HeXuenwir
TOLOPXONNOX 33par GOMHO.

MeH TepuiH 3apumM Yur yypruvr WKIDKYYimk G6anraa Toqopxon ToxXmonaon GypT simap 30punTop,
XYP3X rax Oyn, MMHXYY LUNIDKYYN3XMINH HUMTMUIAH a4 xonborgon 6yxun yp ayH, ypba Hb AMap ceper yp ayH
rapy 6arcaH, TYYHUIAr XapxaH apunrax apra 3am 33prunr HapyMnH TOOLOX ToapyyncaH 6arix Wwaapanaratan
Oanpar 6arHa.

TepuinH 3apum uur yyprunr TepunH 6yc Ganryynnaryyaaz WWimKyynax Har yyxan Hexuen Hb
TOPWIH 3yraac a4raap GanryynnarbiH y3yymk Oy YINUUMNrosHUM YaHapT XsHanT TaBux SBAan oM.

UXaHXxu ync opoHA 3HaxXyy xsHantbir “TepuiH ynnuunrasHum ctaHgapT’-biH (Public Service
Standarts)*'aaryy siByynpar GaiiHa. OHaxyy CTaHAapTbir GOMOBCPYynaxbiH TynA TOPUIH YANUMAraaHMii
anbaH écHbl xarcaanTbir (The register of Public Service)42 rapragar.

Il. TepunH 3apum 4uUr yyprumr TepumMH Oyc Oawryynnara, XyBUMH X3BLUNA3P IYWUUITIYYNax
X3n63pyyA, TOAr3a3pUMH OHLIOr

TepunH yanpanara, 3axvupraaHbl LUWHIYNSNMNH XYPI3HA TOPUNH YANYUArI3HUIA YaHap, yp aLurmmr
O93LUNYyYnax 30puIroop TEpWUMH 3apum  YWr YYPruvir XyBUWH X3BLUMN, TepunH Oyc Gawnryynnarag
LUMIDKYYIIOH NYWLITIYYIIAX YN ABL, Hb UX3BYNAH TOP, XYBUMAH X3BLUMAWIAH TYHLUMSMAWMNH XYP3adHa aBargaar 6a
TOPUINH 3PX, YYPSI, YN aXunnaraar WUIMKYYNaX X34 X3A3H Xanospuir aHrnmk 6onoxoop 6arHa. YyHa:

1. KoHueccuiH rapaa (TepuinH 3yraac XyBWWH X3BLUNWUWAH XePeHre opyynarymgran xamTpaH

axunnax xanobap)
2. TeHpepwitH rapaa (TepUINH XEPOHreep XyBWWH X3IBLUN3IP aXXMI YUNYMrad ryMudTryynax
Xan6ap)

3. ©Oepee eepuiree 3oxuuyynax 6avryynnara, MIpraxnummnH xon6o0o0800p TOPMAH 3apuUMm
YUAr YYPruvr rynuaTryynax (3ax 395n4 OponuorygblH 3pX alrMnr xamraanax, TOpunH
GanryynnarbiH 3apum YuUr YYpraac 3ax 393MUNH XSHanNT, 30XULyynanTbliH 3apyuM 3pX, Yyprumr

L public Service Standards 2007-2008. www.hationalarchives.gov.uk
“2 National Register of Public Service. www.nrpsi.co.uk
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MapraxnuiiH xonbooa, HUIraMNaryyas4a LUMIDKYYIICIHI3P 3ax 333/IMNH eepee eepunree
30XMUyynax MexaHW3MbIr TerieBLUYYIaX, LuatancaH XsHamnT, 30XMLYYNanTbir X3p3ankKyynax
Xan6ap)

4. AytcopcuHr (TyxaH X3parudaT axun YWNYUraar HapuiH M3ProlIC3H  MIPraXMMnH
Ganryynnara, XyBb XYMyyCa3p ryMuaTryyrax xanbap) rax mMatasp

KoHuecc Hb Tep, XyBUMH X3BLUNWAH TYHLUMASMNWUIAH HAr xanbap 6ereef Tep, KOHLECC 333MLUMMMNG,
G6anranunH 6asanar, rasap, 434 6yTumMnH 06bekTyya, YWNABIpUINH rasap bycap ax axynH o6bekTyya, TOHOr
TOXOOPOMXKUIT MAPISHNIA YHOCIH A33P XapuruaH awmrtan Hexueneep awwmriyynaxaap LWWmKyyax xanoap
toM. KOHLLECCUINH rapasHni 3ymn Oytoy OObeKT Hb ron TeneB HUNTUMIH WNHX YaHapTan obbekTyya 6anaar,
Tyxann6an, Hucax byyaan, Temep 3am, bapwunra G6aviryynamx, 4ag 6yTuunH 6anryynavbkyyn MeH HUATUIAH
TI3BPUIAH TOrTONL00, 3PYYN MaHA, 60noBCcpon, COén, cnopTbiH 06bLEKTYYA 33p3ar 6OMHO.

TYYHUN3H KOHLIECCMMH OroH xanbap Gawpar 6a Tecen GonoBcpyynax, 6apux axmbir XyBWUIH
Ganryynnarag 3eBLU66PY MEHre, Lar XaMHIXUWH 33paruds rynuaTranuiiH 6atanraatan 6ananbir xaHrax
6ONOH TOCNNIAH HAMIANT APCANUNT XYBUAH XIBLUMMA LUMIMKYYIIOX, XyBUNH X3BLUAWMIH Banryynnara yHA3CHUN
OONOH OpOH HYTIWWH 3acar 3axvpraaHbl 3axuvanraap TOOOPXOW Har ymnumnraar (bapunra Ganryynamx,
TOHOI TEXOOPOMXK, aXWr YAMYUrad) Xyprax, TYYHTIN xonborgox 3acsap yWnuwmmrad 33par egep TYyTMbIH
YN axurnnaraa, awurnantbir ropasarasp rynudTraH TepumnH apx Oyxuni Ganryynnara TyxanmH Gapunra
Ganryynamx, CUCTEMUAT ©MYUITK EPOHXWNA yaupanaraap XaHrax 33par X3 X343H xanbapTan. 3araap
xan63pyya Hb 9pCOan LWMIMKYYN9X XamMka3 60MoH XyBuUiiH canbapbiH OPONLOOHbI XyBb, XapuruaH agunrym
6a xnwas Hb, KaHag ync raxag ypa Hb TOPUNH Xxapuyuax 6ancaH axun yWnuunraar XyBUWH X3BLUMNG
Oyxang Hb KOHLLECCOOP MYMLSTIYYNIXUIAT TYHLNSMWIAH 4394 X3n0ap rax y3aar Gaitha™®.

TeHAaep Hb ypbauucaH ypangaadg wanrapyynantbiH YHACSH A33p TYHLUMASMYMAr wanrapyynaH
ropaa Gawryynax xan6ap tom. TeHaep Hb wydapra, yp awuvrtai 6avigan, epcenfeeHvun YHAC3H [93p
Tepeec Gapaa, axun yUnuunrad xyganaaH aBax, ropasT axur, YAMYUrad XUAMraX TYHLLUMIAr433d COHroH
rapaa banryynax ymn L, 60rHo.

TeHOep Hb HIANTTAN, XaanTTan, Tycranl xaanTTan, X0€p ye LwartTan, YH3 TOrTooX 39par TOpenTau.
AnuvBaa TeHOepwnr wygapra siByynax aHxgard Hexuen Hb COHMPXOry Tanyyabir YH3H 3eB, OYpaH AyypaH
M333M133p KUFL, XaHrax, UNn ToA, HIANTTIN Gaiix 3apUMbIr Xap3NKYYNax sABaarn rax y3aar.

TepuiH 3apuM Yur yyprumr TopumH 6yc Gavryynnara, MIpraxnuinH xonbooaoa LWNImKYYNaH
rYNUSTIYYN3X Hb UPraHUIA HUMFMUIH Yyxan BypanaaxyyH xacar 60ncoH TepunH 6yc 6anryynaryya Hb TeceB
3apanbir XaMH3X, YWAMYUArAar WPraasd wunyy OWMPTYYIDK, LIyypxan yp [AyHTaM Xyprax 6onomkTon
bavigraapaa pasyy Tantaw Ganpar 6GaviHa. TepwuiiH Oyc Gaunryynnaryyn Hb HUATMWAH Xamraanan,
XanamxXumH ynnumnras, 60noBcpor, HUArMUAH 3pyyn MaHAa, 6anranb OpyYMH, HUAMMUIH X3B >KypaMm, XyHWUI
3PXTaN xonbooToN acyyanyya, M34danan, 3ap cypTandunraaTani Xon600ToN axun, YANYUAraar y3yynaxag
TOPryynax yypartan oponuaor.

TepunH 3apuM 4ur Yyprumr ropaaraap OOMOH XyynuiH Jaryy LUMIMKYYNSH XOPIanKyynaxaj
M3praxnunH xomnbooa, eepee eepuiree 3oxuuyynax OGauryynnaryyp udyxan yypar rynuatragar.
TepunH 3apum  4YWr yyprumr rynuaTraxas’d  MIpraxnunH xonbood, eepee  eepunree  3oxuuyynax
Gaviryynnaryya Hb Tyxain canbapblH xapunuaar xsHax, 30Xvuyynax xapunuaar Xyynb, XXYPMbIH XYP33HL,
30XuUyynaxbliH 33parud3 XaMrMiH ron Hb TyxawH canbapbliH YWn axunnaraaHbl CTaHAapT, XXypMbir
6onoBcpyynaH TOrTooX, TYYHUA Aaryy YWn axunnaraaH Hb XSHaNT TaBWX 3PXWAT T3A3HA Xyynuap
onrocoH Gawvpart opwuHo. Tyxann6an, KaHagbiH pagno H3BTPYYNIrMAH cTaHgapTbiH 3eBnen (CBSC)-
Canadian Broadcast Standards Council -OHaxyy 3eBnen Hb KaHaablH XyBUiH canbapblH HIBTPYYN3arYyaniH
eepee eepuviree 3oxuuyynax Gawryynnara oM. 3eBnen Hb X34 X3A43H AypaMm xypam (code)-bir rapraH

- TepuinH 3apum unr yyprunr TepunH Byc Gawryynnara, XyBUMWH X3BLUWMAA LUMNAYYMaX Hb. 3axvanrat
cypanraadbl TannaH. Yb., 2010, 14 gax Tan
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mepayymk Oaiiraa Gereepn Tyxannban: cekc Aypudr Oypcnax xypam (sex role portrayal code),
XyuupxunnanunH xypam (violence code), éc 3ymH gypam (code of ethics), meH pagmo TeneBM3WIH
HIBTPYYMArYaAMNH €C 3yMH OypaM, paguo TEneBU3WAH HIBTPYYNIMAH MNPOrpaMMUNH  YHUAH XKypam,
COTIYYNYUIH EC 3yWH OYPaM rax MaT AypaM XypMmyyaaap 3oxuuyynargaar 6anHa.

MeH y33r4y COHCOrYOMMH 3yradC HSBTPYYMAITSM XONOOOTOM CaHan XyCaMT, HIBTPYYNIr4auiH
Tanaapxu romgonoo 3esneng raprax 6ereep 3esnen yr acyyaneir 14 xoHorT xapuy erger 6aniHa. OH3 Hb
HIBTPYYMArYAMNH XapuyunarbiH TYBLUMH ©COXe UX33X3H Heneermnx 6anHa rax 3eBnenvnH OroH HUATUIAH
X3MN3ANuUyyNruiH unTrang, gypacad 6aviHa. SHaxyy 3eBnen Hb XXun 6yp OMNoH HUMT3A WATFAN Tannadraa
TaBbX XaNanuyynaar 6anHa.

TYYHUNSH  XYyXOWWAH  H3BTPYYNIMWH  CTaHdapT, Oycabir  OOPOMXKWUIICOH — HIBTPYYNIUIAH,
XYUYUPXUANSNUIAH X MITUYWUIICIH HUNI3L ONOH CTaHOapTyyabir 3eBneneec 6aTtnaH raprax mepayyiik
6anHa.

OnoH yncblH YH3T HaacHbl xopoo-IOSCO-AHY-bIH YH3T LaacHbl 3ax 33314 TOMOOXOH Gawnp
333naar 6anryynnara 6ereeq ynn axunnaraaraa Xyynb TOrTOOMXWA HULYYISH rapracaH AypaMm, XXypMaap
soxvuyynaar 6avHa. OnoH yncbiH YHAT LlaaCHbl XOPOOHbI YN axunnaraaHbl XOP3NKUATUAT YHAIDK AYrHIX
apraunan, apra 3ynr 6arancaH Gereen yr oypmunH 6-4 “©epee eepwuiiree 3oxuuyyrnaxag xamaapax
3apuum (Principles relating to Self-Regulation)-yyasir Togopxomnmk 3oxuuyyncaH 6anHa. ©epee eepwuiiree
soxvuyynary aHaxyy Gavryynnara Hb Oyxui n yun axuwnnaraaraa QypMWAH XypasH4 yavpaaH 30XUOH
Hanryynax 60noH XxsHax, 30XuLyynax Ynr YYpruir Xxapankyynaar 6anHa.

JonxuiiH ONoH ync oOpoHA sABargcaH 3axvpraaHbl LUMHOYMAMWMWH HIr 30pUAr0 Hb TOPWIH
Ganryynnaryyq ymn axunnaraaHgaa WHHOBAaLMWr HIBTPYYnaxag 6anaH 6arix ypbauuncaH Hexuenuir
Oypayynax ssgan 6GavicaH Gereen TepunH youpanarbiH XyBUWH XOBLUWA, SAMWH 3acruiiH canbapbiH
TOPryynax TypLunaraac H3BTPYYSIC3H LUMHS TEXHOMOM Hb ayTCOPCUHI Brnas.

“AYTCOPCUHI” r34ar yr Hb aHrmun xanHum “outsourcing” Gyoy ragaag opyHOOC HeeL, apX Xanx
raCaH yTraTam yr. SaunH 3acrumH canbapT ayTCOPCUHI ragar 60n TyxalH KOMMaHWWH YWN axunnaraadj
X3ParTan gmap Har axnbir TyXanH aXxIbIr XUK MIProLLC3H ©ep KOMMNaHuap XUAMraXUMr XanHa.

CoHropor To4OpXOnnonTyyA;:
» “Banryynnara eepunH TYypraH XyrauaaHg rynuaTrox E€CTOW axnyyAbir rafHbl [YWLSTroarduir
awmrnad rynuatryynax yun ssu’ (Punun A. JNlannaHte)
>  “byTaargaxyyH GOMOH YMNUUNraarad eepuiiH GOMOMXOOP XWMMNCHIAC MNYYy 4YaHapTaw, XypaaH
XMNNTOXUAH TyNA rafHbl ryMuaTrardTan rapaa banryynaxbir xanHa.” (PaHam Coﬁnﬁpep)44
XapvH 3axvpraa-ygupanarbiH YN sBUA4 ayTCOPCUMHIMAT XOPArnaX K TOPUNH  YAMYUITI3HMN
TOOOPXON YYPrvir LanrapyynanTbiH YHOACOH [93p XyBWWAH X3BLUWA, OPOH HyTruiH Gawryynnara, 6ycag
Gairyynnaraap ryiuaTryynaxuiir xanHa'*,
TepunH YNNYMnrosHa ayTCOPCUHI Aapaax YHAC3H YYPruir iyYMUSTraHa. YyHA:
e TepunH YWANYWMArdHUIA YaHapbIr camxkpyynax, Tyxaunban, M3O93MNUAH LUWMHY TEXHONOrmnr
HIBTPYYNAX 33p3ar YANYUArS3HUIA YP aLlUrMnr A3sLWnyynax,
e  TepunH emuyniH 6apwvnra, 6anryynavkuinH yampanara, YRnuunraar ryuuatrax,
e  BOMOBCOH XYYHMWUI LUMIDK COHIOX, XONOOOHbI YIAMYUITaa Y3YynaX, CaHXYYrniAH TOOL00, TOOSSoro
XWX,
e  TepunH banryynnarblH ynn axunnaraaHsl 3apgar, TOCBUNH XOPOHTUAH XAMHANTA XSHaNT TaBuXx,
e TepunH yaupgnara, 3axuvpraadbl Ganmryynnara yHAC3H YW axunnaraaHgaa ron adxaapraa
xaHgyynax 60nomk onrox 33par 60nHo.

* www.biznetwork.mn
5 AMUHUCTpaTUBHas pedopma: peLLeHust u npobnemsl. www.adm.yar.ru
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AyYTCOPCUHIMINH XONKNUAH OPYUH YEUNH XaHAara Hb OFflIOH YNIC OPOHA TepuiH GawvryynnarbiH yin
aXunnaraang 9H3 TEXHONMOMMIT awmnrnax 6anraa Hb xapargax GannHa’®,

TepunH 60MOH HYTIMWH yavpanarbiH - GadryynnarbiH - YN axwnnaraaHg awwurnax 6ywn
ayTCOPCUHIUIH XONKMUH Aapaax 4 xaHanarbir oHLormk 6onHo. YyHa:

» TepunH YWANYUII3I3HA F3P33HUN YHAC3H A33P YYPIr WWDKYYII3H YANMYUIITI3 Y3YYIaX
MPaKTUKUAT OPreH Xyp33Tan 60nrocoH: ONoH OpHbl HUATUIAH yﬂnq1/|J'|r33Hvu7|47 canbapT TepuiH
6yc banryynnaryyz 3eBXeH TEKHUKUIAH GOMNOH TI3BPUINH YANYMITA3 Y3YYnaxag oponuox 6yc xapuvH
XYH aMmA TOpuiiH BONOH OPOH HYTIMIMH YANYMraa, Tyxannban, TaTBapbliH XyYAChIr Lriyyrik aBax,
xopux Banryynnarbir yampaax, XyBUiH ran TYMMpPI3C xamraanax yununnraa yayynax 6onon 6ycaa
YANUMnras yayyngar 6oncoH 6anHa.

» TepunH GanryynnarbiH 60510H anbaH xaarygbIiH YW aXxunnaraaHbl WWMHX YaHapT eepunent
opcoH: TepwuiiH GawryynnarbiH YWn axunnaraaH ayTCOPCUHIMAT HIBTPYYIC3HI3P YNCbiH BycC
canbapaap LWWITDKYYNSH TYNUSTIYYA3X TOPUIAH YUT YYPIUMAM TOPeIDKYYNaX, AaHCnax, KarcaanTt
raprax, LWIMKYYnax Lwanryypbir 60onoBcpyynax, 3apum TeprviH YN axunnaraadbl 3apasbir
TOOLOX MN ToA, TyHranar TOrtonuoor Oypayyrnax, ayTCOPCUMHIMIAN aluurnax, XsiHax, ropasHui
O1enanTaa MOHWUTOPUHI XWX >Kypam OGonoscpyynax, TepwuiH 6Ganryynnaryyabir ayTCOPCUHT
alwmrnaxag Tynxaw, y3yynaxymy, MmexaHnam 6uin 60nroH Xapankyynax 33par axnyyn XUAracaH.

» TyHWRNanunH xapunuaa Torroox: Tep, XyBUWH X3BLUMWNH XaMTbIH aXunnaraaHbl Har xanbap
6ereeq XyBuUIH X3BLUUI Hb a&X axynH HAPK Gawryynnara 6anxaac ragHa awrunH 6yc 6avryynnara
byroy TepunH 6yc bGavryynnara 6amk 6onHo. Oponuory Tan 6yp 339H Ganx, eepeep xan6an,
oponuoryva anb Har apx Oyxun Gawryynnaraac yn xamaapaH €epuiH HIpUNH eMHeecC rapas,
X3Manudsp xvnx Yvagsaptam 6ariHa. TyHWNANm Hb OpONUOrYAbiH XOOPOHA YAaaH XyrauaaHg
TOITBOPTOW YPrarknax xapunuaar 6aviryynHa. TyHWan Hb yp AYH 9CXYN YAN axunnaraatbl
Ternee xapuyLiaraa XyBaanuaxbir UN3pXUANHI.

» TepunH O6ONMOH OPOH HYTTMWH YaHapTauM TrIPIIHUMA aryynra ©epuUneraceH: TepuiiH
6anryynnara 60MoH XyBUH X3BLUNUIAH GanryynnarsiH XO0poHA, GanryyncaH rapasHz yH TYPYYHA
YANUUMra3HUA TONOOPUNH TOPer, X3MXK33, MIP33HUA HOXLITMIM 36p4YCeH TOXMONAOoNg4 Xynasax
xapuyunara 33par 94uMnH 3acruiH aryynra 6yxuin 3aantyygag ad xonborgon erd, yyHA rapasHui
3pX 3yn OHuron Gawmp cyypb 33n3x GONcoH. TyyHYnaH 3axwanard, rynuadTrardMiiH XOOPOHA
GanryyncaH yHOCOH rapasdHUI XaMT YUNYUNTISHUA TYBLUMHIMIAH (Service Level Agreements) Tyxan
ropaar meH OGamryyngar. OH3 HOMOMT 3P33HA, YANUWUAra3HUIA YaHapT TaBurgax Llaapanara,
Y3YYNaNTUIAr HAPUIABYIAH 3aaX, TYYHA TaBUX XSIHANTLIH apra Xaparcivimir TogopXonsHO.

11l. TOpMIAH YMNYMAraar rapaaralap WUIMKYY3H rynuaTryynax Tanaap 3apum opHbl TypLinara

3.1. ABcTpanu ync
ABCTpanu ync Hb TepuiiH ByTUMIH XyBbA, NapnameHTbiH 3acarnantan XonbooHbl 3acrminH rasap

O6yxun Tortronuooton Gereen TXXT (Tep XyBunH XaBwnunH TyHWNAM) Tecen, xetenbepyya Hb rOM4YnoH
HArgcaH 3acrmiH rasap raxaacaa nnyy XonbooHbl MyX yricaap AaMXWH, Ovue AaaH Xapankuk 3X3NC3IH.

MyXyyabIH 3acar 3axupraa Hb 3AMINH 3aCrMiMH 60MOH HUArMUH 434 GYTUMIH acyyanbir xapuyLaH,
XYH @MblH X3P3ruasH HUANYYN3X aXIblH TOPryynaxX YYPrumr ryiuaTragar.

Boanoro, xyynb 3px 3yWH OpYuH
TXXT-nIr xapankyynaxasa gapaax 6o04noro, Xyynb 3pX 3yNH akTbiH Aaryy Xapankyynaar.
e Xyynb 3px 3yi: AsctpanunH YHAC3H Xyynb (Constitution), TepuiH yANYMNradHUA Tyxan
xyynb (Public Service Act) 1999, OpyyruiiH xyynb (Crimes Act) 1914, XgHanT wanrantbiH

6 Outsourcing of Public Services in Australia. www.inst-informatica.pt
*" public Service

188



[BOJIJIOTBIH CYIAJITAA, INTUHKWITD|

epeHxu xyynb (Auditor-General Act) 1997, CaHxyyXkunTuiH Tyxanm Xxyynb (Appropriation
Acts), Upranmn TyHwnanuimH Tyxan xyynb (Civil Partnership Act) 2004.

e BbodnoabiH 6apumMm 6uyue: BukTOpMA XxamTblH axunnaraaHbl Tyxan (Partnerships Victoria)
2000, HaanTtran epcengeenuin 6oanoro (Open Competition), AnbaH TanaHrbiH 6apumTnax
6oanoro (Mandatory Reporting), TepuitH yinn axunnaraanbl YHAC3H uunrnan (Public Works).

e CaHxyyeullH MeHEeXMeHMUUH Xyynb 3yUH opyuH: CaHxyyrmiH yavpgnara 6a

xapuyunarbiH Tyxan xyynb (Financial Management and Accountability Act) 1997 6onoH
XyynbTan xonborgox rapcaH aypam, xxypam, Tortroonyys (Orders, ), XaMTbliH HEXepnenuiH
OpHYyAblH KOMMaHu OOMOH T3Ar33pWMH 30XuUyynanTbiH Tyxah xyynb (Commonwealth
Authorities and Companies Act) 1997, xyynbTam xonborgonton rapcaH TOrtoonyya
(Commonwealth Authorities and Companies Regulations).

BukTopna myxug xyBunH xaBwnn a4 6ytumnH canbapT rap 6ue oponuox, 6yTasH Gavryynax
6oncoH yewnr uar xyrauaaHbl xyBbg 2000 oHooc emHex 6oroH 2000 oHbl Aapaax ye rax epeHxvng Hb
XOEp XyBaaH aBu y3aar 6awnHa.

1997 oHO YHOC3H Oapaax axkus yln4una33Ho xyeaaz0ax b6alicaH:

e 3amblH yNNYMNras (3am, 3aMblH Xaxyy, SiBraH XyHWi 3aMm, yC 3annyynax yunyammnras, aBToMalluHbl
30rCOOMbIH YANMYUArad, 3aMblH XaXKyYrMH TOXVKMNT OOMOH TAMATMWAH YUNYUrad, rygaMKHbl
L9B3pIarag)

e TanbavH ynnuunraa (3agram tanban, fanavH TYpPanNTWWH yend ycaHa Opaor 3par xaBuiH Gyc
60NOH MOAHbI YANYNITa3, OPLUYYNIbIH rasap)

e  BapunreH yinuunraa (6apunreiH y3nar 60M0H 4OTOO YANYUAraa)

2000 oHooc xoliw dapaax axxun ylun4unzad H3M320c3H 6aliHa:

e 3amblH yWNUMNrad (OPOH HYTMUAH 3aMblH SHIMWH TEXHWK YWNYMNrad, YC 3annyynax CyBrumH
3acsap)

e LlaBapnaraa (Byx yc 3annyynax cyBrvnH O34 6yTau, apuimkaaHbl 60ONOH ONOH HUNTWMIWH 3aaraw
Tanbaw, apmyH UaBpuiiH raspyyg /00/ 33praac xor uyrnyynax)

e  Llauapnart xypaanaH 60MOH 3aMblH XaXyyruH TanbanH yunumnrad (6yx OpoH HYTIMIH /Cyrmkaa/
3aMblH Xaxyy, TOIMOOMbIH Tanbaw, ampanTbiH 6yc BOMOH ranbiH yHTpaax 33par YAN4unrag)

o ToxvkunT GOMOH TAMArMWH YANYMAr3d (3aMblH, U3AL3PMArT XYPIANaHrMMH Byx Tampar, Byx
TOXVKMNT Bytoy TaBunra, LwaT, sBraH XyHUi 3am)

e bBapunreiH ynnuunras (TepunH emuuniiH 6yx GapunrbliH J0TOOA4 YWnumMnraa G0nMoH uar yewmH
YANUMnras) 8
2000 OHOOC ©MHex YeunH YWn SBUbIH OHUMOr Hb GanaHcbiH ragHax Gywy TecBuiH 60mnoH

TaTBapblH BYC CaHXYYXXUNTUINH 3X YYCBIPUIT XamK OfoX, XYBUAH X3BLUNWUIAH BavryynnaryyabiH epcengeeHT
OOMOoH yp awurtan axunnax YageapbiH UTranunuir 6uin Gonroxon aHxaapcaH 6arHa. 2000 OHOOC XOWLL
TXXT-UAH ye Hb OfOH HUNTUWAH aLUMT COHMPXONA HUMLUCOH “MEHreHUM YH3 U3H3"-uir 6uin 6onrox
OapumkaaTan, IPCANUIAT SPUUMXKYYIISH LUMIDKYYIISX Tan A33p rofySioH aHxaapy MpPCaH GanHa.

2000 onpg rapcaH “Partnerships Victoria” 6og1orbiH 6apuMT GUYUT Hb XaMTbIH X3N3ML33p XUAXUAH
©MHeX LUMAABIP raprant, XaMTblH axunnaraaHbl rapas 6anryynax, TeCnmiH MEHEXMEHT, MOHUTOPUHT 6a
XAHaNTbIH XMNX acyyanbir 6arraacaH LOrL 3aaBap XypMyyabIr aHxniaH TOOOPXONmKaa. TyyH33C XOonw yr
yanpaamkuir 6arHra camkpyynaH LUMHIYUITK, X3PIArudaT XKULLIA3 X3B 3arsapyyabir 6artaacHaapaa uar
YETONras HMMLaX ABcTtpanuiiH 6ycag MyXyyablH XyBbZ TOOWWATYN OfIOH YNCbIH TYBLUMHA CTaHOapT, ynrap
Ayypwanan 60noH xaparnaraaar 6anHa.

BukTopna mMyxuniiH XamTbiH AxkunnaraaHbl apra 6apunbiH canwryii ron caHaa Hb 3acrvinH rasap
aKTVMB XepeHre xygangaH aBy Gawraa 6yc, xapuH 3eBLUOSPErACeH YaHapTan, TOO X3MXI3TAN, TOITOOCOH

“8 www.econ.mg.edu.au
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3apganTta 60MOH 3aacaH uar xyrauaaTanh axun yWUNYunrasr XyBUWH X3BLUMJ3C XydangaH asdy banraa

aBaan oM.

Ynamxnant ynceiH canbapbiH xygangaH asant 6a Buktopna XamTbiH AxunnaraaHbl apraynan
XOEpbIH Anraatan TanbIr 4op XapbLyynaH y3yyrncaH 60rHo.

YnamxnanTt yncbiH canbapbiH XygaangaH aBant 6a Buktopua XamTbiH AXunnaraaHbl apraynanbiH

xapbuyynant*’

Ynamxnant XxyaanaaH aBant

BVIKTOPVIa XaMTbIH aXkunnaraa

Oop  6yTumiiH
XygoangaH aBHa

Gapunra, Gawvryynamxuiar — Tep

Oon  OyTudap JamkuH  HUANYYNargax  Gyn

YUANUANraar Tep xygangaH aBHa

3ypar Tecen, 6apunra 6avryynantblH GOrMHo-
Xyrauaar ropaa (2-4 Xunwvin)

3ypar Tecen, Gapunra Gauryynantbir 6yxang Hb
XamapcaH ypT xXyrauaaHbl rapaa (20+xwun)

Opuog cyypuncaH axriblH xxarcaant

apuag cyypuncaH axrnblH xarcaant

Bapbx Gavryynax 60noH awwurnax xyrauaaHbsl 6yx
3PCOSIMNT TOP XYNI3HD

Bapbx Gavryynax 60noH awwurnax xyrauaaHbl 6yx
APCANVINAT XYBUMH X3BLUWI XYN33HI

XepeHre opyynanTblH 3XHUIA 3apgan eHaep, ypcran
3appgan 6ara 6arnxaap Tenbep xunrgaar

Bapunra 6anryynamx awwwurnantag opmorw, Tenbep
XMNrasHa. TenbepuiiH  XaMXK33  ypT  XyrauaaHbl
rapP3JHUIA TypLUMA XapbLaHrym xurg 6arHa

Bapbx 6Ganryynax uar xyrauaa 60noH 3apanbiH
X3TPANTUIAT TEp YYP3X3A XYPASr

XyBUiH rapaanary Bapbx Ganryynax uar xyrauaa
©ONOH 3apAnbIH X3TPIANTUIT XapyynHa

Bapunra Gaviryynampkuir Tep xapuyuaH | bapunra Gaviryynampkuir Tep xapuyuaH

axunnyynHa axunnyynax 9cdX Hb YAMUMITIaHWA  Tepneec
xamaapHa

Bavryynamxuiir  6apux, awwuvrnax xyraudaadbl | Bauryynamkuir  6apux, awwurnax — xyrauaabl

TypLMA Tepeec OMOH TOOHbI 3P33, XAN3UIIPUIAr | TypLUMA TOPEeC raHLXxaH TOOHbI rapa3 XMnaar

banryynHa

Yin aBU [axb axkIbiH TYNUSTranadCc XxamaapcaH
cTaHgapT 6anxryn

MYAUSTroNMNH cTaHAapTTan, YWUNYUra3 rapasHA
3aacHbl garyy 6uenyynaarym Hexuenpg Ttenbepunr
Oyypyynax 6onomkTomn

AwmrnanTbiH Xyralaa Togopxon ou

XYNasnraH erex 4aHapblH ©onoH

alwmrmanTbiH Xyrauaa ToLOopPXou

y3yynant

[a3pxn xycHarTasc Buktopma XamTbiH AkmnnaraaHbl rofn 3afeMeHTYYA Hb:
e 3acrniH rasap Tepeec Y3yyrax rofn axun yunyunraa, Tyxawnban, yncbiH CypryynviH cyprant,
YNCbIH 3MH3MMMIH BOMOH 3acaH XYMYYXYYNIX YWAMYMIra3 rax MIT xapuyunarbir eeptee asd

YNAC3H

e XepeHrunH xomcaon 60noH 6anaHCcbIH XyyaacHbl TOOH XapbLi@aaHaac UIyyTINradp MeHreHUn yHa

LISHWIAT Xeaenrerd Xy4uH 3yiin 60nrocoH

e  XaMTblH axvunnaraaHbl Tepen OypuiH 3areapyyabIr alumrnacaH

e XypangaH aBanTblH NPOLLECCHIr U TOA TEHAEP33P sIBYYNax 3apymblr xaTtyy 6bapumrancaH

e OnOH HUATUIH aLIMI COHMPXIbIH LWAaNTyypbIr AaBx 6aviraa acaxvir wanrax TecTblr Wwyaapra Tarw
Gangan, xaparnaryauiH 39pX, ONOH HWUWTIA XYPTIaMXKTaM OGawpan, awoynryi 6ampan, XyBUH

Hyyuan 33par wanryypaap 6onoscpyyncaH

49 Partnerships Victoria. Guideline material. July 2006, Overviem, page 5
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e  OpCcengeeHT TEBUWI caxucaH 30xuuyynanTtaap 3acriAiH raspblH areHTnarblH eepT Hb HOOTLACOH
€peHXU epcenaeeHT AaByy Tanbir Xark 6anraa 3apruvir oypbaax 6onHo.>°
Bapaa matepman, ynnuumnraa aBax yampaamx
XamTbiH HexepnenunH opHyyaan (Aempanu, LuHs 3enaHd, LLomnaHd, Wx BpumaHu em) 6Gapaa
maTtepwvarn, YANnYunrad HUNNyynaxaa yanpaax 3apyumm Hb wkun 6angar. CaHrniiH samHaac aHaxyy “bapaa
maTtepwvarn, YAnuunraa asax yanpgamx’-unr rapracaH 6ainHa.
Yaovpaamxkunr rapcHaap 3acruiH raspbiH Oyx xanTac, areHTnarbiH 1997 oHbl CaHxyyrumH Xxyynuap
3acruiiH raspbIH XaNT3C, areHTNarbIH Ynr YYprunur TOQOPXONIMK HAapUBYNaH 3aax erceH banaar.
Xampax xypa3a
YovpaamxkuHg OoopxX 3ywnc xamaapHa. TyxanH 6Gapaa martepuan, axun YWANYUMIrOSHWUA - X3parLas
Wwaapanarbir 3acrmiH ra3pbiH areHTnar To4OPXOWMOOA TYYHUIMI COHFOX, YWANMYWMAraar aBax sABuUag rapax
mMaragnantan 3pcanuir Toouox, rapada Ganryynax, 6apaa martepuan yAnyunrasHum HUnRNyynanT, tenbep,
rapa3HUI SBLAL XSHANT TaBMX YN axurnaraa xamaapHa.
OH3 acyyaanTan xon6o0Ton YHACIH rypsaH 6apumT 6uuur 6angar. YyHa:
1. CaHruiH samHaac rapcaH yavpAamX Hb TyxanH OGapaa MaTepwan, YWNYUNraar yayynax
npouepaypbIr TOOOPXOWOX.
2.  CaHxyyrunH xeTenbep, aun ynnumnras aBax 3acruiiH raspbiH 6ognorog eep caHxyy 6a TepunH
30XMLYYNanTbiH X3NTICI3C 30Beree eraer.
3. 3acrmiH raspbiH Oapaa martepuman axun YUANYWArad aeaxag OSOUMH  3acTMAH  eCenTTau
xonb6orayynaH 3acrMiH ra3pblH areHTnaryyaaa AoMKNar y3yynaxasap rapy 6ym 6apumt 6udryyg
39par 6onHo.

Aus Tender

Aus Tender Hb 3acrMinH raspbiH areHTnaryyabiH xun 6ypuiiH 6apaa martepuan, ynuunraa xyaanaax
aBax karcaanTbIl X3BI3H raprax, axurn X3prunH 60MOMXKWMIAT TaHUNLYyynax uaxmm XanbapuiH cuctemuir
awmrnagar.

Aus Tender Hb ABcTpanuiiH 3acruiiH raspbiH eMHeec CaHxyy 6a TepuiiH 30XuuyynanTbiH XSHaNTbIH
X3MT3C yavpaax siBsyynaar. AreHtnar Hb Laxum CUCTEMIIC ragHa X3BMan M3a33nnvinH Bycag xaparcan
000X COHWH, CITIYYM, TENEBU3MIT awmrnax 6ongor 6ariHa.

TeHgoepuiH yp OyH rapcaH TOXMONAong anrapcaH rasapT M3A3rasH3. AreHTnar Hb TyXawiH yypar
rYMUSTraxaap LanrapcaH ryuuadTrarynmmr HaanTTanm Gannrax yyaHaac xamTpaH ryiuaTrarduir ToapyyrHa.
LWanrapcaH rynuaTrard Hb TyCrnaH ryiuaTrorMunHXas Magaannuir 6ypaH ryriuag ery un tog 6onroaor.
LWyyn ax yycBap Hb TyxalH TeHOEepWVH rajaad, AOTOOAbIH HUMNYYNaryug ypangaad Lianrapyynant
ABYYNaxrymrasp aBax gaByy 3pX ONrorgoxryin. XapvH gapaaxb TOXMOMAONA areHTnaryya wyya ax yycBapT
wyya XxaHaaHa.

® VHWIH OOSOH YaHapblH CaHan Npaaryn

e Ouumr 6apMMThIH Waapanara xaHraarym

e OpONUOrY Hap Hb OPOMUOX Laapanarbir XaHraaryn (areHTnar eepuiH OypaM >KypMbir
eepuneery MeH TeHAEPUIAH HEXUSITMIAT XaHrax Yagaaryn Toxmongona)

e sapanTai, xyrauaa TyfnicaH Toxuongong

e XdA3raapriargman xypasHg 6apaa matepuwan, yinuunras aBax toxuongond. YyHO 30XWMOMHUH
3pX, NaTEHT, 33parT xamaapanTaii Toxvongong xaHaaar 6aita.>*

Xyrauaa

0 TepunH unr yypruir TepuiH 6yc 6anryynnara, XyBUNH X3BLUMNG, WNMIDKYYNaX Hb. CyaanraaHbl TannaH.
YavpanarbiH akagemu., 2010 oH.
! australia.gov.au
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Bbapaa maTepuan, ynnumnras 3apnacaH egep Laraac xouw 25 XOHOrMnH gotop omuur 6apumTbIr
erceH 6anHa. 3apum Toxwongong AByyrpk Gaviraa areHTnar Hb Joog TanbiH Xyrauaa Hb 10-aac poou
XOHOroop Torroox 6ongor 6anHa.

Xapuyunara 6a wn Tog 6angan

AXnn yUn4unroar aBaxag XxamruiiH 9xoHa TaBurggar acyyaan He xapuyunara, un tog 6angan om.
AreHnTnar 60noH TyyHWn anbaH TywaanTaHyyn 6apaa maTepuan ynnuunrasr asax 6yx ye watang
HI3MTTAN, UN TOA ABYyynax éCTON.

Xapuyunaea 23032 Hb: TyxanH Gapaa maTepvan YWNYMNraar aesaxaj raprax Oyn wvnasap, ywnanas
XapuyuHa.

Un Ttop 6ampan, xapuyunara X0épblH Cyypb Hb Xyyfb 3pX 3yWH yypar, 6oanoro (6apumt 6uuumr
YHUMH caHan 6ycag 3ywnunr 6GartaacaH) oM. AreHTnar Hb YWNUMArad asax OypTaa axnbiHxaa
6apuMTyyAbIr Tyxav OypT Hb aBy xagramk 6anx écTom.

TyxaviH areHTnar Hb eepuiH axunTHyyaaaa gapaaxb 6avansir rapryynaxryinH Tyng SOOpXu waapanarbir
TaBbaar banHa.

1. anbaH Tywaanaa ypByynaH awwvrnaxrym 6aix,

2. wypapra 6anx,

3. smap HaraH wypaapra 6yc 6argan nnapBan TYYHUAT LIAaNrax y3ax,

4. AsctpanunH 3acrumH raspaac OapuwmTtnagar 6GognorbiH garyy TyxanH ©apaa martepwan,

YnuMnraar asax GanryynnarbiH 30XMoX Oyn yin axunnaraa, XynasH aBanT 33parT OporLoXrym

Hanx WwaapgnarbIr TaBbX 433p AypbACaH YN axunnaraaHyyabir xopurnogor 6anHa.

YH3 6a yaHap

Bbapaa matepuan aBax yeq yH9 GONOH YaHap x0€p HMNUAXK Gainraa Tanaap Tyc 6ypa Hb HapwuiiH
cypanx ysgar 6avHa.
YH3 ©6a uYaHapblH XOOPOHAbIH 30XWNAOMTOOHA ©pTer TronnoxX VYYpar ryMUSTraxryh. XapuH 3SH3
30XMIAONTOOHA Aapaaxb IYWNYYAUNT aBY Y3HS.

e TyxanH 6apaa maTepuan, yUnNuunraa waapanaratam acax,

e TyxanH Gapaa MaTepwan, YWNUMNroar aesaxap rynuatrax OGaviraa TanbiH Yagsap, axwunnacaH

Xyrauaa, Typlinara

e  TyXaWlH caHanblH 9pcaan
e 3p33HMN XyBUNGapbiH OYrHANT (FAPISHWUMA YHANANT XyBunbapyygoan YHOnNanT erex, eepeep
xan6an, rapasHumn xysunbapbir epreTrex, 6aracrax)

Xvoxur, pyHa yunaBapnan

3acrunH rasap 6apaa maTepuan, YMNUuNras aBaxgaa TyxawH axunnaraar xapuyLcaH XYMYYC XKW,
OYHA, YANAB3PMaNyyaa4 WKUM Tar 3pX ONroHO. AmMap Har wanTraaHaap TypYYIDK Xacaxryw.
Bapaa matepwan, axvn ynnunnrasHun 10-aac A0OLUNYA XyBUIAT (KBOT) XXWKWT, AyHA YWANABIPIaNaac asaar
6anHa.

3.2. Ux BputaHu Ync
Ux Bputann yncag XVIII dyyHaac aHx 9XnaH OPOH HYTIMH 6asiH XyMyyc 333nunH caH 6uii 6onroH

XYBUAH XOpPeHre opyynarygaac XepeHre MeHre 333rDK, 9BA3PY MYyYACaH 3aM  3acax TYYHUIrad
awvrnyynaxgaa XoparnaryunH XypaampkuiH LUMMTION aBy 333MC3H epee OyuaaH tenger 6amkaa. XIX
3yyHbl AyHA yen JIoHOOH XOTbiH ryyp Gapux 3acBapnax axmblH CaHXYYXUNTulr unmapxyy 6Gavignaap
OYpAYYNCaH caHraac xmmx 6amkas. JHI KOHLECCUIH rapaa Hb Lar XyrauaaHbl XyBbJ XaMrMiH ypT TYYXTIN
Hb GawncaH 6arHa.

AHX JlenbopncT HambIH 3acrMnH rasap 1997 oHA vpragsg eHAaep YaHapTank TepUMH YINUMrad
Y3YYNaX 30puvnAroop TepunH OONOH XyBWWH X3BLUMWMWH Oanryynnaryyd xamTpaH axunnax, epcengex
YaaBapbIr 493LUNYYNAX CTpaTern 30pyunT A3BLUYYNAXA33 Tep XyBUINH X3BLUMMINH TYHLLISMUIAM CaHaauumx,
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ynmaap 2000 oHg Wx Bputanu ynceiH TXXT-uiH TeB 6oncoH Wix Bputann TyHwnan /Partnerships UK-
PUK/ 6amryynnara 6ui 605k yin axunnaraaraa axarmkaa.

Xyynb 3px_ 3yn opuuH Wx BputaHniH TepunH yninuunrasHum Tyxan xyynbs 2009 oHg
LUMHAYMArAcaH, 3axvpraaHbl GanryynnarbiH LWMHAYNMANUMNH Tyxan Xyynb 2001, TepuinH 3oxvuyynanTbir
LUMH34IaX BONOH XxapunuaH TOXMPOLOX FApa3 XX Tyxan xXyynb 1994, MagsannvinH apx 4eneeHun Tyxam
xyyne 2000, TepuiH YWNYMArasHUi romgon wmMniasapnax Tyxam xyynb (Public Services Ombudsman
/Wales/ Act) 2005, Npranun TyHwnanunH Tyxan xyynb (Civil Partnership Act) 2004.

BoanorbiH 6apumt 6uumr Vix Bputann TyHwnan (Partnerships UK-PUK) 6aviryynnara 2000,
3acruiiH razap GONOH NPraHWI CEKTOPbIH XOOPOHAbIH XaMTbIH axunnaraaHbl rapas Nx bputanun gotoon
xaprunH sam (Memorandum the civil partnership) 2004, Upranuin Xaptu (Cimizens charter) 1991.

Public Servises Ombudsman-TepuiH yunuunrasHum OmbyacmeH

Ux Bpwutanug 3apum OGawvryynnarag TepuiH anbaHbl YWANYWAra3HWIM YaHapbir camwkpyyrnax
3opunroop Ombudsman (roMaon WWiAB3PNAX TOPUAH YINUYUNrasHun Banryynnara) axvnnagar.

TepwuiiH anbaHbl 3apyMM YANUYUIras XaHranTry 6anraaraac YUnyYunradHUM Tanaapxv roMaon npax
ron Hexuen 6ongor. Ux Bputanun 3acrumH raspbiH Accambnen 6ycap xon6ooayyad, Spyyn MIHAWMH
Gaviryynnaryya, 3acruiiH raspblH Tanaapxu romanyyaelr Public Servises Ombudsman wanrax apxtan
6anpgar. Ombudsman aarasp romanyyabeir wanraxgaa: 6avryynnaryygpir xacar Tyc 6ypasp OypaH
wanragar. XapaB ToHA TepuiiH anbaH xaarduinH Tanaap romgon 6ariean Ombudsman Hb XxaMriH TYpyyHA
TyxanH GanryynnarbiH 6yX roMaon caHanbIr XyfiddH aBy CyAarnk axurnanTt XU AaxuH LanraHa. XapuH
sIMap H9r3H romMaon rapyumxaag Wwunasapnargaxryn Gavraa 6on Ombudsman gaxvH HArtnaH wanraag
SUCUIH WMraBapuir rapragar 6anHa. Ombudsman-Hbl YYpar Hb TOPUAH YUNYUITI3HMI YaHapbiH Tanaap
rapcaH caHan roManbIr 43c Aapaanantanraap AamxkyynaH XsaHax LUMAABIPIaX SBaan oM.

Ux Bputaum TyHwnan (Partnerships UK-PUK) 6auryynnara
Oaap pypbacaH PUK Gauryynnara Hb awrunH 6yc ctaTyctam Gereep aHx TyC yncbiH CaHrMmH siamHbl
OyTumuiH Har xacar (Treasury Taskforse) 6ancaH Gereen eHeepep 51 XyBb Hb XyBuUWH canbapbiH nyyc
KoMnaHyyn, ynacaH 49 xysunH xyebuaar CaHruiid Aam (HM Treasury) 6onoH Scottish Executive a3amwpaar
6anHa. TyyHuiir CaHrvnH Ham 6onoH TepuinH canbapbiH 6ycag 6anryynnaryyn 604n0orbiH XypasHA, A3MXKMX
YYparTan axunnagar 6arHa.

PUK xepeHree XxyBb 333MLIMIYA33C 333MMNH XyBbLaa Xanbapasp O6OCroX, 3eBXeH LUMHIIP
X3pankyynax Tecen xetenbepyyaunr gamkunx 6GomnoH Tepeec GapumTtnax Tep XyBUMH X3BLUMWIH
TYHWNANUAH 30pUNTBIH XYPI3HA, LWUMHY OU3HEC X3PAnKYYnaxa4 30puyrDK awurnagar, wryyasan aiiruir
OyuaaH xepeHre opyynaar 6a xyBb 333MLUMIY HApPT onrogorry 6anHa.

PUK yncbiH canbapT raruxyy Aoopxv 5 yHACOH canbapT axnaa siBsyynaxaap Tormkaa. YyHa:
e Llory xynanaaH aBanTblH TOCIYYAUNT LIMKUX

XepeHre opyynanTtbiH 60N0H XyganaaH aBanTbliH 60410rbIr XeNKyynax

Bue paacaHn gag 6yTunnH Tecnyyauir 6onoscpyynax

TepuNH YNNYMnraa xaHraH HUANYYNarduinH 3arsapbir 6onoscpyynax

Tecen 60MOH KOMNAHWyAa XepeHre opyynax

PUK-bIH axnbiH anbaHbl 6ar 80 opyum XxyHun OypangaxyyHTam Oereen XxyBunH GOMOH TepPWIAH
GanryynnarbiH axuntHyyn 6artgar. XyBunH canbapblH XepeHre opyynantbir Tatax 3opunroop 2003 oHg
aHXHbl XepeHre opyynantbiH caH 6avryynaracaH. MeH TecnuinH Mag33nnuiiH caH, YWn axwnnaraadbl
TycnanuaaHbl Hank, (Operationa Maskforce) 60noH xapankuwxk Oyn TecnyyauiH Xaparnarygumr A3MXKKX
yyparTan “MagaannuinH TEXHOMOMMIH XapuruaaHbl Tycnax TeB” HIarLKaa.

Spyyn M3HAUNH canbapT
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OH3 canbapTt xuiracoH TXXT WKMHIYNAMUIH ron xeTtenbep Hb YHA3CHUM 3pyyn MsHAWIH
Ynnuunraa (National Nealtn Services) 6a eHgep 33parnanuiiH SMHINIMMNH YINYMT33 y3yynaxag yypar
XYF33C3H yrcbiH Banryynnara oM. SHaXYY TeCern Hb 3yradp Har CaHXyYrMnH XxepeHre opyynant 6yc XyBuinH
canbapbiH MEHEXMEHT, BU3HECUIIH BONOH LUMHUIAM CaHaaynary yp Yyaasapbir 3pyyn MOHAWAH YRNMYUNTI3HA
TaTaH oponuyynax ssgan 6ereeq D-B-F-O sarsapebir rongyy awwurnagar 6anHa. WHracHasp NHS Hb, 25-40
XUMNWAH XyrauaaHbl Typlumg Xun Oyp XyBUAH 933MWnuiiH Ganryynamk 6GOMOH TOHOT TEXEePeMKMIr
awwurnacHbl Tenee Tenbep Tenger. MeH Byx Tecen Hb MOHIOHWI YHA LOHWIM 3apnara Tangaa JYyxanyuncaH
6anxeir NHS >xypmaHgaa 3aax er4aa.

BonoBcponbIiH can6apTt

OH3 canbapT xunracaH TXXT-niiH TOMOOXOH TecnuinH Har 6onox New Deal for Schools (NDS) Hb
Tyc yncbiH 220 cypryynunH PFl aprauynansiH Jop XyBUWH X3BLUMN Hb CYpryynuinH 6apunra 6anryynamx
©ONOH TOHOT TOXOEPOMXKUIT FAPIANIIP HUNNYYNIH YN axunnaraar Hb xapuyuax, OU3HeCcunH awmr opnoro
6un Gonrox vyagBapTamraap OpOH HYTITMAH GonoBcponbiH Ganryynnara ©0noH cypryynbTanW xamTapd
akunnapgar 6anHa.

Batnan Xamraanax can6apt

Ux BputanmnH TXXT-AH TyyxaH Oaxb XamrMiH TOM Tecenp Tyc yncblH BbatnaH Xamraanax
slaMHbl 3axvanraap yHOHbI YCHbl XaHramK, XOpCHUI yC BOMNOH Myy yC L3BIpLUYYNaX GanryynamKumH aktus
XOPOHITUIH aluurnanT, YWAn axunnaraar 25 XunuinH xyrauaatan X3pankyynaxX XyBUNH X3BLUNUAH 3 XaHraH
HUANYYNOMYUAH XaMTapcaH HIranasap rynuaTryynax xoép Topbym YHT CTEpruHIMNH epTter Oyxun
AkBaTpuHbl Tecen Ttoouorgox 6anraa toMm. WUHracHasp BatnaH xamraanax sam ctpaterviH 6yc ywn
axurnnaraar ayTCOPCUHI XMNCHA3P 36BX6H Yp alumrtam xaparnaa, 6ara sapgantan xygangad asant 60noH
MEOHIOHWIN YH3 L3HWIT 6uid 6onrox, XypaanaH G6yn opyHbl 30punT, TynraMmacaH acyyanbir AaBxap LUMIROCSH
6anHa.

TepunH ynnuunrasaHum ctaHpgapt (Public Service Standards) 2007-2008

OHS cTaHAapTbiH O 30PUITO Hb X3P3rNardyasn YaHapTal CalH YUIYMniras xyprax OosnoH
rYNUSTIANUAT HApUAH TOITOOX, 30punTOT Bynar 60noH ctaHaapTbiH Aaryy 6anraa acoxag XsHanT TaBbX,
YWN axunnaraar soxuuyynaar.

TyyHunaH 2007-2008 oHA XyBb XYHWI 30pUNTOT BYNar Hb aXnbliH XYP33HIAC aHrmg Tycaj Hb Gavnrax 6a
YHOCSH Oypayynard ron axknaac canaHrug aBd y34or. Xaparnard OepBeH A0f00 XOHOrooc Oararyim
XyrauaaHz Typ 30rcoox Maa33annmnr erd 60mHo.

Magaannuini  3px  4eneeHun Tyxam 6GonoH Magsanan Xamraanax acsan  MagsannuiH
3oxvuyynanTtbiH Tyxanh XyynuyablH garyy Hyyu 6uw 6on 98,5 xyBb Hb 3axmgan 6uumk 6uyrasp xapuyr
axnbiH 10 XOHOTWIH AOTOP erHe.

XyynuyablH garyy Aapaaxb xan6apasp xapuyr erd 6onHo. YyHa:

YT1caap xapwy erex: Llaapanaratan Toxmonaona HUAT xaparnaryauiiH 85 xyBb Hb 20 cekyHAbIH
potop xonboraox anbaH TywaanTtaHTam xonboraox magaanax 6onomxunr 6ypayynax

X3parnarynmH CaTran XxaHramx: XaparnarduiiH catran xaHramx Hb 90 XyBb A433p Hb HAMax 6a
yTacHbl ynnuunrasHg 80 xyBb 493p Hb HAMAX OanHa.

YANUYMNrasHum awmurram yunumnraa: AxXnbiH egep YUNYUNrasHum xyrauaaHg 6usHec cMcteM Hb
99 xyBb awumrtam ron Tynxyyp 6ereeq oHnamHbl TyNXyyp ynnumnrad Hb 99 xyBb Hb awwmrtav 6angar.

YHWRarbiH TaHXUMA X3P3rnaryaag 3opuyrncal 6uunar y3yynax 6a uar raprax:

Xaparnaryasa 3o0puyncaH yHWNarbiH TaHxuMa, 35 MUHYT 6udnar y3yynax

Buunaruniti xyynbap xuinx xypa 60noH yaHap: TycranncaH 3opunTtoT GynarT 3axvwanrbiH garyy
Ouunarunr xyynaH Hunnyynax xyeb 98,5 6anaar. YyHa gapaaxb CTaHAapThIr Aarax MepPAeHs.

Xap 60mnoH uaraaHaap xyynax ¢oTo xyynéap:
e 200 xyBb 6amean axnbiH 9 egepT
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e 201-500 xyBb 60n axnbiH 14 egepT
X3Bnax 6010H MUKPOUIbM 3CBAN LiaxnM LyyAaHr opnyynardy
e 200 xyBb 60N axnbH 7 egepT
e 201-500 xyBb 60n axnbiH 14 egepT
[Owkutan ckarHapaac xap, uaraaH 60/10H OHreT X3BMan XUNx
e 20 xyBb 60n axnblH 14 egepT ONeKTPOH XyBb
e ®ann Hb 20 XypTan AMEeKTPOH wWyyaaHraap axrbiH 14 xoHOT MeH HaMX 1 egepT Hb CD-ROM-g
BuyHa.
o Qannyyapir awkutanaap 6on axnsH 1 egept
Mukpodbmnbm Bytoy Guunar xuiix acean Xxyynbap xmmnx
e  Buunar 6onoH xyynbap xuixag xapBa3a 1,000 metp ypttam 6uunar acsan 100 xyynbap
axnbiH 15 egepTt
e [apunnras xysunax 6on axnbiH 2 egepT 6artaaH Xuix
YHASCHUIN APXVBT X3Parnarduj WWHI, HI3NTTANM uar raprax 6a TyyHUi TOOOPXOWIONT, aHrunan rapryynax
3pXx aBax
2000 oHbl Mapgaannuini 3px YeneeHun xyynuiiH Jop caHan rapracHbl garyy yp AyHr wanrax 6a
ONOH HUAT3A, HA3NTTIM 6anx YHAICHUIN APXMBbLIH ra3apT HIMINT XUIAX
e  OepunHX Hb XycanT écoop XyBb XYHUIM Tyxaw magaannunr MagaannuiH 3px 4eneeHun
xyynuiiH garyy 30 xoHorunH gotop 100 XyBb raprax erex
e  YHOSCHUIN APXMBBIH LUMIDKYYAr HI3NTTAN 60N XyBb XYHWA M3AIANNMUAT XYCINT XYNIK
aBCHaac XOoWLW axrbiH 15 egepT raprax erHe.
e YHO3CHUIN APXUBT LUMIDKYYCIH 6apmuMT 6uunr xyynbapaac taMaarnanuinH 80 XyBUIr axnbiH
60 XOHOIT raprax erHe.
YHASCHMI ApXMBbBIH rasap Hb XypPTIaMXKTOM ymnunax 6a MagsannunH 3px 4veneeHun paryy
HI3NTTaN, YeneeTan 6anx Hb 2007 oHbI 5 gyraap capaac xapankcaH baviHa.

OH3 GYXH33C AYrHIX Y33X3A;

1. Wx BbputaHu ync Hb Tep XyBuNH xaBwnuiH xapunuaar XYl 3yyHbl yeac sH3 6ypuiiH xan63apasp
X3PANKYYIDK MPC3H TYYXTaN. 51 XyBb Hb XyBWUMH canbapbiH Nyyc KOMMaHyyn, ynacaH 49 xyBuinH
xyBbuUaar CaHrmiii Aam (HM Treasury) 6onoH Scottish Executive a3amwgar 6anHa.

. Lloru xyoangaH aBanTbiH TOCIYYAWAT OOMXMX

. XepeHre opyynanTtbiH 60N0H XyganaaH aBanTbliH 60410rbIr XeNKYYnax
. Bue paacaHn gag 6yTunnH Tecnyyauir 6onoscpyynax

. TepuH YNNYMnraa xaHraH HUANYYNarduinH 3arsapbir 6onoscpyynax

. Tecen 60MoOH KOMNaHyyAan XepeHre opyynax 33par

Ux Bputann TyHwnan (Partnerships UK-PUK) 6aviryynnara Hb yncelH canbapT raruxyy gaspxu 5
YHAC3H canbapT axnaa sasyyngar 6aviHa.

2. Opyyn maHauiH, BonoscponbiH, batnaH xamraanaxbiH canbapyyaag TOHOM TeXeepemKyyauur
rapaarasp HUWMYYN3H ynn axunnaraar Hb xapuyuax 6onoH D-B-F-O 3arsapbir rongyy awuvrnaH
25-40 )unuiiH XyrauaaHbl TypLumA, >kun 6yp XyBUIAH 933MLLNUAT alLurnacHel Tenee tenbep tenger
GancaH Teguiryn ayTCopCuHI XMMCHI3P Yp alumrTan xaparnaa, b6ara sapganTtav xygangad asant
©0NOH MEHreHWI YHI L3HMIAT 61 Bonrox TynramacaH acyyansir AaBxap WAXAC3H.

3. TepunH yWNUMNrasHU YaHapbir camkpyynax 3sopunroton Public Servises Ombudsman
Ganryynnarbir axunnyyngar TeAMUry MeH X3parnarygs YaHaptam TypraH Lyypxam canH
YANYUraa y3yynaxuiiH Tyng TooopXon CTaHaapTyyabir mepager.

3.3. KaHapg ync
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KaHag Hb apBaH MyX, rypBaH HyTar O3BCrapd3C TOrTCOH x0nbooHbl ync Gereeq naprnameHTbIH
3acarnanTtav apayuncaH, YHAC3H XyyrnbT XaaHT yrc oM. TepuinH TapryyH Hb XaTtaH xaaH || Onusaber.
AHrnun, ®paHy, racaH anbaH €cHbl X0€p xanTanm Gereeq ONOH YHAICTAH yrcaaTaH ambaapgar. KaHag Hb
TEXHOMOMMAH XyBb[, XONKCOH, ax YWNABIPXKCOH OpoH OGereen OawranunH Gasimar, HapuMH TeBerTaun
xapwunuaaTan opoH 6onox AHY-Tan xmiaar xygangaaH 4aspas TynryypnacaH 34unH 3acartam.

KaHnag ync Hb Tep XyBUIH X3BLUNUAH TyHWNanuir 1988 OHOOC 3XNaH eHeer XypTan amXuntram
X3pankKyyS/pk Gawraa opHbl Har oM. 2000 oHooc axnaH TXXT-uiH ynn axwunnaraa epreH gananuran
APUUMTINIIIP XONKIK, OPOH HYTIMIH LUMHX YaHapTan xeTenbepyyd Hb MxaHxu Toxmongona Bapux-
caHxyyxyynax 6onoH Tecen caHaauynax-6apux-caHxyyXyyrnax-axunnyyrnax 3arsapaap xapankux 6anHa.

KanagbiH TXXT-vnH YHgacHui 3esnen (1998) TXXT-unr TepunH OONMOH XYBUWH XOBLUMWIAH
X00poHA 6ue OreHVMNXxaa aIKCnepTu3 [33p CyypuncaH, HeeLunH, JpcanuiH 6a  awruiH 30XMCTOMN
XyBaapunantaap AamxyynaH OfloH HUATUIAH X3Parudar XamrunH cariHaap XaHrax xamtapcaH Harfan rax
Togopxonngor 6arHa. YHASCHWUIA 36BNen Hb rapaarasp ryNuSTIyynaxX axnbir XXUHXAHS TXXT rax y3garryin.
Kanap yncag TXXT Hb amxuntranraap xapankuk 0y YHACOH XYYUH 3yNn Hb:

»  OnOoH yNCbIH COHUPXOY TanbIr TaTaH OposLyyrcaH

» XyBuiH canbapbiH xepeHre 6ocrox 60nonuoo eHaep (TITrOBPUMH CaH, AaaTranblH CaH, XyBUWH

XOPOHre)

»  3acruiH raspbiH (HaMm 6yc) 60MOH ONOH HUATUIAH A3MXKNAT HAH ecy Byw

» TepwiH canbap faxb xonbooablH 3epar xaHanara, 3capryyuan 6araccan 6angan

» 1934 TYBLUHWIA YNC TOPUWH XaTyy MaHnannan 3apar 6aviHa.

TXXT gaa GyTUMIAM LUMHIYNAXA HOH X3paruaaTan apra 60mox XyBUAH X3BLUAWMIH oponuoor KaHaabiH
MPraguiH AyHA siByyncaH cypanraaraap 88 xyBb Hb O3MXWK, 434 OGyTUMAH canbapbiH 9panT Xaparuaar
3acrunH rasap gaHraapaa XaHrax ryviuaTrax yagsap gytmar Ganraar OyrHax, MeH 63 XyBb Hb XyBWIH
X3BLWKN OypaH Gangnaap oponuox uar He 6ONCOH raCaH AYrHaNT rapyas. YyHui yHACSH A99p KaHagbiH
3acrmiH rasap TXXT-uir nasBxMTanNrasp ASMKUH axunnax 0arHa. QHAaXyy A3MXKIISr Hb Japaaxb Yp AYHA
Xypaaa 6avHa.

o [ap 6yTUMIH canbapblH XeNKIMINH 30rCOHMM 6ananbIr LWMROBIPNICIH

e Tecen, xeTenbepyysd ropasHA 3aacaH uar xyrauaa 60rnoH TOrTOOCOH TeceBTee bartaH xvnurgaar

6oncoH

e OpCOnuir yramk XaMpKa3raap XyBUNH XIBLUMIA LUNIDKYYNC3AH

o bBanryynamxuiH awmrnanbiH XyrauaaHbl 3apgan tecesgee b6arraar 60ncoH

e  YpaaH xyrauaaHbl ryiuaTranunH vyur 6apumkaaTan axunnax 60ncoH

o  XepeHre awmrnanTblH GONOH YH3 LISHUIAT A33LUMYYIIC3H

e 3acruiiH rasap eepuiiH YHACSH Yvr YYparTaa aHxaapax 60nomx munyy 00MnCcoH 33par oM.

KaHagbiH Tep XyBWMWH X3BLUMWAH TYHLWM3NWAH YHOSCHUMA 36BMNEMVNH YWN axunnaraa Hb Japaaxb
canbapyynan xyBaarfiaH yun axunnaraaraa aMxunTTan Xopankyyrk 6anHa.

1. OmHanar, apyyn MOHOUNH YANUUNTaS

2. Cypryynb

3. TasBpuiiH xapunuaa

4. LUasap 6onoH Goxvp yc racaH canbapyyaan XyBuiH canbapbiH Oponuoo XxamruiH ux Gawpar

b6anHa. ©epeep xanban TEPWUIAH 3apUM YUI YYPruir XyBunH canbapbiH Xonboo, Haranyyaasp

rynuaTryyk 6anHa.
KaHnap yncag xaparKyyrncaH Tecen, xeTenbepyyounH xyrauaar xapaxag ypT Xyrauaataw 6avigar 6ereep
xamrunH 6aragaa 25 xun 60M0oH TYYHI3C 493l Xyrauaatanraap xapankcaH 6anHa. YyHuir canbapaap Hb
aBy Y3Baf:

- OMHanarmiH canbap-30 xun

- Cypryynb-30 xwun

- 3awm b6anryynax-30 xunuiH xyrauaartan tTecen xetenbepuir xapankyyncaH 6arHa.
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Xyynb 3pX 3yWH OPYUH:
Xyynb 3pXx 3ynH XyBbA, KaHagblH XOnGOOHbI Xyynb OOMOH MyXWWH Xyynuyaaap soxvuyynargaar. [onnox
Xyynuyaag:
1. KaHapgbiH cTpaTterMiH A3p OyTUMMH caHXYYrMMH Tyxam xyynb (2002) -Canada Strategic
Infrastructure Fund Act
Xyynbp, cTpaTerunH 43g 6yTumir Togopxonrnx erceH. YyHa:
0 ABTO 3aM GONOH TeMep 3am
0  OpOH HYTMUIAH T33BPUIH Xapunuaa
0  Asanan xyynunan 60roH XOTbIH XenKun
o bBoxup yc uaBapLuyynax
0 UaBap yc canbapsir xyynbuuncax 6ariHa.
OHaxXyy Xyynvap XyBUWH XOBLUMMNI X3pX3H opornuyynax 60noH rapas Gawryynax Tanaap XyynbuuncaH
b6anHa. Tecen xeTenbepwiir wanrapyynax 6omnoH rapas 6anryynax acyyaneir KaHagblH xaTaH xaaHbl
XYBUWH 36BnenuiiH ryyyH cang xapuyuaar.

2. TepwuiH YMNUYUII33r eepyuniex 60M0H YYPruur LWUIMKYYaX Tyxaun akT (Xyynb)

1985 oHg 6atnargcaH. (Public service rearrangement and transfer of duties act)

XyynuiiH P-34 pyraap 6ynart  XonGooHbl TepuiH 3axupraadbl GavryynnarbiH cag Hb eep
canpag, Har XafTc33C Heree XanTacT, TepunH 3axupraaHbl Gawryynnaraac Hereep ryvWuaTrax Yypar,
yavpanara, XsHantbiH yypraa 6ypaH WnimKyynax MeH Har cang 60noH wapap cangan xamaapax 2 60mnoH
TYYH33C 93U X3NTCUMH YYPIUAT HArA3MN X0N600H, LWWIHKYYIAX Tyxan 3oxuuyyncaH 6anHa.

3. 3am T33B3p, A34 OyTummMH TyHwWnanuUMH akT (Act respecting transport infrastructure
partnerships)
Xyynuap rapaa 6aunryynaxran xonboracoH 6yxui n xapunuaar 30xuuyyrmk erceH 6ereef rapaar gapaaxb
Oangnaap TOAOPXOMICOH HaHa.
TyHWNanNuH rapas rax Gapwunra Gawryynamk 60noH Osg 6yTou, 3am TI3BpUKH axun OOnoH 3ascap
YANUMNraa ysyynax 3sopunroop 3acruiiH rasap 6OMOH XyBUWH X3BLUNWAH XOOPOHA TYHLUNANWAH ypT
XyrauaaHbl XyCAONnT rapraxbir xanHa. [9pasHg oponuord Hb 3acruiiH rasap G0noH cang, 3CBan XOTbIH
3axvpraa 6amk 6onHo rax 3aacaH 6anHa. MeH TyyHUnaH XyynuHa Tecen xeTenbepunH Wwanryyp ysyynant
BONOH rapasHA eepunenT opyynax, 333MLUWM, XapuyunarbiH Tanaap 30xuuyyncaH 6aviHa.
e TepunH ynnunnrasHum Tyxam xyynb-Public service act (1996)
e  YcHbl Tyxan xyynb-Canadian Water law
e Ta3aBpuiH Tyxanm xyynb- Canadian transportation act (1996)
e 3am T33BpUH XepeHre opyynanTtbiH Tyxauh Xxyynb (Transportation investment act-British
Columbia) 1996
e  ABTO 3aMbIH xyynb- Highway Act, 1998
Kanap Hb ragaagbiH xepeHre opyynardvaran 3apum TOMOOXOH Tecern XeTenbepyyaunr XapanKyyraxasd
KoHueccuinH rapaa GawryynaH axunnagar 6anHa. [1s Yo ryypuir KoHUecCuinH rapaa bawryyncaH 6anHa.
KaHag yncag TepuiH 3apyM Yur Yypruir rapaarasp OOnoH XyynunH Jaryy LUMIDKYYIIaH
X3panKyynaar mMapraxnunH xonboon 6anpar 6ereen Toarasp xonboop Hb Tyxan canbapbiH xapwunuaar
yavpaax, 30Xuuyynax, XsaHanT TaBux Oyxui N xapunuaar xyynb O0noH AypsM, Xypmaap 3oxuuyyngar
6anHa.

KanagblH YHOCOH XyynuiH 3pX, 3pX YeneeHwun TyHxarnan, pagvo HIBTPYYIMAH Tyxan Xyyrb,
PaawvoruiiH xypam, Tenesus pagmoruinH xxypam 33par apX 3yriH 6apumT 6udryyaasp soxvuyyngar 6ariHa.
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KaHagblH paguno HIBTPYYNruH ctaHpgapTtbiH 3eBnen (CBSC)-Canadian Broadcast Standards Council

OHaxyy 3eBnen Hb KaHagblH XyBUINH canbapbiH HOBTPYYIAMMAMNH 6epee eepunree 3oxuuyynax
6anryynnara tom. Tyc 3eBnen Hb 1990 oHp GaviryynaracaH.
3eBnen Hb KaHagpbiH 730 pagno TeneBm3niiH cTaHL 60MnoH 2 TeneBmaniiH cyrkaar 6arraacan banryynnara
toM. [porpamm Hb aHrnu, paHy, 60MoH rypaegard xan A339p HIBTPYynaar 6a KaHagbiH HIBTPYYNar4auinH
XONBGOOHbI MMLYYH HIBTPYYNard 96% Ganpar.
3eBnen Hb X34 X343H AYypaMm xypam (code)-bir rapraH mepayyk 6aviraa 6ereeq Tyxannban: cekc oypuir
Aypcnax xypam (sex role portrayal code), xyunpxunnanuiiH xypam (violence code), éc 3ynH gypam (code of
ethics), MeH pagno TeneBM3UNH HIBTPYYNIrYAMMAH €C 3yMH OypPSM, Pagvo TENeBU3UMNH HIBTPYYTUAH
NPOrpaMMuIH YHUWAH XXypaMm, COTIYYIHYUAH €C 3yWH AypaM rax MIT AYpaM XypMmyydaap 3oxuuyynargaar
6anHa.

MeH y33r4y COHCOrYOUMH 3YyraaC HSBTPYYMAITSM XONOOOTOM CaHan XyCaMT, HIBTPYYNSr4auiH
Tanaapx romgonoo 3esneng raprax 6ereep 3esnen yr acyyanoir 14 xoHort xapuy erger 6aviHa. 3H3 Hb
HIBPYYNArYaUH XxapuyunarbiH TYBLUMH ©COX6 MX33X3H Herneernk 6anHa rax 3eBrnernminH OfoH HUATWUIAH
X3MN3NUYYNruiH unTrang, gypacad 6aviHa. SHaxyy 3eBnen Hb XXun 6yp OMoH HUMT3A4 WNTFAN Tannadraa
TaBbX XaNanuyynaar 6anHa.

MeH TYYHUNaH XYYXOWWH HIBTPYYNrMWH CcTaHgapT, Oycabir OOPOMXWIICOH  HIBTPYYMIUMH,
XYUYUPXUANSNUAH X MITUYWUIICIH HUNI3L ONOH CTaHOapTyyabir 3eeneneec 6aTtnaH raprax mepayyivk
6anHa.

3.4. AmepukuintH Haracan Ync
AHY Hb A3NXMIH XaMrMnH TOM, TEXHOSOMMINH XyBb[, X6NKCOH XYYUPXAr 34MVH 3acartail OpOH oM.

TyC ynCbIH 3ax 333MNWIAH 3OUAH 3aCrMNH TOrTONLIOOHBI Aaryy XyBuiH busHec gaBamMrannax yypartan 6ereeq
xonbooHbl 60noH TepwuvH Gauryynnaryyn waapanaratain  6apaa, YWNUMNrear  9Ara’dp  XyBUMH
YANABIPNaryaac xyganfaaH asgar cuctemTanm GamHa. bapyyH Espon, AnoHbl ax ynnaBapnardmaram
xapbLyynban amepukunH GusHec apxnaryng Hb Kanutan GOMoH yinn axunnaraaHbl XaMX33r eprexyyrnax,
aXunnax xyd HaMarayynax, WuHa 6apaa 6yTaargaxyyH 6onoscpyynaxag Aasyy Tantam 6anHa. AHY-biH
KOMMNaHWy, Hb KOMMbIOTEP, aHaraax yxaaH, caHcap cygnan, 6atnaH xamraanax 33par canbapbiH TOHOr
Texeepemx 6onoBcpyynanTtaapaa ganxung Tapryyngar 6anHa.

AHY-g pag OyTuMMr XaHraH HWANYYnaxag XyBunH canbapbiH  oponuoo 6ycag  opHyyaTan
XapbLyynaxag xapbLaHryi ronnox 6amp 33amk GanHa. Xon6ooHbl My>XUiH GONOH OPOH HYTIWMIAH 3acar
3axvpraaHbl HADKUH X3MPKIJHA, Aapaax axun yypryyauir rapaarasp rynuatryyngar 6anHa. Tyxavinban:

1. Lssap 6onoH 6oxup yc
Xor xaarganbiH YAn4nnraga
HWUATUIH ax axynH yAn4mnraa
BapwunreiH 3acBap ynnumnras
Xyynb 9px 3yViH 36BMneree
ApxuTekTyp 6a UHXEHEPUIAH YIMYNNrad
TypraH TyCcrnamxXuiiH YAn4nnrasa
Bapwvnra, 6airyynamXxvinH MEHEXXMEHTUIH yaupanara 6a awmrnant rax MaT
MeH XYBWIAH X3BLUMI JaHraapaa 3Cxyn yncblH canbapTai xamMmTapcaH XepeHre opyyrnanTtaap rymusTracaH
TenbepT aBTO 3aMblH BapunrbiH axnyya OpHO.

XyBuiiH canbapblH Myyc KomaaHuya 6ac HUUIMWUAH canbap 60nox Ccypryynb, XanamxuiH
YANYUITaHUA XeTenbep, XOTbiH AOTOOA XODKMUWH OaxvH camkpyynanTt 60noH TepuiH 6apunra 6anwmH
Gapux 33par axun yypruir Tep XyBUWH X3BLUAWMWH TYHLWIMASMNWWAH 3o0xuuyynanTtaap xungar. Tepeec
HUATMWUIAH ©MHB XYI33X Xapuyuiaraa buenyynax, TYYHUAT Xapankyynaxag X343H 3yyH MsHraH YrcbiH OPOH
cyyupbir 4 MeH TXXT-UH caHxyyKunTaap 6apbxaa.

AHY-g TXXT-uiH HargcaH 604noro 3oxuuyynanTtbir XaHrax yypar 6yxui TepuinH Gaviryynnara
Ganparryn xogun 4, Tep XyBUWH X3BLUMMWH canbapbiH XamTblH axunnaraar S3MKuX 30punro Gyxun
YHaacHun TXXT-uiiH 3eBnen xaMaax awrnnH 6ereeq Ham 6yc 6anryynnara 1985 ong 6anryynargcaHaap
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TYHWNSMUIAH XYP33HA, LUMHOMAM CaHaa A3BLUYYNISX, TYYHUIArSS 60T axun xspar 60nroxoq YurnacsH
XyBUAH GOMOH YNCbIH canbapbiH MLIYYHYNANTINMAdp yNN axunnaraa ssyynaar. YHOA3CHWA 36Bnen Hb
09pragas ApumMM XyYHUM MHCTUTYT, OMOH YMCbIH UHCTUTYT, YN XO4NeX XOpPeHrMnH UHCTUTYT, TaaBpuiH
MHCTUTYT BOMOH YCHbI MHCTUTYTaW.

Xyynb, 3pX 3yWH OPYUH
AHY-bIH xyBbA YHACOH Xyyrb, VpraHuin xyynb, TOpUiH yANUMnrasHuin Tyxam xyynbs 6onoH 6ycaa

canbapbiH Xyynuyaaap soxvuyynargaar 6anHa.

XapvH eepee eepwuiiree 3oxuuyynard 6avryynnaryyabiH XyBb KaHagaac HUNS394 Typlunara COnMILoX
APUMMTIN XenKkyyrk Oavraa yncyyabH Har tom. Tyxaun6an: AHY-biH XyBb M3PraXnunH TOMOOXOH
xon60o, Haranyyaaap 60MnoH eepee eepwuiiree 3oxuuyyrnard Xonb00400p 3HAXYY YYPrUnAr rynmuaTryyngar
»Xuwvr 6anpar 6anHa.

OnoH yncbIH YH3T BaacHbl Xxopoo-I0SCO

OnoOH YNCbIH YH3T LaacHbl XOpoo Hb AHY-bIH YHAT LlaacHbl 3ax 333n4 TOMOOXOH 6arp a3angar
banryynnara Gereen ymn axunnaraaraa Xyynb TOITOOMXWA HUMLYYNSH rapracaH OypaMm, Xypmaap
soxvuyyngar 6avHa. OnoH ynCbiH YHAT LaaCHbl XOPOOHbI YN axunnaraaHbl XAP3NKUATUAT YHAIDK AYrHIX
apraunan, apra 3ynr 6arancaH Gereen yr oypmunH 6-4 “©epee eepwuiiree 3oxuuyyrnaxag xamaapax
3apuum (Principles relating to Self-Regulation)-yyasir Togopxomnmk 3oxuuyyncaH 6anHa. ©epee eepwuiiree
soxuuyynary aHaxyy Gavryynnara Hb Oyxui n yun axuwnnaraaraa QypMWAH XypasH4 yavpaaH 30XUOH
Banryynax 60noH XxgHax, 30XuLyynax Ynr yYpruir Xxapankyynaar 6anHa.
OHaxXyy AypM3I3p XOPOO Hb Xyyrb GOMOH AYPMSHA 3aacHbl Aaryy TOPUNH 3apyM YWT YYPIAAT LLNMIDKYYNaX
Tanaap HapulH 3aax erceH 6anpar 6arHa.
Bepee eepuiiree 3oxuuyynax 6anryynnara Hb fapaax a4 xornoorgonTomn:

- ©epee eepuiiree 3oxuuyynax bawryynnara Hb TOPUMAH Xyynb TOrTOOMXK GOMNOH eepee eepuiiree
3oxvuyynax banryynnarbiH Aypam KypMbIr Xapankyynaxag 6onoH xyynb, 6omnoH 6ycaa apx 3ywH
aKTbIH 30punryyabir Guenyynax

- ToxvpyynariuiiH angaa raprax 6onomxunr 6aracragar

- 3oxuuyynax xapunuaaHyyabiH 6yxang Hb xamapdy yagaar 6anHa.

Bepee eepuiiree 3oxvuyynard banryynnara Hb:

- Xyynb Tortoomx 6G0noH eepee eepuiiree soxuuyynard GanryynnarbiH AypaM XypMbIr xon6oo,
TYYHWUIA ruwyya 6uenyynax yagsaptan 6amx

- ©epee eepwiree 3soxuuyynard GawryynnarbiH ruwyys GOMOH rULLYYHI3P 3NCaX3ap epregen
raprarygbliH Xyyrnb €CHbl 9pX alIrMnr xamraanax Yagsapran 6anx

- TecnuiiH xepeHre opyynarymnH 60noH ruwyyaunH 6GapumTnax cTaHgapT, XKypmyyabir
6onoscpyynax

- 3oxuuyynard Hb eepee eepwuiiree 3oxuuyynard banryynnarbiH xxypam, 6oanorsiH 3aaBpyyn 60noH
XaMTpaH aXunnardunH gypmaHg 3axvpargax éCTom.

- [Oypam 3epumrung xapuyunara xynaanrax

- Yauppax anbaH TywaantaH GOMoH yaMpaax 3eBnenuir COHroxod rvwyyauiH Teneennvir Tarw
opornuyynax 33par Wwanryyp y3yynanTuir xaHracaH 6ainx EcTon.

3.5. OpocbiH Xon60oHbI Ynic
OXY-g TepuiH 3axvpraaHbl LUWMHIYNAMUAT YNCbIHXaa HUNMAM SOUWH 3aCrMMH XODKIWNTM LUMHI

LaTaHz, raprax vyxan HexuJlyyOWAH HIr IaX y34ar. OH3 LUMHIYMGN X34 X949H ye aTtTanraap ssargax
G6anHa. YyHa, Horgyrasp ye-1992-1993 oH, xoépayraap ye- 1996-1998, rypasgyraap ye-1999-2000,
Oepesayraap ye-2001-2003, Tasgyraap ye-2005 0HOOC 9XITAC3H.
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Boanoro, xyynb 3px 3yWH OpYuH

o  Xyynb apx 3yii: “OpocblH X0n6ooHbl YNcbiH YHAC3H xyynb” (1993), “OpocbiH Xon600HbI
YNCbIH CyObEKTYYAUNH TOPUNH XyyNb TOrTOOX GOMOH rynmuatrax banryynnaryyabiH 30XWOH
GanryynantblH YHOCOH 3apumMyyabiH Tyxan” (1999), “OpocbiH XOnGOOHbI YMCbIH HYTIUIAH
eepes yavpaax 6anryynnaryyAbiH 30XMOH BanryynanTbiH YHAC3H 3apyumyyabiH Tyxan” (2004),
“Oepee eepwuiiree 3oxuuyynax 6auryynnarbiH Tyxaw” (2007), “TepuiiH yWNYUNrasHun
CcTaHAapTbiH Tyxan” xyynuiiH tecen ” (2007)

e bBbodnoebiH 6apumm 6u4vuz: “3axuvpraaHbl WMH3YNAN 2005-2010" YHascHui XeTtenbep,
“OpocbiH X0n600HbI YNCbiH TOpUIAH anbaHbl WnH34IaN” XonbdooHbl xetendep (2003-2005),
“OpocblH XONGOoOHbI YNCbIH TOPUIH anbaHbl WKnH3YNan 6a xenkun” XonbooHbl xeTendepT
(2009-2013)

2003-2005 oHyymaa OXVY-blH 3axupraaHbl LWHIYMASAWMAT  3PUUMTIN  XIPINKYYMaX yyxan
wnnaeapyya rapcaH 6anHa. OXY-biH EpeHxunnerdyuindi OXY-biH Xon6ooHbl Xypana sisyyncaH 2003 OHbl
UnraanTtag ync opHbl 34MNH 3aCruiH LUMHAYMAN, eepynenTeHs caag 60k 6yn XyYnH 3yWnyyaunH Har Hb
TOPUMH annapaTtbiH YN aXunnaraaHbl Yp awur xaHrantryi 6avraa 60MnoH 3pX MIOMWMIAH X3MXKI3HOID
yaHap Hb Xypaxryii Gaiiraa Ganaan rax ToAoPXOMIKaI 2.

OXY-biH EpeHxunnerymnH 2003 oHbl 7 pgyraap capbiH 23-Hbl N824 “2003-2004 oHyyaapn
3axupraaHbl WWHIYMAN XUIAX apra X3aMXK33HUM Tyxan” 3apnurt 3axvpraadbl LWWHIYNAMUAH TIPryynax
YUINANYYOUNr 3aacaH. YyHA:

» YWnaBapnan apxnard CyObeKkTYYAMNH SAWMWH 3acruiH YN axunnaraang TepuinH oponuoor
Xs3raapnax, TyyHUi JOTOp TePUIAH UIYYAC3H 30xuuyynanTbir 6aracrax,

Xon6ooHbI rynuaTrax banryynnaryyablH gaBxapacaH yypar, apX M3AMMNAr xacax,
SOuiiH 3acruinH canbapT eepee eepuiiree 3oxvuyynard 6anryynnaryygbiH TOrTOnLOOr Xenkyyrnax,

» OOuiH 3acrvnH YN axunnaraar 3oxvuyyrnax, XsHanT TaBuX, TOPUAH eMYUAr yavmpaax, mprag,

XYYNUAH 3Trasasg TepuiH Gawryynnaraac yMnuunrad ysyynax Yypruir 30xuoH GanryynantbiH

XyBb, XyBaaX, LI3ru13x 33par 601Ho.

OOrasp 30puNThIr LUNMAAB3PNAX axnbllr 30XMOH Ganryynax Yypruir saxvpraadbl LUWMHIYNINUAT
X3pP3aNKyyNnax 3acrmiiH raspbiH KOMMUCC Xyriaaxas.

TyyHunaH 2005-2010 oHA x3pankyynax “3axvMpraaHbl WAHIYNAN-UAH 30pUNTOT XOTENOOPUNH y3an
bapumtnan 6atnargaH rapd, TYYHUAr X3pP3PKYYIDK 9XANCOH Hb  YNCbIH - canbapbiH - LWMHIYA3NWUIAT
APUMMXKYYNIXIT MX TYNX3aL 605Kaa.

“3axupraaHbl WUMHIYNAN”-WAH y39n GapvmTnang TepuWH 3axupraadbl GanryynnarbiH - yun
axunnaraaHg rynuaTtrang yHO3CMAC3H YHIMraa, TepuiH GONMOH OPOH HYTIMNH YWNYUIT33HWUI CTaHAapTbIr
HIBTPYYNaX, 3axupraaHbl 60OMOH 3NMEKTPOH 3axmpraaHbl XXypMbIr GOMOBCPYYITK, HIBTPYYAX, TOPUIAH BOMOH
OPOH HYTTUIAH X3paruaaHa, 6apaa, axun, yunuunrad xyganaaH aBax TOrTofuOOHbI YP alurviir A33LWnyynax,
aBunrbiH apcaan 6yxui canbapbiH yanpanarbir 60M0BCPOHIyn GONrOX OHLUroM MexaHusMmblr 6uii 6onrox,
X3PANKYYNaX, 3axvpraaHbl X3prumH LWYYX, 9pX 3YWH MexaHu3Mbir GOMNOBCPOHryn 60mrox, rymuaTrax
3acarnanbiH 9pX MSA3M, YMr YYPruiH OaBxapAfbir apunrax yin axunnaraar pgyycrax, 3axupraa-
yavpanarbiH yin ssua ayTCOPCUHITMAH TOrTOMLOOr XeNKYYNax, TepMnH Banryynnara, UpraHui HUArMUMnH
GanryynnarbiH xapunuaaHbl yp AyH, TyHranar 6anansir xaHrax 33par Lory, apra Xamkaar TOAOPXOWMCOH
6anHa.

3axupraaHbl LWUMHIYMANUIAH ABLAA XMUTACIH HAr Yyxan apra xamxaa 6on 3axupraadbl banryynnarbiH
X3PANKYYIDK OYN YMr YYPrvr LWNHXUITK, aHrmnax axun 6amkaa. OHI yin axunnaraaHbl AyHA, aryynrbir Hb
LUMHI3P TOAOPXOWMOX, anb 3cxyn Oyp MeCeH Xy4uHryi OOonrox, 3Cxyn eepee eepuiree 3oxuuyynax
Ganryynnart WuWKyynax Lwaapgnaratan 6ynar uuir yypruir TogpyyncaH 6GamHa. 3acruiiH  raspbiH

>
>

%2 Mocnanve MpesngeHTta PegepansHomy Cobpanuo Poccuiickon ®eaepaummn 2003. www. kremlin.ru
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KOMMWCCOOC 3axmpraaHbl LUMHIUTISNNIAT XSP3NKYYMC3H aXIblH XYP33HO HUMT 5634 4unr yyYprmr LUMHKUIDK
OYTHANT XMNCH33C 1468 Hb unyyaan, 263 Hb AaBxapAcaH, 868 Hb eepunex uur yypar Baibkaa".

MeH 2002 oHg OXY-biH EpeHxuinerdniH 3apunraap 6atnaracaH “OpocbiH X0n600HblI YNCbIH
TopuiH anbaHbl WKHIYNAN” XonbooHbl xeTenbept (2003-2005)  AO9BLWYYNCIH TepunH anbaHbl
LUMHIYMAMMIH HAr Yyxan YWrnan Hb A3NXMWH cTaHdapTagd HAWLC3H TOPUMH LOTL YANYMnraar 6un 6onrox
saBgan oM. XeTenbepunr X3panKyyncaHasp TepunH anbaH xaaryup anbaH yypras 4vaHapTah CcanH
rYNuaTrax wuprag, Gavryynnarag y3yymk Oyl TOPUNH YUANYUMTIHUA YaHap, XYPTIAMXK, Yp aLuruir
A33LLNYYIIC3H VP AYH rapHa raarvinr TOLOPXONmKaa® .

OXY-biH Epenxunnerdniid 2009 oHbl Ne 261 3apnuvraap 6atnargcaH “OpocbiH X0n600HbI YNCbIH

TopuiH anbaHbl WKH3YNAN 6a xemkun” XonbooHbl xeTenbept (2009-2013) TepwuiH anbaHbl
LUMHIYMANUIAT X3P3anKYYiiK ayycrad, OXY-biH TepuiiH anbaHbl HArAC3H Tortonuoor 6um 60nroH, TepuiiH
anbaHbl eHAep MIPralcaH 6GONOBCOH XyYYHUIT BYpAYYImK, TOPUH yaAMpANarbiH yYp alur, MHHOBAUMT 94UNH
3acar, UProHNi HUMMMUAH XODKITUIAT XaHrax 30puiro ,D,GBUJVVJ'I)KSSSS.
TyyHunaH OXVY-blH TOPUMAH 3axvpraaHbl LIMHIYMNAMUMAH  XYPISHO TOPUMAH  YINUUITI3HWUIA  YaHap,
XYPTIIMXKMIT  A33WWNYYIAX, 3apvM  Yur yypruir TepunH Oyc canbapT LIMImKYYrnaxTah XonborgcoH
Xapunuaar —3oxuuyynaxag —uurmargceH  3apum Xyynb  Gatnargax,  3apum XyynuiaH - Tecnyyd
bonoscpyynaracaH 6anHa. Tyxawn6an, 2007 oHp “©epee eepwuiree 3oxuuyynax OGauryynnarbiH
Tyxan” (depepanbHbin 3akoH “O camoperynupyembix opraHmsaumax”) XonbooHbl xyynb 6artnaracaH,
rynuaTrax 3acarnanbiH GanryynnarbiH 3axvpraaHbl XypMblH Tyxan, TOPUNH YUNYUNTI9HWA CTaHAapTbiH
Tyxaln, CaHXyyruiH ayauT GOMNOH YHIMradHuM canbapbliH TEePUIAH YN aXxunnaraar eepuinree 3oxuuyynax
Ganryynnaryygan LIWMKYYNax TyxanW XonbooHbl XyynuyablH Tecen 6Gonoscpyynargax, Xorn6ooHbI
TYBLUMHWUIN TEOPUIAH YAMYUITI3HWI XKarcaanT, cTaHgapTbir 60noBCcpyynax axun xmnraax banraa om.

[aspxm 6ognorbiH 6apuMT GMUryyasa TOOOPXOMOrACOH TOPUNH YAMUYUITTISHUIN YaHap XYPTISMXKUAT
093Wnyynax 3opunTbiH  xypaaHa OXVY-biH cyObekTyyasn TepuiH 3apyuM YUl YYPruAr  rapasarasp
rYNUSTIYYNaX axun, Tyxannban, TepuiH YWNYWMArasar ayTCOPCUHIoop ryMuaTryynax xanbap amkuntran
X3PANKWK, 9HI acyyaang OHLUron aHxaapan xaHayymk 6anHa.

Kunwaa Hb, OXY-bIH MNeH3a myxuiiH 3acruiiH rasap 2008 oHA “lMNeH3a MY)XMWH TOPUIH TYWLITIIX
Gaiiryynnaryya ayTCOPCMHIMIAr Xaparnax Tyxai”>® Ne274 ayraap Tortoonbir GatancaH 6a TyyHa anb
HAr Yur YYPruWr LWWIDKYYN9H ayTCOPCUMHIOOP TYMUSTIYYN9X Hb OHOBYTOW 3C3axXvir apx Oyxunm anbaH
TylwaanTaH Togopxounnox (Tyxavnban, MNeHsa myxuiiH 3acruitH raspbiH oprory gapra) 6a ayTcopcmMHroop
rYMUSTIYYNAOX YWAMN aXunnaraaHbl XarcaanT raprax, TepuiH rynuaTrax GawryynnarbiH 3apumM  Yyprur
ayTCOPCUHIoop rynuaTryynax gypam 60noscpyyk 6atnyynaxbir 3aaxas.

TYYHUN3H 3HS aXMblH XYP33HA TepuiH GanryynnarbiH Yur yypriHi 6argang aHanva (ayauT) Xuix,
rYNUSTrax 3px MaanuiH GanryynnarbiH yWAn axwnnaraaHbl Tepeng aHanua Xunx, TOAOpXow LianryypbiH
Aaryy ayTCOPCMHIoOp XMIMNraxX YN axunnaraadbl Teper, Xxyralaar ToAopXxonnox Lwaapanaratan 6angar.

OXY-blH CYOBbEKTYYAbIH TOPUNH NYNLATIAX 3pX MIANMUIH Bawryynnara ayTCOpPCUHIoOop 3apyvM yur
YYPIUAT IyALSTIYYNaXA93 Aapaax YHACSH XyUUH 3yMITYYOUAr TOOLIOXK OHOOroop yHanaar 6anHa. YyHa:

e TyxaWH 4nr yyprunH anb aHrunang xamaapd oywv 6argan (YHACOH acxyn Tycnax) 1-5 oHoo,

e  HeeuwniiH xyunH 3yin (6ONOBCOH Xy4YHMIA BONOH CaHXYYruinH) 1-5 oHOoO,

e  YH3, epTeruiH XyyuvH 3ynn (TyxalH ynn axunnaraaHz 3apuyynax XepeHre, CaHXyyruiH
TOoOL00) 1-3-5 OHOO,

%3 KoHLeNuMM aaqMUHUCTPATUBHOM pechopmbl B PO B 2006-2010 rogax.www.adm.yar.ru

degepanbHas nporpamma  “PedopmypoBaHve rocyaapCTBEHHOW crnyx0bl  cnyxbbl Poccuiickon
depepaunn” www.uk.mos.ru

degepanbHas nporpamma  “PechopmupoBaHve W pasBUTUE TOCYAaApPCTBEHHOW ChyXObl CryxObl
Poccuiickon degepaunn” www.rg.ru

MoctaHoBnenue [lpaButenbctBa [leHseHckon o6n.oT 04.05.2008. Ne274 “O6 wuvcnonb3oBaHUK
ayTcopcuHra  WCMOMHWUTEMbHBIMW  OpraHamu  rocyaapcTBeHHon Bnactu  [leHseHckonm  obnactu’
www.regionz.ru
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e Llar xyrauaaHbl Xy4unH 3ynn,
e YaHapbiH acyygan, 1-3 oHoo,
e  XA3raapnanTtblH Xy4uH 3yWn (TyXalH Yur YYPrumr rynuatrax apX 3yWH 30xuuyynaTbir
xapranaax) 1-5 oHoo, 33par 605Ho.
[33pxm Xy4nH 3ynn Gypunur OHOOroop TOOLIOH 6 XYYMH 3yINasp HUAT 18 OHOOHOOC 4OOLL YHIMr33

aBcaH TOXMoNAona TyxalH Yvr yyprunr ayTCOPCUHIoOp ryMUSTIYYNaxaap Wunmkyynaar 6anHa.

Wiinxyy OXY-4 3axupraaHbl LUMHIUIISNNAH XYP33HA TOPUNH YRNMYUIATISHUIA YP aLlumr, XyYPTISMXKUIAT

O93LUNYYN3X, TOPUAH YWAMYUITISHMI CTAHOAPThIr HIBTPYYIISX, TOP MProHUM HUAMWUAH Xapunuaar LUUHI
TYBLUMHA raprax ynn axunnaraa amkuntram Xunraak 6anHa.
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